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This bachelor's thesis is an investigation into the public libraries'
actions following the debate of Stina Wirséns character Lilla
Hjartat, featured in picture books and films for young children.
The character was accused of being racist, due to its similarity to
stereotypes such as pickaninnies. Because of this, the books'
existence in public libraries was questioned.

The purpose of this study is to investigate how librarians have
dealt with these books, and what they have based their decisions
on. To explore the background of these decisions we have used
Patrick Wilson's theory of cognitive authority (1983). We have
examined which cognitive authorities have been used in the
decision-making process of how to handle the books containing
Lilla Hjirtat, and why these cognitive authorities have been
chosen. The method used in the study is qualitative interviews
with seven librarians working in public libraries throughout
Sweden.

The results of the interviews show that the librarians’ most
prominent cognitive authorities have been authors and illustrators
of children's books. Journalists and bloggers engaged in the
debate have not been given particularly big authority, and neither
have laws or guidelines in the library field. We believe the reason
for this is that those working with children's culture are thought
of to be more informed in this field than those who don't, which
finds support in Wilson's description of the theory. The cognitive
authorities found in the study are mainly persons that the
librarians are familiar with and have trusted before in similar
questions.
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1. Inledning

Ar 2012 dominerades den svenska kulturvirlden av flera debatter om rasism, som
framfor allt fokuserade pé rasistiska stereotyper och nidbilder. Debatterna striackte sig
dnda uppifrdn hog politisk nivd, ner till hyllorna p& barnbiblioteket TioTretton pé
Kulturhuset i1 Stockholm. Bade stora dagstidningar och rikstickande tv- och
radioprogram, sdvil som sociala medier och privata bloggar blev forum for de olika
debatterna.

I april 2012 skar kulturminister Lena Adelsohn Liljeroth under en tillstdllning upp en
tirta forestéllande en karikatyr av en svart kvinna som samtidigt skrek, tillverkad och
iscensatt av konstndren Makode Linde. Afrosvenskarnas riksforbund krédvde dérefter
kulturministerns avgang, och debatten var igdng. Under hosten eskalerade debatten nir
den konstnirlige ledaren pa Kulturhuset, Behrang Miri, i september ville gallra ut
Tintin-bocker fran TioTretton, pa grund av de nidbilder som finns i albumen. Efter bara
ndgra timmar fick han ta tillbaka sitt uttalande och bockerna blev kvar. Senare under
hosten meddelade SVT att Disney valt att inte visa tva scener av [ jultomtens verkstad
som sdnds pa julafton, eftersom de innehdll karikatyrer av svarta, judar och blondiner
(SVT Nyheter, 2012). I sociala medier utbrot héftiga protester.

Mitt i allt detta hade filmen Liten Skdr och alla sma brokiga premiér, och en liten svart
figur med spretiga flator blev foremal for debatt. Det var illustratdren Stina Wirséns
figur Lilla Hjértat. Lilla Hjirtat ifragasattes pd grund av sin likhet med gamla
amerikanska nidbilder av morkhyade slavar och jamfordes bland annat med sé kallade
pickaninny-figurer. Debatten om figuren Lilla Hjértat har vickt flera intressanta frégor,
dd den ror sig i falt som genererar starka kinslor hos ménniskor, som till exempel
rasism, yttrandefrihet och censur. Inldggen 1 debatten vittnar om detta, och i november
2012 meddelade Stina Wirséns forlag Bonnier Carlsen att de upphort att distribuera
bockerna med Lilla Hjértat i och att Wirsén sjdlv slutat teckna figuren (Bonnier Carlsen
Forlag, 2012). Lilla Hjartat som figur anmildes &dven till justitickanslern for hets mot
folkgrupp, men de valde att inte ta upp drendet (Svenska Dagbladet Kultur, 2013).

Fran borjan var figuren Lilla Hjértat en karaktir 1 pekbocker for sma barn. Stina Wirsén
ar en framgangsrik illustratdr och bockerna har varit mycket populéra och har funnits pa
hyllorna i manga bibliotek. I och med att karaktéren ifrdgasattes i samband med filmen,
kom dven dessa bocker att ifragasattas. Darmed blev debatten om Lilla Hjértat snart en
frdga dven for folkbiblioteken att ta stéllning till. Nagra bibliotek meddelade i pressen
att de skulle ha kvar bockerna i sina hyllor, och nagra sa att de skulle ta bort dem. Bada
sidor tyckte sig ha goda skidl och starka argument for sina val. Endast ett fatal av
biblioteken i Sverige har dock offentligt kommit till tals i fragan och nagot riktigt
bokslut i1 frigan om hur Lilla Hjértat hanterades pd biblioteken finns inte.

1.1 Problemformulering
Denna uppsats kommer att fokusera pd hur ndgra utvalda folkbibliotek har agerat i fallet
med Lilla Hjartat, och varfér man valt att agera som man gjort. Detta &r ett intressant



omrade att undersoka, eftersom de bibliotekarier och biblioteksfolk som hordes i1
debatten bara representerar en brakdel av landets verksamma. Vi dr dvertygade om att
amnet har diskuterats ute pa biblioteken i landet och att manga beslut har tagits utan att
det rapporterats om det i pressen.

Det finns ménga intressanta aspekter av Lilla Hjértat-fallet, som vi vill utforska i denna
uppsats. I grunden handlar frdgan om urval, bade vid inkdp och gallring. Det finns en
problematik kring detta som vi tycker bor undersdkas mer. Vem bestimmer egentligen
over urvalet, och varfor bestimmer just de?

Anledningen till att vi i den hdr uppsatsen har valt att fokusera pa Lilla Hjértat och inte
Tintin, dir debatten ockséd hade en stark koppling till biblioteken, ar att Lilla Hjértat &r
en ny figur som bara funnits i ndgra ar, medan Tintin &r skapad i en annan tid. Att de
morkhyade 1 Tintin i Kongo framstillts pa ett rasistiskt sédtt kan hivdas vara uppenbart
(Ronnberg, 2013, s. 60). Den debatt som uppstatt kring Tintin-bockerna upplever vi i
forsta hand ha handlat om dessa verks plats pad biblioteken och inte kring ifall de &r
rasistiska eller ej. Debatten om Lilla Hjartat handlar diremot om huruvida figuren ar en
nidbild, och dessutom sédger sig Stina Wirsén ha ett antirasistiskt uppsat med figuren.
Detta gor Lilla Hjartat till en mer komplex figur dn de som avbildas i till exempel Tintin
i Kongo, och dérfor har vi valt att undersdka hur just Lilla Hjértat har hanterats pa
folkbiblioteken. For biblioteken finns dnnu en anknytning till detta, i frigan om man ska
gallra bocker som kanske varken &dr gamla eller trasiga och dessutom ofta ar populéra
utlan. Vad ska i sa fall krivas for att ndgot ska véljas bort?

Pa grund av Lilla Hjartat-fallets komplexitet tror vi att det blir svarare att ta ett beslut
kring figurens vara eller icke vara pa biblioteken, och vi tror att manga bibliotekarier pd
ett eller annat sitt har tvingats att soka information hos andra for att kunna ta sitt beslut.
I detta ser vi ett intressant omrade att undersdka. Nar man ska ta stillning till ndgot som
blivit kontroversiellt, som Lilla Hjirtat, dr det av stor vikt var man soker och finner
information.

Vi vill med denna uppsats undersoka vilka man har lyssnat pa och vilka argument som
har fatt viga tyngst nidr man avgjort Lilla Hjartats 6de pa biblioteken. Den teori vi
kommer att anvinda for att synliggora detta &r Patrick Wilsons teori om kognitiva
auktoriteter (Second-hand knowledge: an inquiry into cognitive authority, 1983), som
kan anvéndas for att utforska vem man véljer att lita pa i olika situationer. Teorin gar i
korthet ut pa att vi maste forlita oss pa andra, till exempel personer, tidskrifter eller
institutioner, for att fi andrahandsinformation som kan hjilpa oss att ta stéllning i olika
fragor, och dessa andra blir dd vara kognitiva auktoriteter. Detta presenteras nirmare i
avsnitt 4. Teori.

1.2 Syfte

Syftet med den hér studien dr att undersoka bakgrunden till hur Stina Wirséns bocker
om Lilla Hjirtat har hanterats pd folkbiblioteken, och vilka faktorer som kan ha
paverkat besluten. Nér ordet hantera” anvénds i uppsatsen syftar det, om inget annat
anges, pa den fysiska behandlingen av béckerna med Lilla Hjértat, det vill sdga om de
har gallrats ut eller om de star kvar i hyllorna. Fokus for uppsatsen dr dock som sagt



bakgrunden till denna hantering. Vi vill ta reda pa vilka kognitiva auktoriteter
bibliotekarierna har litat pa i1 sina beslut, och hur man forhéllit sig till de kognitiva
auktoriteter vi identifierar i studien.

Vi vill med denna studie bidra till en djupare forstaelse for hur bibliotekarier hittar
information for att fatta sina yrkesmaéssiga beslut. Det dr varken forsta eller sista gdngen
som bocker kommer att anses kontroversiella pa bibliotek, och kanske kan denna studie
vara anvandbar och ge perspektiv nista gdng det hdnder.

1.3 Fragestéllningar
For att utforska uppsatsens syfte har vi formulerat tre fragor att utga ifrdn. Dessa lyder:

e Hur har bockerna med Lilla Hjértat hanterats pa folkbiblioteken?

e Vilka kognitiva auktoriteter har bibliotekarier utgatt ifrdn nér de gjort valet att ha
kvar eller gallra ut bockerna med Lilla Hjértat?

e Hur har bibliotekarierna i studien forhallit sig till sina kognitiva auktoriteter?

2. Bakgrund

I september 2012 har filmen Liten Skér och alla sma brokiga, baserad pé Stina Wirséns
figurer 1 barnboksserien “Bebisbrokiga”, premidr. Det blir startskottet for en hetsig
debatt om rasism som under hosten rasar i Sverige. Foremalet for debatten, karaktdren
Lilla Hjartat, dr en rund svart figur, som har spretiga fldtor med hjartan ldngst ut och en
vit mun som skiftar mellan att vara stor och rund och att bara vara ett streck. I den hér
delen av uppsatsen kommer vi att beskriva hur debatten startade och sag ut, bade i
dagspress och pé internet i stort, men ocksa inom biblioteksvérlden.

2.1 Rasistiska stereotyper

Figuren Lilla Hjéartat har kallats for bade blackface, pickaninny och golliwog 1 debatten,
och for tydlighetens skull foljer hdr en beskrivning av vad som karaktériserar dessa
nidbilder. Gemensamt for dem ar att de &ar uttryck for stereotypa och negativa
framstéllningar av personer med svart hudfiarg. Vi vill ocksd pépeka att det finns olika
uppfattningar om exakt hur dessa nidbilder ska se ut for att kategoriseras som
exempelvis pickaninny, bland annat eftersom karikatyrer tenderar att fordndras over tid.
Dérfor har vi forsokt gora en ganska allmén beskrivning. Huruvida Lilla Hjartat liknar
nagon av dessa stereotyper och 1 sé fall vilken &mnar vi vara osagt i denna uppsats.

Blackface kallas den sminkning som anvéndes vid minstrelshower i USA och Europa,
dér vita artister upptrddde med svartmélade ansikten och hdrmade de svarta slavarna pé
ett stereotypt och nedvérderande sitt. Bilden av blackface kénnetecknas av svart smink
som malades pa ansiktet med bland annat brind kork eller skokrdm och av en dverdrivet
malad stor rod eller vit mun. Klidseln var ofta sliten och kunde bestd av gamla finkladder



i en brokig blandning. Mellan 1840 och 1890 var just minstrelshower en av de mest
populdra formerna av underhéllning 1 USA (Ronnberg, 2013, s. 39; Padgett, 2013).

Pickaninnyn dr en karikatyr av svarta barn. De kidnnetecknas av moérk hud, utatbuktande
ogon, stora rdda munnar, ofta dtandes en vattenmelon, och har som star &t alla hall.
Pojkarna kunde ocksa vara skalliga med blankt huvud. Pickaninnies var ofta trasigt
kladda eller nakna pa bilder, for att visa pa att de togs illa om hand av sina svarta
fordldrar (Pilgrim, 2012b).

Golliwog var fran borjan namnet pa en karaktir i en barnbok som snabbt blev populir.
Karaktiren dr en docka med svart hud, stora vitkantade Ogon, roda eller vita
clownldppar och stort svart hér, ofta uppkliadd i skjorta, byxor, fluga och frack. Ibland
méalades karaktdren med tassar istdllet for hander och fotter. Golliwogen dr baserad pé
blackface-karaktédrerna i minstrelshowerna. I borjan av 1900-talet borjade riktiga dockor
modellerade pé karaktiren att tillverkas, vilka linge var en populdr leksak i Europa
(Pilgrim, 2012a).

2.2 Debatten 1 dagspress och pé internet

Lilla Hjartat debatterades flitigt, savéil i dagspress som pa internet. Det dr omojligt att
redogora for allas asikter och synpunkter i1 denna text, darfor har vi gjort ett urval av
nagra av de roster som gjort sig horda och som representerar de vanligaste asikter som
uttalats 1 fragan.

Margareta Ronnberg har skrivit boken "Lilla hjdirtat éir en mullvad” - "Nd, pengvin!":
en studie av kontroversen kring Stina Wirséns filmfigur (2013) som dels &dr en
redogorelse for debattens borjan, men ocksa ett brinnande inldgg 1 debatten. Ronnberg
driver i boken tesen att Lilla Hjértat inte kan anses vara en rasistisk stereotyp, d& barn
inte uppfattar figuren som det, utan snarare som ett djur (2013, s. 46). Ronnberg ger
uttryck for asikten att debatten &r missriktad, bland annat eftersom hon inte vill kalla
den debatt utan véljer att kalla den “Lilla Hjartat-saken” (2013, s. 9-10). Ronnbergs bok
ar fargad av hennes synpunkt att Lilla Hjéirtat bor forsvaras, men &r saklig i sin
beskrivning av debatten.

2.2.1 Debattens borjan

Distributdren av filmen, Folkets Bio, far den 5 september 2012 ett inligg pa sin
Facebook-sida av en etnolog och genusforskare som undrar varfér ingen tagit upp det
faktum att karaktdrerna Lilla Hjértat bygger péd en rasifierad stereotypisering. Folkets
Bio svarar kort dérefter att alla 1 filmen &r stereotypiserade och att Wirséns tanke &r att
det &r rasism att inte bli representerad. Efter det kommer fler inldgg som ifragasitter
figuren Lilla Hjartat och jamfor den med blackface-, golliwog- och pickaninny-
karikatyrerna. Inldggen handlar bland annat om huruvida man kan ta en gammal
stereotyp och fylla den med nytt innehall, vilket representanterna for filmen hévdar att
de gor, medan motdebattdrerna tycker att det dr omojligt att géra. Tva dagar senare
avslutar Folkets Bio debattraden med héanvisning till ett pressmeddelande (Ronnberg,
2013, s. 12-18). Vid det hdr laget har debatten redan fortsatt in i andra medier.
Ronnberg (2013) listar minga av inldggen, som fortsdtter langt in 1 december 2012 (s.



20-32). Vi aterger hér nagra av debattinldggen, som har valts ut eftersom de ar typiska
representanter for de olika stdndpunkter vi har kunnat identifiera i debatten.

2.2.2 Den fortsatta debatten

Sverker Lenas skriver i en kronika i Dagens Nyheter att det vore “synd om debatten
ledde till en 6kad rddsla for att inkludera olikheter i barnkulturen”, eftersom filmen éar
gjord for att premiera mangfald, och att hur Lilla Hjartat ar tecknad inte borde péverka
det (Lenas, 2012). Dagen efter skriver Ylva Habel ett inligg pa SVT debatt, dir hon
skriver om “en vit, sjdlvutndmnd antirasism, som istdllet for att med engagemang ta sig
an uppgiften att goéra nagot for de marginaliserade, placerar sig sjilv centrum [sic!]” och
att ndr nagot som éar élskat ifrdgasitts for att vara rasistiskt, dr det aldrig de fargade
personernas upplevelse av att vara krinkta som rdknas (Habel, 2012b).

Forfattaren Ulf Stark gor ocksa ett inldgg 1 debatten, med en text som forsvarar filmen.
Han skriver att visst dr Lilla Hjértat en stereotyp, men genom att hon dr med i filmen
“individualiseras och avexotiseras” figuren (Stark, 2012), samt att det &r en form av
rasism att inte ha med tillrickligt svarta figurer i barnkulturen. En annan
barnboksforfattare, Eva Susso, hdvdar didremot i1 ett debattinligg att den svenska
barnforfattarkaren till storsta del &r vit och “endgd”, och att nér de ritar svarta karaktérer
mdste de undvika de gamla stereotyperna. “Att beakta detta anser inte jag &r ett uttryck
av angslighet utan av respekt. Det duger inte att ateranvinda gamla rasistiska
karikatyrer och tro att man ldmnar ett bidrag till tolerans” skriver hon (Susso, 2012).

I en kort text 1 Sydsvenskan framfor Niklas Soderberg tanken att rasismen i Wirséns
film inte ligger i hur Lilla Hjirtat ser ut, utan i att figuren ska forestdlla en svart
ménniska som likstélls med djur, “kruxet &r vad 1 all sin dar ‘Lilla hjdrtat’ goér i en
FABEL?! ... Tre forménskligade djur och en svart (fordjurligad) méinniska?”. Att detta
inte diskuteras mer i debatten anser han beror pa att det dr del av den strukturella
rasismen (Soderberg, 2012). Statsvetaren Sherlot Jonsson anser diaremot i en artikel i
Svenska Dagbladet att anklagelserna mot Lilla Hjartat 4r missvisande och att figuren
fyller en funktion i att skildra méangfald pa ett positivt sitt. Hon skriver 4ven om hur
gamla stereotyper och skéllsord kan fyllas med nytt innehdll och ha en stdrkande
verkan, och tar hiphopens anvindande av ordet “nigger” som exempel (Jonsson, 2012).

Oivvio Polite, en av de som horts mest 1 debatten, skriver flera artiklar med
stdndpunkten att Lilla Hjértat &r en rasistisk stereotyp som inte borde tecknas i modern
tid. I Expressen publicerar han bland annat en artikel om hur han som liten sjilv
upplevde nidbilderna av svarta i bland annat Robinson Crusoe som obehagliga. Han vill
nu skydda sina barn fran liknande upplevelser. Han uttrycker ocksa att debatten inte har
handlat om barnens behov, utan om att misskreditera debattorer som kritiserar Lilla
Hjartat (Polite, 2012).

2.2.3 Inlagg efter att Lilla Hjartat dragits tillbaka

I november 2012 meddelar Stina Wirsén att hon slutat rita Lilla Hjartat, vilket
uppmérksammas av flera tidningar. Nagra dagar efter uttalandet skriver Karl Dalén och
Fredrik Soderling en artikel i Dagens Nyheter om att bockerna med Lilla Hjartat



fortfarande finns kvar pa biblioteken i Stockholm, trots att dven forlaget slutat silja
dem. Biblioteken uppger att man tagit hinsyn till lagliga och moraliska aspekter, och
kommer inte att stoppa utlaningen av bockerna dven om Wirsén sjélv skulle be om det.
Filmen med Lilla Hjartat kommer ocksa att fortsétta visas pa biografer, enligt artikeln
(Dalén & Soderling, 2012).

Aven Margareta Ronnberg sjilv har gjort ett inligg i debatten, pA SVT Debatt. Hon
skriver dér att barnens perspektiv har kommit i skymundan. Hon tycker att Lilla Hjértat
ar en rasstereotyp snarare dn en rasistisk stereotyp, och att stereotyper behdvs for att
kunna berétta historier for smd barn. Hon kritiserar ocksd de som papekar det historiska
perspektivet och menar att barnen dar for sma for det. Man “ska inte pracka pa
forskolebarn en massa bakétblickande ‘historiemedvetet’ bagage” skriver hon
(Ronnberg, 2012).

Ett blogginldgg av annan dsikt gors av bibliotekarien Anna-Stina Takala i december.
Inldgget dops till “Liten bildskola” och dr en genomgéng om vad som skiljer en
stereotypt ritad bild av svarta barn frén en bild som inte &r en stereotyp. Hon tar bland
annat upp hur man anvinder den svarta fargen, hur ldppar och har &r ritade och
forhéllandet till djur, d& hon menar att Lilla Hjértat 4r en reproduktion av hur svarta har
framstdllts som djuriska eller aplika. Takala vill fa l4sarna att se skillnaden pé olika
gestaltningar, och frigar om man inte kan se det, “betyder det att din tolkning ska
Overordnas deras tolkning som det géller?” (Takala, 2012b). Takala skriver dven en
artikel 1 Biblioteksbladet om Lilla Hjartat (se nedan).

I juli 2013 publicerar Tidningen Vi en intervju med Stina Wirsén. Hon ger dér sin bild
av debatten och hur den startade. Hon beskriver det som att “fyra, fem roststarka
personer véldigt snabbt forvandlade Lilla Hjartat till ett monster” (Jofs, 2013). Artikeln
ledde till en viss upprepning av debatten, frimst pd sociala medier. Bloggaren Fatou
Touray, som varit en av de mest framtrddande bloggarna i debatten, skriver till exempel
ett inldgg dér hon ifragasétter ndgra av Wirséns uttalanden och kritiserar hennes brist pa
sjilvinsikt (Touray, 2013). Aven Dagens Nyheter tar upp artikeln i en text av Mona
Masri, som skriver att det storsta problemet i debatten varken var Stina Wirsén eller
Lilla Hjartat, utan att de debattérer som tyckte att Lilla Hjértat var rasistisk blev
forlojligade (Masri, 2013).

2.2.4 Lilla Hjértat utanfor Sverige

Ocksa utanfor Sveriges grinser har debatten uppmérksammats. Jens Ejsing skriver i
danska Berlingske Tidende om debatten och om varfér en barnbok har kunnat
astadkomma sadana diskussioner. Han héanvisar i sin artikel till Lars Hovbakke
Serensen pd Kopenhamns Universitet, som menar pa att det &r tradition 1 Sverige att
balansera synpunkter och vdrna om den politiska korrektheten, och att detta gor att
kénsliga saker diskuteras pa andra sitt, till exempel genom en barnbok (Ejsing, 2012).
Aven professor John Jennings vid Buffalouniversitetet i staten New York har uttalat sig
1 frdgan, efter att ha blivit ombedd att géra en beddmning. Hans beddmning, som gér att
lasa 1 en artikel av Fredrik Soderling i Dagens Nyheter, ar att figuren dr uppenbart
rasistisk, men att den mojligen kunnat accepterats 1 en annan kontext, exempelvis 1 ett
konstprojekt (Soderling, 2012).



2.3 Debatten 1 biblioteksvarlden

I de stora svenska facktidskrifterna péd biblioteksomradet har frdgan om Lilla Hjértat
tagit forhdllandevis liten plats. Bland de artiklar som publicerades forekom ndgra
notiser, debattartiklar och samtalsreferat, och vi dterger hér kort nagra av dessa artiklar
for att ge en bild av vilka roster fran bibliotekshéll som horts 1 debatten.

I Biblioteksbladet (BBL), som ges ut av Svensk biblioteksforening, har det forekommit
en handfull artiklar som ror Lilla Hjértat, varav den mest uppméarksammade verkar vara
en artikel av Anna-Stina Takala (2012a). Artikeln finns &dven publicerad pa
Biblioteksbladets hemsida och har dir fatt 27 kommentarer. Takala foresprékar att
bockerna bor gallras av hédnsyn till barnen, som ska vara en prioriterad grupp pa
folkbiblioteken, och att barn létt tar till sig stereotypa bilder och internaliserar dem.
Takala anser att Wirsén som respekterad barnboksforfattare fitt vdga tyngre dn barnen 1
de fall dir bockerna finns kvar, och skriver vidare att hon “har forstitt att ménga vill
gora dessa bockers existens pa biblioteken till en friga om yttrandefrihet. Yttrandefrihet
innebdr alla ménniskors ratt att fritt framfora sina dsikter. Yttrandefrihet innebér inte
alla forfattares rdtt att f4 sina bocker representerade péd ett barnbibliotek” (Takala,
2012a, s. 23).

Manga av de kommentarer som postats i anslutning till artikeln pa Biblioteksbladets
hemsida dr positiva till Takalas artikel och haller med om hennes resonemang. Négra
kommentarer dr dock av annan asikt. En person undrar till exempel vems dsikter man
ska ta hansyn till och vem som &4ger tolkningsforetrdde nir det géller bibliotekens
mediebestand. Personen papekar ocksa att neutralitet och opartiskhet &r ndgot man ska
strdva efter och kallar gallringen f6r maktmissbruk.

I samma nummer av Biblioteksbladet finns d@ven en artikel av Malin Norrby. Norrbys
artikel héller sig pa en mer principiell nivd och hon berittar om hur hon sjilv paverkats
av stereotypa skildringar av lesbiska i ungdomsbocker hon ldste som ung. Artikeln
foretrader ingen sida i1 debatten utan dr snarare en uppmaning till att diskutera fragan om
hur bocker som Lilla Hjartat ska hanteras pa biblioteken. Norrby skriver: “Borde vi inte
bara rensa ut dessa bocker och filmer fran biblioteken? Jag tror inte att det dr sa enkelt.
Det hér dr en mycket komplex frdga och jag ar ldngt ifrdn fardig med mitt eget ‘4 ena
sidan, 4 andra sidan’” (2012, s. 22).

Tidskriften Bibliotek i Samhdlle (BiS) ges ut av foreningen med samma namn som
betecknar sig som socialistisk, och har ett temanummer om censur (nummer 1, 2013)
dér hanteringen av Lilla Hjartat tas upp 1 flera artiklar. En artikel handlar om hur Lilla
Hjértat-bockerna hanterades 1 Botkyrka, dir de till slut valde att ta bort dem. Margareta
Berg och Marie Johansen, som har skrivit artikeln, beskriver hur man gick tillviga nir
man tog beslutet. De foljde debatten, och lyssnade sdrskilt noga till de som vinde sig
emot Lilla Hjértat. “En rasstereotyp som for ménga &r en rasistisk ikon later sig inte
dekonstrueras s litt” (2013, s. 8) skriver de, och pdpekar ocksa att Botkyrka ar en ung
och internationell kommun, dir man strdvar efter ett interkulturellt forhallningssatt.
Detta, samt att Wirsén sjdlv drog tillbaka sina bocker ledde fram till beslutet att ta bort
dem. Berg och Johansen skriver ocksa att beslutet “innebér inte att vi ska leta igenom



vara bestind i biblioteken efter oldmpliga bocker” (2013, s. 8), utan att man istéllet ska
lagga storre vikt vid det interkulturella vid framtida inkop.

I nummer 1, 2013 av Bibliotek i samhdille finns ocksa en artikel av Hakan Grissler, som
ar av en annan &sikt i frdgan. Grissler vill framhdva att kontexten ar viktig for
tolkningen, och att det inte finns ndgot universellt tecken som alltid kan tolkas pd ett
visst sdtt, vilket han havdar att Lilla Hjértats motstdndare ser figuren som. Grissler har
ockséd tankar om vad folkbiblioteken véljer att formedla och skriver att “biblioteken
haller uppe statistiken genom stora inkdp av deckare och thrillers, action-dvd,
barnbdcker med 14g kvalitet och dataspel for ungdomar som gar ut pa att doda. I detta
frodas naturligtvis stereotyper runt kon, etnicitet och sexualitet. Ur detta ska vi alltsa
rensa ut en figur, Lilla Hjartat” (2013, s. 10).

Fackforbundet DIKs tidning Ping har i nummer 2, 2013 en artikel av Eyal Sharon
Krafft. Den redogdr for ett samtal om normer pa folkbibliotek, men utgdngspunkt i
debatten om Lilla Hjirtat. Inga Lundén, avdelningschef pd Stockholms stadsbibliotek,
och Nick Jones, bibliotekschef i Huddinge, samtalar om begrepp som inkludering och
huruvida man ska gallra rasistiska bocker, och vi far veta att man beslutat att ha
bockerna kvar i Stockholm och 14tit enheterna sjdlva bestimma i Huddinge. Inga
Lundén sédger: “Jag tror inte att ndgot bibliotek bestdmmer sig for att inte ha Lilla
Hjartat utan ett resonemang. Mojligen kan det finnas bibliotek som har den kvar utan ett
resonemang” (Krafft, 2013, s. 17).

Flest oliktyckande rdster frén bibliotekshall har kanske horts pd maillistan Biblist, vilket
nog kan forklaras av att alla som prenumererar pa listan kan skriva dér och texten inte
behover bli antagen till en tidskrift. Har hordes roster bade frdn de som tycker att
bockerna ska gallras eller magasineras d& de upplevs som krinkande for vissa, och de
som tycker att de ska finnas kvar d4 de anser det vara censur att ta bort dem. En stor del
av debatten pa Biblist har dock handlat om hur debatten forts och om de personangrepp
som forekommit pé listan i samband med diskussionerna om Lilla Hjértat'. Den mest
intensiva debatten verkar ockséd ha startat i april 2013 (med undantag for ett inldgg i
december 2012), alltsd mer &n ett halvar efter att den bryter ut péd internet och i1
dagstidningar. En andra debattvdg bryter ocksd ut i augusti, i samband med att
Tidningen Vi publicerar en intervju med Stina Wirsén (se ovan).

2.4 Sammanfattning

Som man kan se av debattartiklarna beskrivna ovan har manga argumenterat for och
emot Lilla Hjértats vara eller icke-vara. Nér debatten inleddes i september 2012 hade
nog ingen kunnat ana vilken genomslagskraft den skulle fa, sékerligen allra minst Stina
Wirsén sjélv. Intressant nog sjdlvdog debatten ganska snart efter Wirséns beslut att sluta
teckna figuren och i borjan av 2013 var den i stort sett Overspelad, med nagra fa
undantag som exempelvis diskussionen pa Biblist samt de inligg som kom i samband
med Wirséns intervju i Tidningen Vi.

! Se exempelvis: http://segate.sunet.se/cgi-bin/wa? A2=ind1304&L=BIBLIST& T=0&F=&S=&P=63591
[2013-10-21]



3. Tidigare studier

I den hér delen kommer vi att presentera nagra texter som ger en bakgrund till var
undersokning. Texterna representerar tre aspekter av frdgorna som kommit upp i
samband med debatten om Lilla Hjartat, och har valts ut eftersom vi tycker att de
belyser frigan fran ett intressant hall. Texterna ar inte alla av akademisk karaktar, varfor
vi har valt att kalla denna del for Tidigare studier. Den forsta texten handlar om
barnlitteratur och etnicitet, dir en uppsats som jamfor Lilla Hjirtat med Pippi
Langstrump ger en bild av hur etnicitet i barnlitteraturen framstélls.

Den andra aspekten vi tar upp ar olika forhallningssitt till rasism. Eftersom Lilla Hjértat
anklagades fOr att vara en rasistisk figur anser vi att ett utforskande av detta dr véirdefullt
for att fa syn pa olika tankesdtt som finns kring rasism, och vad som &r rasism. Nick
Jones text ger ocksd en koppling till bibliotek och hur de kan arbeta mot rasism. Vart
sista perspektiv handlar om urval, censur och neutralitet. For biblioteken blev Lilla
Hjéartat rent praktiskt en frdga om urval, och i samband med det kom frdgan om censur
upp. I debatten stdlldes ofta rasism mot censur. Att behalla bockerna med Lilla Hjartat
kunde anses vara rasistiskt, men att ta bort dem kunde & andra sidan anses vara censur.
Till fragan om censur och urval hor dven fragan om neutralitet, d4 det kan hévdas att
bibliotekens urval ska ske pa ett neutralt sitt.

3.1 Barnlitteratur och etnicitet

Karin Edman och Veronika Johansson skriver i sin uppsats Lilla Hjdrtat gdr i graven,
Pippi lever vidare: en text- och bildanalys av barnlitteratur och en idéanalys av
debatter, kring framstdllningen av etnicitet (2013) om hur bockerna med Lilla Hjértat
kontra bockerna om Pippi Langstrump framstéllts 1 media ifraga om etnicitet. I Pippi ar
det vildigt tydligt att tvd etniciteter stélls mot varandra nidr de kommer till en
Soderhavso, det finns 6befolkningen och de vita barnen. I Lilla Hjartat nimns inga
specifika etniska tillhdrigheter och dirfor blir definitionerna inte lika tydliga. Eftersom
karaktirerna har olika utseenden kan man @nda tala om olika etniciteter utifrdn ett
konstruktionistiskt perspektiv (Edman & Johansson, 2013, s. 42).

Bockerna om Pippi Langstrump kom pa 1940-talet och var redan dé foremal for debatt
och viss kontrovers. Dock var det forst 2006 som nagon debatt om etnicitet uppstod. Att
det tog sa ldng tid kan bero péd att vi idag har en 6kad medvetenhet kring etnicitet
jamfort med pa 1940-talet och att stereotypa bilder inte framstills lika ofta idag (Edman
& Johansson, 2013, s. 12).

Under 2010 och 2011 publicerades nagra recensioner av Stina Wirséns bdocker dir Lilla
Hjértat fanns med. Vid dessa tillfillen diskuterades inga nidbilder, utan den debatten
uppstod forst i samband med filmpremidren pd hosten 2012 (Edman & Johansson, 2013,
s. 35). Det som frimst problematiseras i debatten kring Lilla Hjirtat dr hennes utseende,
men dven hur barn blir padverkade och att den rasistiska stereotypen far leva kvar
(Edman & Johansson, 2013, s. 43). Svérigheterna med att ta en stereotyp och forsoka
fylla den med ett nytt och positivt innehall har ocksd uppmirksammats i debatten. Ur
denna debatt har Edman och Johansson identifierat tva stdndpunkter. Den ena é&r att idén



bakom Lilla Hjértat dr av godo, d& hon skapades for att motverka gamla definitioner av
etnicitet. Den andra stdndpunkten &r att intentionerna ma ha varit goda, men att férédndra
karaktirer berérande etnicitet &r mycket svéararbetat (Edman & Johansson, 2013, s. 45),

Jamfor man debatterna kring dessa bocker ser man att likartat innehall beméts pé olika
sétt 1 samhéllsdebatten. Detta kan bero pé att journalisternas texter speglar den virld vi
lever i och de radande sociala verkligheterna i samhéllet. Medan stereotyperna i Pippi
lamnades okommenterade under en lang tid, vickte Lilla Hjértat forhdllandevis snabbt
en debatt. En annan anledning till att Lilla Hjértat blev héftigt debatterad kan vara att
fragan uppstod under samma period som T7intin-bockerna debatterades (Edman &
Johansson, 2013, s. 48).

3.2 Forhéllningssitt till rasism

I Forsék att forsta: Folkbibliotek, rasism och platsens politik skriver Nick Jones,
bibliotekschef i Huddinge kommun, om de olika sétt som rasism kan manifestera sig pa
och att mycket da handlar om den dolda vardagsrasismen. Ett exempel pa detta dr bland
annat hur vi i Sverige hade en tyst minut for offren efter terrorattackerna i USA den
elfte september 2001, men inte for exempelvis svarta som dor i Afrika (Jones, 2012, s.
66-69) eller for att ta ett uppmirksammat exempel, for de 1300 syrier som dog i
gasattackerna 1 augusti 2013.

“Vill vi komma at rasismen i vardagen tror jag att det ar vardefullt att sluta spara all
rasism till en rasist” skriver Jones (2012, s. 56). Aven om antirasismen har goda
intentioner, &r det problematiskt att exklusivt kategorisera rasism och antirasism.
Antirasismen bekréftar rasismen och bidrar till ett “rasifierat” samhille, skriver Jones.
“Den rasism som antirasismen har att kdmpa mot dr sa mycket storre och mer
komplicerad 4n den bekdnnande rasistens handlingar.” (Jones, 2012, s. 56). Jones
fortsdtter med att uppmana alla individer, grupper och institutioner att ta ansvar for att
arbeta mot rasismen, d& vérderingarna i samhéllet paverkas och formas av alla. Det ar
viktigt att d&ven biblioteken pratar om detta och stéller sig frigan vad man egentligen
menar med arbete mot rasism. Forst dd kan man hitta de verktyg som gor att folk-
bibliotekens antirasistiska arbete kan fa en mer framtrddande roll (Jones, 2012, s. 57).

Ylva Habel skriver i ett kapitel 1 antologin Om ras och vithet i det samtida Sverige
(2012a) om kritiska vithetsstudier, och ger debatten om Liten skdr och alla smad brokiga
som ett exempel 1 sin genomgang. Habel tar upp begreppet vitt liberalt tvivel, som &r en
beteckning péd det tvivel som nyliberala ger uttryck for nir frigan om rasism kommer
upp. Den liberala hallningen att rasism ar nadgot som vi lagt bakom oss och gjort upp
med, leder till en blindhet for att vita privilegier lever kvar, enligt Habel. Detta blir
synligt 1 debatten om Lilla Hjértat (2012a, s. 63-64). Habel tar ocksa upp det som kallas
svensk exceptionalism, som innebér att vi ser Sverige som ett tolerant land som inte
berdrs av kolonialism, eller postkolonialism, vilket gér det svart for oss att se att
rasdiskriminering sker dven i Sverige (2012a s. 67-68).

Habel ger tre olika forklaringsmodeller till varfor den svenska exceptionalismen &r svar

att bemota, dér vitt liberalt tvivel dr en (2012a, s. 68-69). Den andra dr normativ
fargblindhet, vars foretrddare enligt Habel kan erkénna att en stereotyp &r krédnkande

10



men inte se det ur ett historiskt och kulturellt perspektiv. Hon tar filmaffischen till Liten
skdr och alla sma brokiga som exempel, dir personerna bakom filmen drog tillbaka
den, men inte tyckte att man gjort fel som producerat den. De som ger uttryck for en
normativ fargblindhet vill ofta hdvda att tal om ras bara spelar rasister i hinderna, och
att det inte behdvs tas upp eftersom vi alla ar lika (Habel, 2012a, s. 69-70). Den tredje
modellen kallar Habel for sanktionerad okunskap och beskrivs som en bekymmerslds
hallning och dvertygelse om att vi lever i ett postrasistiskt samhélle. Okunnigheten blir
samma sak som att vara oskyldig (2012a, s. 70).

3.3 Urval, censur och neutralitet pd bibliotek

Tony Doyle hédvdar i artikeln Selection versus censorship in libraries att intellektuell
frihet dr nddvindig 1 dagens samhélle. Detta for att till exempel véljare ska hallas
vélinformerade och kunna gdra val och for att det premierar “sanning” (2003, s. 16). I
artikeln berédttar Doyle om Lester Asheims teorier om urval och censur. 1954
publicerade Asheim en text med utgangspunkten att biblioteken inte kan kopa in allt och
pa grund av detta maste nagra titlar véljas bort. Detta 1 sig behdver inte automatiskt
innebdra censur, utan endast ett engagemang fran bibliotekarien. Skillnaden mellan
censur och urval, hdvdar Asheim, ligger 1 att den som gor ett urval letar efter
anledningar till att behélla en bok, medan den som vill censurera letar efter anledningar
att avvisa den (Doyle, 2003, s. 17).

Doyle menar att det stora problemet med denna teori dr att det inte framgir vems
véarderingar som ér goda nér bibliotekarien ska gora sitt urval. Om bibliotekarien finner
en bok som kraftigt gar emot dennes varderingar kanske denna inte kan finna nagot skal
till att den skall finnas kvar. Fragan &r dd vems vérderingar man ska utgd ifran (2003, s.
18). Nastan 30 ar senare aterkom Asheim till &mnet. Denna géng har han sliappt de,
enligt Doyle, luddiga termerna om styrkor och godhet i litteraturen. Nu talar han istillet
om att bibliotekarierna bor gora ett opartiskt urval och att urvalet ska spegla vad ldsare
och anvindare vill ha och vad de behdver, inte vad bibliotekarien gillar och inte gillar.
Aven med denna utgdngspunkt papekar Asheim att det #ndid kommer finnas de som
ogillar urvalet, men att sa linge bibliotekarien gor vad den kan &r denne bortom klander
(Doyle, 2003, s. 18).

Doyle tar ocksa upp tva artiklar av Carol Hole fran 1984 och 1985, som kritiserade
Asheims teori. Om en bibliotekarie strikt skulle efterstrdva balans 1 urvalet, skulle detta
dven innebdra att till exempel bocker vars enda syfte &r att instruera hur man skadar och
dodar andra skulle ha en plats i biblioteken. Med den utgangspunkten hidvdade Hole att
censur inte alltid &r fel (Doyle, 2003, s. 19). Hole namner en bok kallad The Anarchist’s
Cookbook som hennes bibliotek kdpte in pa en lantagares begdran. Vil inkopt insdg de
att boken bland annat inneholl recept for att tillverka bomber. Hér skriver Hole att om
boken hade handlat om anarkistiska teorier skulle de kunnat finna en plats for den pa
biblioteket, men i och med att detta var en manual med beskrivningar hur man kan
utfora ett attentat i praktiken utgjorde den ett stort problem (Doyle, 2003, s. 20).

Doyle haller med om att bocker som denna visar pa en svar uppgift for bibliotekarierna.

Man skulle kunna hivda att om boken gallras skulle det inte vara frdga om censur,
eftersom den intellektuella friheten inte komprometteras da bokens innehéll inte bestod
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av idéer eller doktriner. Fragan Doyle stéller sig d& 4r hur man sétter effektiva kriterier
kring vad som &r teori och vad som ér praktik. P4 grund av detta problem haller han det
som sannolikt att dven gallring av praktiska manualer som ovan exempel skulle kunna
visa sig paverka den intellektuella friheten (2003, s. 20).

Vidare menar Doyle att “svara” bocker, exempelvis bocker om hur man doljer
misshandel eller hur man kan klara sig undan lagens langa arm kan ha en plats pa
biblioteket d& de kan anvéndas i ett motsatt syfte. En bok om hur man déljer misshandel
skulle till exempel kunna hjilpa méinniskor att se om ndgon blivit misshandlad och en
bok om hur man klarar sig fran upptickt efter ett brott skulle kunna hjilpa polisen att
hitta lagbrytare. Doyle forstar Holes aversion mot dessa bocker, men vidhaller att de
kan ha en plats pa bibliotekshyllorna (2003, s. 21).

Doyle anser att Holes stdndpunkt foresprékar en tillbakagéng till bibliotekariens roll pa
1920-talet, diar bibliotekarierna bestimde vad som var lamplig litteratur for sina
besokare. Det finns ingen anledning att behdlla material som inte tillfér nadgot i form av
underhallning, stirker demokratin eller foresprékar nagon form av sanning. Utdver detta
klarar sig vara bibliotek béttre utan censur, menar Doyle. Samhéllet gynnas av att ha
tillgéng till alla olika typer av material, da personer sjdlva kan vélja vad som &r lasvirt,
snarare dn att ndgon ska vilja ut vad som &r lampligt &t dem (Doyle, 2003, s. 21-23).

Robert Jensens artikel The Myth of the Neutral Professional (2005) tar upp vad han
kallar myten om den neutrala professionsarbetaren, en myt som &r ett sitt att
neutralisera arbetare inom professioner. Han ridknar bland annat bibliotekarier till dessa.
Han papekar ocksa att inget kan sigas vara neutralt, pa ett politiskt eller filosofiskt sétt.
Aven om man siiger sig vara neutral politiskt sett, ir det ocksa ett stillningstagande,
speciellt i de fall dar information finns for att gora ett politiskt avvigande (2005, s. 29).
I det samtida USA maste man inga i, och hélla med, det rddande systemet for att tas pa
allvar 1 intellektuella kretsar. Man maste till exempel acceptera att kapitalism ar det
enda ritta ekonomiska systemet. Jensen papekar att det inte ar fel att halla med om det,
men det &r inte att vara neutral (2005, s. 30). Han menar ocksé att man &r politisk dven
om man inte kritiserar systemet, att hdlla med &r ocksa att vara politisk, och vér politik
styr vara val, dven professionellt (2005, s. 31).

Detta kan ocksa appliceras pa bibliotekarier och bibliotek, bland annat pd omradet
forvérv. Det finns inte obegridnsat med medel och plats i1 biblioteken, och dérfor ér val
oundvikliga. De valen bor goras pa professionella grunder, vilket bibliotekarien &r
utbildad att gora. Det skall dock inte ignoreras att dessa val har ett matt av politik 1 sig.
Hiar har Jensen ett exempel om kapitalism. Om en bibliotekarie skulle gora en
utstéllning med bibliotekets bocker om ekonomi, och bara ta med bdcker som stoder
kapitalismen, skulle det anses vara en neutral utstéllning. Skulle bibliotekarien daremot
ocksd balansera utstdllningen med bdcker som kritiserar kapitalismen, skulle
utstillningen antagligen anses socialistisk. Skulle bibliotekarien vilja balansera det
faktum att amerikanska ungdomar i skolan bara far lira sig om kapitalismen, och dérfor
ha en utstdllning med bara kapitalism-kritiska bocker, skulle bibliotekarien enligt Jensen
antagligen anses partisk med disciplinira dtgidrder som f6ljd (2005, s. 32). Anledningen
till det &r alltsd att det rddande systemet anses neutralt, och avvikande asikter anses
politiska.
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Enligt Jensen hindrar tron om den politiska neutraliteten oss fran att forsta forhdllandet
mellan makten och professionerna. Neutraliteten dr en illusion, och istdllet for att
beklaga det bor vi omfamna det. Darur kommer framatskridande. Alla borde fa uttala
och forsvara varifran deras vérderingar kommer, annars gar vi mot stagnation och
politisk tillbakagang, enligt Jensen (2005, s. 33).

3.4 Sammanfattning

I en komplex fraga som den om Lilla Hjértat 4r det méanga @mnen och faktorer som
spelar in. Edman och Johansson har i sitt examensarbete identifierat tva stdndpunkter i
debatten. Den ena ér att Lilla Hjartat 4r av godo tack vare Wirséns intentioner att fylla
bilden med nytt innehdll, och den andra stdndpunkten dr att det 4r mycket svart att dndra
innehallet 1 karaktdrer rorande etnicitet. Precis som Edman och Johansson uttrycker
Jones 1 sin bok att det ar viktigt att denna typ av fragor diskuteras. Jones har ett mer ut-
praglat biblioteksperspektiv, och menar att alla maste fraga sig vad ett arbete mot rasism
egentligen innebdr, och att det dr forst d& som biblioteken kan borja arbeta mot det. Just
rasism dr det Habel diskuterar i sin text. Habel skriver om det som kallas svensk
exceptionalism, vilket innebdr att vi ser oss som ett tolerant land som inte berdrs av
kolonialism, som gor att vi har svart att se att det sker rasdiskriminering dven 1 Sverige.

Doyle skriver om de utmaningar bibliotekarier stélls infor ifrdga om urval och censur.
Ett problem om man bdrjar gallra ut tvivelaktiga bocker, ér att de pa samma géng skulle
kunna vara ldrorika. En bok som till exempel berittar hur man utfor det perfekta brottet,
skulle till exempel kunna hjilpa polisen i deras arbete. Biblioteken gynnas av att ha
tillgang till olika typer av material, d& far besokarna sjilva vélja vad som é&r lasvart.
Sammankopplat till teorier om urval och censur dr dven frdgan om neutralitet. Jensen
hdvdar att ingen ar riktigt neutral, inte heller bibliotekarierna. Eftersom det inte finns
obegransat med utrymme i biblioteken maste alltid val goras och d4ven om bibliotekarien
ar utbildad till att gora ett neutralt val, menar Jensen att valen alltid fargas av politiska
och moraliska vérderingar.

4. Teori

Vi har till den hér studien valt att utga frdn teorin om kognitiva auktoriteter, eftersom
det dr en teori som kan hjdlpa oss att fa en insyn i1 bakgrunden till varfor man har valt att
hantera bockerna med Lilla Hjértat pa det sitt man gjort. Vi &r intresserade av att
undersoka vad som ligger till grund for de beslut man tagit om dessa bocker och vilka
man vander sig till for att fa underlag for sitt agerande. Kognitiva auktoriteter &r en teori
som ger oss mdjlighet att synliggdra just det, da teorin lyfter fram sétten vi anvinder oss
av for att {4 tag pa och vérdera information.

4.1 Kognitiva auktoriteter

1983 utvecklade Patrick Wilson sin teori om kognitiva auktoriteter (‘cognitive
authority’) 1 boken Second-hand knowledge: an inquiry into cognitive authority. Det
grundldggande konceptet for teorin dr att ménniskor skapar kunskap pé tva sitt: genom
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saker de upplevt sjdlva i forsta hand, eller genom vad de lért sig i andra hand av andra.
Mainniskan varderar saker de hor olika, beroende pa vem som sdger det. De killor vi
valjer att lita pd for att f4 kunskap i andra hand blir vara kognitiva auktoriteter. En
kognitiv auktoritet dr en person som “vet vad han talar om” (Rieh, 2005, s. 83).

Wilson pekar ut fyra viktiga aspekter kring kognitiva auktoriteter. For det forsta krivs
det en relation mellan minst tvd ménniskor for att ndgon ska kunna bli en kognitiv
auktoritet for ndgon annan. Hur relationen ser ut dr ocksa viktigt, d4 en person kan vara
expert pad nagot utan att vara allmént erkdnd som detta. For det andra kan personen
besitta varierande grad av auktoritet, beroende pa hur personen som soker kunskap
upplever auktoriteten. For det tredje dr den kognitiva auktoriteten begrinsad till vissa
omraden. Ndgon kan alltsd vara en auktoritet inom ett omride, utan att vara det inom ett
annat. Slutligen &r auktoriteten starkt forknippad med trovirdighet. Inflytandet
auktoriteten har Over oss dr alltsd relaterat till hur trovdrdig personen upplevs vara
(Rieh, 2005, s. 83).

Wilson skriver i sin bok (1983) mycket om kunskapsindustrin, som han frimst
begransar till forskarvirlden. For att bli en kognitiv auktoritet krdvs att den kunskap
man producerar ocksa nar ut. Detta ger till exempel den som rapporterar om ett visst
omrade makt att styra opinionen inom det omrddet (s. 49). Alltséd behdver det inte vara
den som vet mest om ett omrdde som bestimmer vem som &r auktoritet pd omradet.
Wilson papekar att det inte bara dr personer som kan vara kognitiva auktoriteter. Vi kan
hitta dem i bade bocker, métinstrument, organisationer och institutioner, for att ta
Wilsons exempel (1983, s. 81). Rieh tar upp att teorin ocksd kan anvindas i studier av
hur man virderar information pa internet (2005, s. 84). Att teorin gar att applicera pa
olika medier som anvénds for att fa kunskap &r viktigt i vart fall, d4 man kan tinka sig
att bibliotekarierna vint sig till personer, internet, tidningar och andra medier for att
skaffa sig den kunskap som behdvts for att kunna besluta om Lilla Hjértat-figurens dde.

En annan aspekt av kognitiva auktoriteter som Wilson tar upp &r att de inte bara
anvands 1 frdgor om ren fakta, utan ockséd i véardefragor. Vi litar som mest pa vara
kognitiva auktoriteter i vardefragor, dd vi vill veta vem som gor gott och vem som gor
ont (Wilson, 1983, s. 107-108). De fragor vi undersoker i var studie ar tydliga
virdefragor. Frigan om Lilla Hjértat ar rasistisk ar ju frimst en virderingsfradga, och det
ar aven frdgan om hur man ska handskas med bockerna dar karaktiren forekommer.

4.1.1 Kognitiva auktoriteter och professioner

Wilson skriver ocksd om hur kognitiva auktoriteter uppstdr, och att monster for
kognitiva auktoriteter formas redan vid fodseln. Var och nir man fods har stor betydelse
for hur ens liv utvecklas och vildigt tidigt far vi en idé om vem som vet vad, och ett
bestand av auktoriteter formas (1983, s. 125). Val av yrke paverkar ocksa hur vi véljer
kognitiva auktoriteter. Viljer man ett professionsyrke?, som de bibliotekarier som &r

2 Vi har valt att dversitta de engelska orden ‘profession’ och ‘professional” som Wilson anvinder, med
‘professionsyrke’ och ‘professionsarbetare’, for att tydliggora att det ror sig om kvalificerade yrken.
Orden ‘yrke’ och ‘yrkesarbetare’ upplever vi som alltfor allménna for att ringa in det Wilsom menar med
en ‘professional’. Termen ‘professionell’ upplever vi pa svenska ha en annan betydelse dn ndgon som
specifikt arbetar inom en profession.
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aktuella 1 vdr undersokning har, far man ett annat forhallande till kognitiva auktoriteter
an 1 till exempel ett okvalificerat arbete. Det dr inom professionerna som kunskaps-
industrin moter det vardagliga livet, nir till exempel nya forskningsresultat ska
implementeras. Professionsarbetare har alltsa ett ansvar att halla sig uppdaterade om den
nya kunskap som produceras inom deras omrdde. For att kunna sédlla i den mingd
kunskap som hela tiden produceras dr fragan om kognitiva auktoriteter stindigt aktuell
(Wilson, 1983, s. 132).

Wilson pépekar att i praktiken kan en person med ett professionsyrke dock vara lika
passiv som en person med ett okvalificerat arbete néir det géller information, eftersom
sétten att hitta och anvinda ny information kan bli rutinméssiga och etablerade efter ett
tag (Wilson, 1983, s. 132). For professionsarbetaren bestdms vem och vad den kan tro
pa av professionen. Det dr det som &r sjdlva idén med en profession enligt Wilson, att
man accepterar gruppens kognitiva auktoriteter. Arbetet med att sdka efter information 1
virlden utanfor professionen kan &verlamnas till andra, till exempel redaktorer for
facktidskrifter eller referensverk (Wilson, 1983, s. 133). Detta gor det intressant att
undersoka vilka kognitiva auktoriteter som har varit viktiga for personerna i var studie,
for att se om man till exempel vint sig till personer inom eller utanfor karen, och om det
varit stor skillnad mellan olika personers val.

4.1.2 Val av kognitiva auktoriteter

Nar det géller att vélja kognitiva auktoriteter papekar Wilson att det verkar ske ganska
enkelt och ofta oavsiktligt. Under livet stoter vi pd olika personer, och ger dem
automatiskt olika grad av kognitiv auktoritet (1983, s. 138). Ibland maste vi ddaremot
aktivt soka efter kognitiva auktoriteter pd ett omrade. Detta kan stilla till problem om
det handlar om ett omrade vi inte dr bekanta med sedan tidigare. Wilson skriver att
ménniskor, istdllet for att systematiskt soka efter till exempel en advokat om vi behdver
juridisk hjélp, ofta bara véljer ndgon som en vidn rekommenderar eller viljer det forsta
namnet i telefonboken.

Wilson fragar sig varfor ménniskor i allmédnhet inte &r mer rationella nédr de véljer
kognitiva auktoriteter, och presenterar tvd tdnkbara svar. For det forsta kanske
informationen vi skulle behova for att gora ett sddant val inte finns tillginglig for oss.
En person kan inte sjdlv beritta for oss hur duktig den dr pa sitt omrade pa ett trovardigt
sétt, och en person utanfor professionen har inte de kunskaper som behovs for att
beddma det. Ar man dessutom under tidspress finns det inte tid att ta reda pa sddant. En
annan forklaring kan vara att vi inte tror att det problem vi behover reda ut ar tillrackligt
komplicerat, och att vem som helst som dr verksam inom det omréadet far bli en
auktoritet for oss (Wilson, 1983, s. 139-140).

Ett annat sitt att skapa kognitiva auktoriteter dr att utgd ifran de vi redan har, och lata
dem rekommendera kognitiva auktoriteter at oss. Om véra etablerade kognitiva
auktoriteter har olika asikter i en fraga, far vi vilja mellan dem eller forsoka hitta en
sjdlvstandig stdndpunkt. Valet mellan kognitiva auktoriteter blir oftast till fordel for den
som presenterar forslaget med mest inneboende rimlighet (‘intrinsic plausibility’), alltsé
vem som verkar fornuftigast. Det finns dnnu en sak som paverkar vért val av kognitiva
auktoriteter. Aven om en persons stdndpunkt ir den mest fornuftiga, blir personen inte
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en kognitiv auktoritet om asikten inte upplevs som moraliskt riktig for oss (Wilson,
1983, s. 146).

Wilson avslutar sin bok med att diskutera bibliotekens och bibliotekariens roll som
kognitiva auktoriteter och formedlare av kognitiva auktoriteter. Han skriver bland annat
att bibliotekarierna bor ta en storre roll 1 att sidkra kvaliteten pa bibliotekens bestdnd, och
om vikten av att alltid ha en skeptisk hallning (1983, kap. 6). Vad som inte direkt
diskuteras av Wilson &r bibliotekariernas egna kognitiva auktoriteter. Detta tycker vi &r
intressant och det dr vad vi kommer att bygga var studie pa. Till vilka viander sig
bibliotekarier for att f4 veta mer om sitt yrkesutdvande? Hur kommer bibliotekarier till
exempel fram till ett beslut om att gallra eller ha kvar en kontroversiell figur som Lilla
Hjéartat?

4.2 Kognitiva auktoriteter 1 var undersokning

Det vi avser att undersdka i den hér studien dr vilka kognitiva auktoriteter som olika
bibliotekarier har forlitat sig pa nar de stéllts infor valet om huruvida Lilla Hjéirtat dr en
rasistisk nidbild eller ej och om bockerna med figuren i sa fall ska finnas kvar pé deras
bibliotek. Kognitiva auktoriteter blir da aktuella eftersom de flesta inte kan antas ha
mycket forstahandsinformation i frigan om Lilla Hjértat. Kognitiva auktoriteter dr nagot
som anvénds for att bedoma tillforlitligheten pa andrahandsinformation. Det dr varifran
man hidmtar sddan hér andrahandsinformation vi vill ta reda pa.

Savidl bibliotekschefer som professorer har uttalat sig i frdgan och debatten tog
forhallandevis stor plats 1 media. Darfor forestiller vi oss att den diskuterats kollegor
emellan och kanske #ven med lantagare eller vinner. Aven i massmedia och i fack-
tidskrifter har det funnit ménga roster att lyssna till. Vi drar ocksa darfor slutsatsen att
kognitiva auktoriteter pa nigot sitt konsulterats med innan beslut tagits i fragan.

Vi kommer att anvinda kognitiva auktoriteter i ett vidare begrepp i vér analys, och
ddrmed inte bara se personer som auktoriteter. Vi kommer dven att ta hinsyn till
exempelvis organisationer och lagtexter. Att bara ange vilka personer som de olika
bibliotekarierna ldste debattinldgg av skulle inte vara sérskilt givande. Da personer dnda
ndmns vid namn har det gjorts for att de har en stor auktoritet i just sitt namn. I denna
undersokning vill vi forsoka se tendenser och beteenden. For att ha mojlighet att gora
detta har vi skapat olika kategorier av kognitiva auktoriteter, dir vi sedan kategoriserar
de fynd vi gor i var undersokning. Denna process beskrivs ndrmare i 5.2 Kvalitativ
innehéllsanalys.

4.3 Sammanfattning

Patrick Wilson utvecklade sin teori om hur ménniskor soker andrahandsinformation
1983. Beroende pd vér relation till ménniskor tilldelar vi dem olika mycket auktoritet 1
olika &mnen och ofta gor vi det utan att medvetet tdnka pa det. Professionsarbetare, som
till exempel bibliotekarier, soker ofta efter ny och uppdaterad information inom sitt falt,
vilket gbr att teorin om kognitiva auktoriteter standigt dr aktuell for att forstd hur man
sallar bland den stora mingd information som produceras. Detta gor dven att teorin &r
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relevant ifrdga om hanteringen av Lilla Hjartat, d& de flesta inte kan forvéntas ha nagon
stor forhandskunskap om hur komplexa fridgor som denna kan hanteras.

5. Metod

I den hér delen beskrivs de tvd metoder vi anvédnt 1 var unders6kning, kvalitativa
intervjuer och kvalitativ innehallsanalys. Vi gar forst igenom varfor metoderna har valts
till den hér undersdkningen, och sedan hur vi rent praktiskt har anvint dem. Vi forklarar
bland annat hur urvalet av respondenter har gatt till, hur vi behandlat svaren vi fatt och
hur vi arbetat vidare med dem. Vi tar dven upp olika etiska aspekter av metoderna samt
hur vi som utforare av undersékningen sjilva paverkar studien.

5.1 Kvalitativa intervjuer

For att fi svar pa de fragor vi stillt i uppsatsens inledning har vi valt att gora en
kvalitativ intervjuundersokning. Det har gett oss mojligheten att djupdyka i véra
respondenters tankesédtt, vilket har gett oss betydligt mer nyanserade svar &n vad
exempelvis en enkédtundersokning skulle ge. Da vi ocksa ér ute efter att undersoka vad
som ligger bakom bibliotekariernas agerande och inte bara hur de agerat, dr vi
overtygade om att intervjuer har varit det bésta sittet att f4 den kunskap vi soker. Med
den hdr metoden kommer vi dock inte att kunna gbra nagra allménna generaliseringar
utifrdn vad vi far veta (Wildemuth, 2009, s. 237). En svarighet med kvalitativa
intervjuer dr att datan som insamlas vid intervjuerna ofta ar spretig och brokig. Dérfor
madste man, for att f& fram den relevanta och viktiga informationen, analysera innehallet
mycket noggrant (Wildemuth, 2009, s. 237). I detta fall har vi valt att analysera datan
med hjdlp av en kvalitativ innehdllsanalys, vilket vi dterkommer till senare.

Kvalitativa intervjuer dr ocksa en metod som ldmpar sig vil vid anvdndandet av teorin
om kognitiva auktoriteter. Enligt Rieh finns det inbdddat 1 sjdlva teorin att man bor
stélla 6ppna fragor for att kunna undersdka en persons kognitiva auktoriteter. Skélet till
det dr att personer ofta inte kan peka ut sina auktoriteter genom att anvédnda en
kvantitativ skala, det behdvs mer indirekta utgdngspunkter for att gora det (2005, s. 86).
Med kvalitativa intervjuer som metod tillats vi stélla 6ppna fragor, och vi kan pa sa sétt
fa svar som dr anvédndbara 1 var analys.

5.1.1 Intervjustudiens arbetsgang

Wildemuth beskriver de viktiga stegen i en intervjustudie som att forst utveckla
intervjuguiden, sedan utfora intervjuerna, samt att sammanstilla och analysera datan
(2009, s. 233). For att utveckla en bra intervjuguide kravs forst och framst att man ar
inldst pd omradet och vet vad man vill fa fram 1 sin undersdkning. Vér intervjuguide (se
bilaga 1) dr uppdelad i tre delar. Forsta delen bestar av inledande fragor, som handlar
om respondentens arbetslivserfarenhet och om hur biblioteket ser ut. Den andra delen
handlar om Lilla Hjirtat, hur man agerat kring bockerna med figuren, och varfor. Denna
del utgdr den storsta delen av intervjun. I den avslutande delen finns utrymme for att
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lagga till saker eller for respondenten att ta upp sddant vi inte fragat om men som kan
vara intressant dnda.

Intervjuerna utfordes pa olika sétt beroende pa respondenternas dnskemal. De utfordes
saval muntligt som via e-post, men i samtliga fall har mdjligheten till uppfoljningsfragor
och fortydligande fragor funnits. En stor fordel med att géra ndgra av intervjuerna via e-
post var att vi da kunde fa med respondenter som inte annars hade kunnat delta pa grund
av att de bodde for langt bort eller inte kunde avvara arbetstid {for intervjun. Det gav oss
ocksd mojlighet att utfora fler intervjuer dn vi skulle kunnat géra med bara muntliga
intervjuer, eftersom mycket tid sparas pé att inte behdva transkribera intervjuerna.

En nackdel med intervjuer via e-post &r att det dr svarare att fa utforliga och detaljerade
svar (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 165). For att fa sa utforliga svar som mojligt i de
intervjuer som inte skett muntligt har vi uppmanat respondenterna att skriva sa mycket
de kan och hellre ta upp nagot som kan verka oviktigt &n att inte ta upp det. Vi har &dven
haft mojligheten att stilla foljdfragor 1 de fall nédr svarstexten varit tunn. Att intervjua
via e-post innebir ocksa att det blir svarare for intervjuaren att fora respondenten i rétt
riktning och pé sa sitt halla intervjun inom det omrade den avser, eftersom det finns en
distans mellan intervjuare och respondent (Bryman, 2011, s. 597). Tendensen att inte
svara pd vissa fragor eller att inte utveckla sina resonemang &r ocksa storre nér det
géller e-postintervjuer (Bryman, 2011, s. 595).

Att utfora intervjuer skriftligt krdver att bade intervjuarna och respondenterna ar
ndgorlunda skickliga pa att skriva (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 165). De respondenter
vi intervjuat har bade ett yrke och en utbildning som kriver god textvana, sa darfor
gjorde vi bedomningen att intervjuer via e-post skulle vara en anvindbar metod i den
hir studien. Eftersom vi stillt samma fragor till alla respondenter anser vi att de svar vi
fatt med de olika sdtten att intervjua dr jamforbara. Den storsta skillnaden ligger i att de
muntliga intervjuerna har genererat en storre textmassa, och de som utforts skriftligt ar
mer koncentrerade. De svar vi fatt med de olika sétten att intervjua har varit lika
anviandbara for att besvara studiens fragestillningar, men det som saknas i e-
postintervjuerna ar de saker som inte uttrycks men som &ndd kan béra information, till
exempel tvekan. E-postintervjuer ger i regel genomtinkta men mindre spontana svar én
muntliga intervjuer (Bryman, 2011, s. 597).

Vi har intervjuat sju bibliotekarier. Antalet respondenter som ar lampligt for en studie
beror pa den tid och de resurser som finns (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 130). Baserat
pa de tids- och utrymmesbegriansningar som funnits i detta fall var sju respondenter ett
tillrdckligt underlag for att kunna utfoéra vér studie, samtidigt som det material vi fick
fram var av en hanterlig miangd. Vi upplevde ocksa att vi fick en rimlig variation pé svar
av vara respondenter. Tre av intervjuerna skedde muntligt och fyra utfordes via e-post.
De muntliga intervjuerna tog mellan 30 och 45 minuter och genomfordes pé
bibliotekariernas arbetsplatser. Dessa spelades in och transkriberades sedan till storsta
del ordagrant. De delar vi valt att inte transkribera dr de delar som inte direkt berdr
amnet, till exempel inledningen av intervjun. Dessa delar har istidllet sammanfattats i
16pande text.
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E-postintervjuerna utférdes asynkront, vilket innebar att frdgorna skickades till
respondenterna, som sedan fick svara ndr de sjélva ville (Bryman, 2011, s. 596). De fick
ingen tidsbegransning for att skicka tillbaka sina svar, men uppmanades att aterkoppla
sd snart som mojligt och de flesta svarade inom sju dagar. De uppmanades dven att
kontakta oss om frigor eller funderingar skulle uppstd. Analysen av intervjuerna
beskrivs nedan i avsnittet 5.2 Kvalitativ innehallsanalys.

5.1.2 Urval av respondenter

De kriterier vi hade vid urvalet av vara respondenter var att de skulle vara bibliotekarier
pa folkbibliotek och att de pa négot sitt varit inblandade i hur man hanterade Lilla
Hjartat pd deras bibliotek. Vi har valt att begransa var undersokning till folkbibliotek,
eftersom det dr dir fragan 4r mest brinnande. Det dr ocksa dér det &r mest troligt att
bockerna finns, eftersom de vander sig till yngre barn an till exempel barn i skoldldern
och dirfor inte ar troliga att finna pa ett skolbibliotek. Bockerna skulle ocksd kunna
finnas pa ett universitets- eller forskningsbibliotek, men dér kan deras existens

beréttigas av sitt forskningsvéirde och kan darfor inte ifrdgaséttas s& som de gjorts pa
folkbibliotek.

For att sedan fa tag pa respondenter till studien gjorde vi ett bekvamlighetsurval (Trost,
2005, s. 120). Det innebdr att man véljer ut respondenter allt eftersom man stoter pa
personer som skulle kunna passa, till exempel genom att annonsera efter deltagare. Vi
stillde forst en forfrdgan om deltagande till medlemmarna pd maillistan Biblist, dér vi
fick svar fran en respondent. For att fi tag pa fler deltagare tog vi ocksd kontakt med
olika personer och bibliotek via e-post. De valdes ut antingen efter att vi fitt tips om att
de 4r insatta i &mnet, eller genom att vi pa vinst eller forlust kontaktat bibliotek for att se
om de haft bockerna med Lilla Hjartat och vill bli intervjuade om dem. Vi har alltsa inte
tagit ndgon statistisk hdnsyn i urvalet av respondenter. Eftersom vi inte gor en statistisk
undersokningen och inte heller har for avsikt att generalisera i stort utifrdn véra resultat,
ar det inte en nodvéndighet. Det dr viktigare att personerna ar insatta i &mnet.

Nackdelen med ett urval dér deltagare sjélva far anméla sig d4r man kan fa respondenter
med sérintressen (Trost, 2005, s. 120). Eftersom bara en av vara respondenter har
anmalt sig sjélv tror vi inte att det ska vara ndgot problem i den hér studien. Trost pekar
pa att urvalet helst ska vara heterogent inom den homogena grupp man undersoker
(2005, s. 117). Vi har bade fatt tag pd personer som gallrat ut och som har kvar
bockerna med Lilla Hjértat, och som varit mycket eller lite mindre engagerade i
debatten, varfor vi tycker att ménga olika personer fatt komma till tals i studien.

5.1.3 Etiska overviganden

Att gora intervjuer innebdr att pa nagot sitt fa information fran en person, som kan vara
av mer eller mindre kénslig karaktér. Darfor ar de etiska aspekterna mycket viktiga i en
sddan har undersokning. Vi har foljt principerna pa de fyra etiska omrdden som Kvale
och Brinkmann presenterar (2009), ndamligen informerat samtycke, konfidentialitet,
konsekvenser och forskarens roll (s. 84).
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Informerat samtycke innebédr att respondenterna ar informerade om undersdkningens
syfte och uppldgg, vilka risker och fordelar som ett deltagande kan innebdra samt att
respondenterna deltar frivilligt och kan avsluta sitt deltagande ndr som helst (Kvale &
Brinkmann, 2009, s. 87). Vi har i samband med att vi kontaktat vara deltagare kort
informerat om vad undersokningen handlar om, och sedan innan intervjuerna gett dem
frdgor att forbereda sig med, samt informerat om ritten att dra sig ur nir man vill. Att
undersokningen &r konfidentiell innebdr att inga privata data som kan identifiera
deltagarna avsldjas (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 88). I vér underskning har vi dérfor
valt att ge respondenterna fingerade namn och éndrat eller uteslutit sddant som pé annat
sétt skulle kunna r6ja vem nagon ar eller var den arbetar.

Med konsekvenser menar Kvale och Brinkmann att man méste vara medveten om och
bedoma bade nyttan och skadan som ens undersokning kan gora. De vetenskapliga
vinningar man kan gora ska helst dvervéga risken for de skador deltagarna kan raka ut
for, inte bara som personer utan ockséd som den grupp de foretrader (2009, s. 89-90).
Var bedomning i1 det hér fallet dr att risken att ndgon deltagare ska ta skada av att vara
med 1 var undersokning dr mycket liten, dels eftersom de dr anonyma och dels for att de
deltar som representanter for sitt yrke och inte som privatpersoner. Syftet med var
undersokning &r ju att ge en bild av hur verkligheten ser ut, och inte att kritisera ett visst
forfarande, varfor vi inte heller tror att bibliotekarier som yrkeskdr kommer att lida
skada av undersokningen.

Forskarens roll dr ett omrade diar Kvale och Brinkmann tar upp vikten av forskarens
integritet, alltsa att vara &rlig och std for det man gjort i sin undersdkning. Forskarens
integritet dr avgorande for alla de etiska beslut som fattas under studiens gang, och
deras trovirdighet, eftersom det dr genom forskaren sjdlv som kunskapen frdn en
intervju formedlas. Forskarens oberoende dr ocksé viktigt att vdrna, da paverkan kan
komma fran manga olika héll (2009, s. 90-91). Detta forsoker vi leva upp till genom att
striva efter att vara s genomskinliga som mdjligt med vér egen roll 1 arbetet, till
exempel 1 hur intervjuerna genomforts och analyserats, och vilka frigor som stillts.

5.2 Kvalitativ innehéllsanalys

Naér arbetet med intervjuerna och datainsamlingen var avslutad analyserades datan med
en kvalitativ innehéllsanalys. Det dr en lamplig metod for denna studie, da den data som
genereras under intervjuerna blir stor, brokig, och i behov av noggrann analys
(Wildemuth, 2009, s. 237). Till skillnad fran en kvantitativ innehéllsanalys rdknade vi
inte ord under analysen, utan har anvént innehdllsanalysen i ett vidare perspektiv
(Bergstrom & Boréus, 2012, s. 50), vilket innebér att vi forsokt beskriva innehallet pa
ett systematiskt sétt och dar vér avsikt varit att urskilja de olika kognitiva auktoriteterna
1 texten.

5.2.1 Analysens arbetsging

Det forsta steget i analysarbetet var att forbereda datan. I vart fall innebar det att
overfora de intervjuer som spelats in till text, si att all var data var 1 textform
(Wildemuth, 2009, s. 310). Nista steg var att utveckla ett kodningsschema med olika
kategorier. Kategorierna baserades pa teorin om kognitiva auktoriteter, men anpassades

20



utifrdn var data. Vi har inte behovt ga utanfor teorins ramverk for att arbeta fram vara
kategorier. Eftersom teorin héller sig pa ett filosofiskt plan finns inget bestdmt sitt att
anvianda teorin pa, vilket tillatit oss att utveckla analyskategorier baserat pa véra
fragestdllningar. Wildemuth kallar den hdr utgdngspunkten, dér kategorier himtas
utifrdn en redan existerande teori, for en riktad kvalitativ innehallsanalys (2009, s. 309-
311).

Niér sedan kategorierna utvecklats, kodades vara intervjuresultat utifrdn dem. Det gick
till s& att vi gick igenom véra texter flera ganger for att identifiera exempel som vi
tyckte passade in i de olika kategorierna. Nér all data var kodad pa det sittet kunde vi
sedan bdrja dra slutsatser, genom att bland annat forsdka se monster och relationer inom
och mellan kategorier och pa s& sitt identifiera kognitiva auktoriteter hos véra
respondenter (Wildemuth, 2009, 312).

5.2.2 Kategorier 1 analysen

Nir vi utvecklade kategorier till var analys gick vi tillviga sa att vi forsokte identifiera
de olika typer av kognitiva auktoriteter som vi tyckt oss se i intervjumaterialet. Vi
forsokte da se till tendenser och typer, mer an till att identifiera enskilda personer som
auktoriteter. Eftersom vi ocksd &r intresserade av hur de kognitiva auktoriteterna har
uppstétt skapade vi en kategori dven for det, samt en kategori som behandlar huruvida
man héllit sig inom den egna professionen eller ej. Vi har sedan med hjilp av
kodningsschemat analyserat de olika kognitiva auktoriteterna och hur man forhallit sig
till dem. De kategorier och underkategorier vi utarbetat kommer dven att tjina som
rubriker i var analys.

De kategorier av kognitiva auktoriteter som ingick 1 vart kodningsschema var
Debattorer, Barnboksforfattare och -illustratérer, Besokare och allmdnheten,
Institutioner och lagar samt Andra bibliotekarier. De Ovriga kategorierna kallar vi Hur
de kognitiva auktoriteterna uppstdtt och Att hdlla sig inom eller utom den egna
professionen.

5.2.3 Forskarens roll i analysarbetet

Nér vi gor var analys gor vi en tolkning av de svar vi far frdn vara respondenter. Det dr
pa inga sitt den enda sanna bilden av verkligheten, eller av respondenternas tankar. De
svar vi fatt reflekterar den bild av situationen som véra respondenter hade just vid
intervjutillfillet, men d&ven om den kan dndras dr det dnda intressant att analysera hur
tankarna gick just da. Rieh finner till exempel i sina studier att undersokningen av
kognitiva auktoriteter dr subjektiv, relativ och situationsbunden snarare dn objektiv,
absolut och universellt igenkénningsbar (2005, s. 86), vilket géller d&ven for vér studie.
Vi vill understryka att det hér dr vart sitt att tolka de svar vi fatt, andra personer hade
sannolikt fést sig vid andra saker, men da vi anser att det kan finnas flera sanningar i
samma fraga ser vi det som en fordel snarare dn en nackdel.
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6. Resultat

I den hir delen kommer vi att presentera resultatet av véra intervjuer, for att sedan
analysera dem i del 7. Analys. En kort presentation av respondenterna foljs av en
genomgang av vad som kommit fram i var undersokning. Respondenternas namn ar
fingerade. Redovisningen fo6ljer 1 stora drag frigorna i vér intervjuguide, d&ven om
ordningen dndrats ndgot. I de citat som forekommer har vi for lasbarhetens skull tagit
bort stakningar och liknande, och dndrat uppenbara stavfel.

6.1 Presentation av respondenterna

Anton ér 39 ér, har jobbat som bibliotekarie sedan 2006 och har varit pa sin nuvarande
arbetsplats i en mellanstor stad sedan varen 2010. Han ér filialansvarig och arbetar med
alla forekommande uppgifter pa ett filialbibliotek, exempelvis inkdép, program-
verksamhet, skyltning, referensarbeten med mera.

Bella dr 45 &r och jobbar som bibliotekarie pa ett integrerat folk- och skolbibliotek i ett
mindre samhélle. Bella har jobbat som bibliotekarie i1 nio ar, och pé detta bibliotek har
hon jobbat i ett ar. Tidigare var hon biblioteksassistent i 11 ar. Bella arbetar med alla
uppgifter pé ett bibliotek, och har inkOpsansvaret for detta bibliotek och tva byskolor.

Carina ar 38 ar och dr bibliotekschef och bibliotekarie pa ett kombinerat folk- och
skolbibliotek i en glesbygdskommun. Hon har varit bibliotekarie i cirka tio &r och
jobbat pé sin nuvarande arbetsplats i fyra ar. Carina arbetar med de flesta uppgifter som
ar forekommande pa ett bibliotek, bland annat inkdp och urval.

Diana ar 43 ar och har varit bibliotekarie i atta dr. Hon har jobbat pa samma bibliotek, i
en mindre stad, sen hon tog examen. Hon ar barn- och ungdomsbibliotekarie och
ddrmed barnkulturansvarig. I Dianas arbetsuppgifter ingér bland annat att bestimma
vilka media som ska kdpas in till barnavdelningen och att planera programverksamhet
for barn.

Elisabet &r 65 ar och arbetar pa en biblioteksfilial i en stérre stad. Hon har varit
bibliotekarie 1 39 ar och arbetat pa sin nuvarande arbetsplats i sex ar. Elisabet ar
barnbibliotekarie med ansvar for barn upp till hogstadiet, tillsammans med en kollega.
De har tillsammans ansvar for inkdp pa barnavdelningen och andra uppgifter, som
sagostunder och att ta emot fordldragrupper.

Frida ar 37 ar och har varit bibliotekarie sedan 2005. Hon har jobbat pa sin nuvarande
arbetsplats 1 en liten kommun 1 ett och ett halvt &r, ddr hon dr barnbibliotekarie och
barnkultursamordnare. Det innebdr att hon koper in media, gallrar, ordnar bokprat,
pratar pa fordldramdten med mera, och dr ensam ansvarig for detta pa biblioteket.

Gustav ar 30 ar och dr filialforestandare pa ett folk- och skolbibliotek i en liten

kommun. Han har varit bibliotekarie i cirka fyra ar och arbetat pa sin nuvarande
arbetsplats 1 ett och ett halvt &r. Som filialférestindare dr han ansvarig for de flesta
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besluten pa biblioteket, bland annat for inkdp och gallring, samt arbetar med andra
forekommande uppgifter pa bibliotek.

6.2 Intervjuresultat

6.2.1 Lilla Hjértat pd respondenternas bibliotek

Biblioteken dér véra respondenter arbetar skiljer sig at i bade storlek och typ, nagra ar
huvudbibliotek, andra filialer, och nigra av dem ar kombinerade med skolbibliotek.
Bibliotekarierna ar bade vanliga bibliotekarier och barnbibliotekarier, och nagra av dem
har forestdndar- eller chefspositioner. De hade alla minst tvd av bockerna med Lilla
Hjértat 1 sitt bestdnd nar debatten brot ut, men efter det har man gjort olika val nér det
giller att ha kvar eller ta bort dem. Anton och Bella har valt att gallra ut dem. Frida har
gallrat en bok, men resten flyttade hon bara till magasinet och det har talats bland
kollegorna om att gora en hylla med kontroversiella barnbocker dir de skulle kunna
finnas med. Carina, Diana, Gustav och Elisabet har valt att ha bockerna kvar 1 hyllorna.

6.2.2 Respondenternas argument for sitt agerande

For att 4 en béttre bild av varfor man gjort som man gjort med bdckerna, stillde vi en
friga om vad man hade for argument bakom sitt agerande. De fyra respondenter som
har valt att behélla bockerna anger i sina svar att de inte tycker att figuren &r rasistisk.
Diana valde att ha kvar bockerna eftersom hon tyckte att innehallet i bockerna talade
emot att de skulle vara rasistiska, och att det &r viktigt att olika etniciteter blir
representerade 1 barnbocker.

Carina tar upp figuren Lilla Ruta som ett argument for att inte ta bort bockerna. Figuren
forekommer i bockerna tillsammans med Lilla Hjdrtat och kan uppfattas som kines, men
det har inte lett till ndgon diskussion. Elisabet &r man om att censur inte ska forekomma
pa biblioteken. Under sin ldnga karridr har hon varit med om att bocker plockats bort
bara for att de inte ansdgs moéta kvalitetsnormerna. “Vi som éar lite dldre har varit med
linge. Vi vérjer oss véldigt mot censur, for vi har ju varit med om det vildigt mycket”
sdger hon. Gustav tycker att det dr en underbar bokserie déir ingen karaktir fastnar 1
nagon stereotyp, och avfardar kritikerna som okunniga och oinsatta i &mnet. “I mina
ogon finns det inte en tillstymmelse av rasism 1 gestaltningen av Lilla hjirtat”, menar
han.

De som har tagit bort bockerna tycker didremot att figuren dr just rasistisk. Anton
grundade beslutet pd “sunt fornuft och empati” efter att bland annat en vin med blandat
ursprung uttryckt sin upprordhet i inligg pd Facebook. Frida lyfter fram FN:s
barnkonvention om att man inte ska kridnka barn som en anledning att gallra bockerna,
som var nagot personalen vid biblioteket i Botkyrka skrivit om i en artikel. Hon
konstaterar ocksa att ’det dr ju en stereotyp ... det ska ju vara en stark tjej d& som kan
allting, att hon da inte hade kunnat gdra ett annat svart barn da utan den hér jéittestora
munnen och flatan”. For Bella var det svirt att se hur Wirséns intention att inte befésta
stereotypen spelar nigon roll, “det AR en rasistisk foreteelse hur man #n ser pa det”
anser hon.
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6.2.3 Diskussioner med andra om Lilla Hjartat

Pé fragan om Lilla Hjartat har diskuterats pa respondenternas arbetsplatser svarar tre av
dem, Anton, Carina och Diana, att det inte har tagits upp. P4 Bellas och Fridas bibliotek
har det forekommit en viss diskussion kollegor emellan. Bella har bara en arbetskamrat
sa den lilla debatten som blev rackte for att de skulle fa fram sina &sikter, som skilde sig
nagot 4t. Aven pa Gustavs bibliotek har det forekommit viss diskussion, men eftersom
alla tyckte 1 stort sett lika sa blev det ingen djupare debatt. Elisabet berdttar daremot att
hon anordnade en debatt med sina kollegor. Dar diskuterades ocksa Lilla Hjartat pa ett
mote med kommunens alla barnbibliotekarier. Hon tycker att hela beslutet blev lite for
utdraget, att det drojde ldnge innan ndgot bestdmdes. Elisabet sdger ocksd att det
“debatteras alldeles for lite om inkdpen och policy och sé vidare”.

Anton och Carina, som inte hade nagon diskussion pd sina arbetsplatser, uppger att de
saknat det. Aven Frida hade velat se mer debatt én den sporadiska som varit. Gustav
uppger att han inte traffat ndgon som tycker att det dr en rasistisk figur och skulle tycka
att det vore intressant att fa diskutera det mer med nagon som inte har samma asikt som
han sjilv.

Vi fragade dven om véra respondenter sjdlva hade fattat beslutet om hur man skulle géra
med bockerna. Alla utom Elisabet hade gjort det. | kommunen dér hon arbetar finns ett
system med flytande mediebestand, vilket innebdr att bocker och annan media inte
tillhor ndgon sdrskild filial, utan de hamnar dér lantagarna lamnar dem. Detta far till
foljd att ett beslut att gallra en titel pa en filial blir verkningslost om den finns kvar pa
andra stillen i kommunen och kan komma tillbaka pa det sittet. Darfor togs ett
gemensamt beslut i hela kommunen, och det blev att ha dem kvar, vilket Elisabet var
nojd med.

Inga av véra respondenter har varit med om att ndgon utifrdn har haft ndgon &sikt om
hur man ska géra med bockerna, varken besokare eller kommunpolitiker. P4 négra
stéllen har besokare fragat om Tintin-bockerna, men inte Lilla Hjirtat. Diana uttrycker
en viss forvaning dver detta:

Det har varit mycket, mycket tyst. For annars sa tycker jag, fordldrar och de
grupperna kan faktiskt ha mycket asikter och dom &r med oftast, upplever jag, lite
vad som hénder. Men det &r det som &r s& mérkligt, for jag kan inte lata bli att
tdnka pé Tintin, dér fick vi ndmligen l4ntagare som fragade.

6.2.4 Bibliotekets placering i samhaéllet

Nar vi konstruerade vér intervjuguide var vi ocksa intresserade av att se om bibliotekets
placering i samhillet var ndgot man tog hinsyn till i fragan om Lilla Hjértat. Vi fragade
om de tror att de hade agerat annorlunda om biblioteket legat i ett mer eller mindre
invandrartitt omrade. Anton arbetar 1 ett ganska invandrartitt omrdde men han uppger
att han inte skulle agerat annorlunda om det legat 1 ett annat omrade. Inte heller Diana
hade gjort nagot annorlunda, och &ven hennes bibliotek har manga utlandsfodda
besokare. Hon betonar att om nagon hade klagat hade hon tagit bort bockerna, men
funderar samtidigt pa om utlandsfédda kanske dr en rostsvag grupp som inte kan, eller
vet om att de kan, ifrdgasétta en bok pa biblioteket.
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For Frida spelar det en viss roll hur omrddet runt biblioteket ser ut. De har minga barn
fran en flyktingforldggning som besodkare, och hon vill inte visa upp den bilden for dem.
Det hade ocksé kénts viktigt &ven om besdkarna bara var ljusa barn, da de kan fa en
konstig bild av “vi och dom” om de bara ser svarta barn portritterade pa Lilla Hjartats
vis. “Jag forsoker dnd4 att tidnka att biblioteket ska ta barnens sida, ingen ska kréinkas,
att det r viktigare an forfattarens konstnérliga tanke” sdger hon ocksa.

Elisabet uppger att hon nog hade héllit fast vid sin asikt oavsett vilket omrdde hon
arbetat i, om hon inte fitt minga nya argument frdn en annan typ av besokare. Bella
sdger att hon inte hade agerat annorlunda, det spelar ingen roll var man r, stereotyperna
ar fortfarande unkna. Carina tror inte att hon hade agerat annorlunda, utan behallit
bockerna oavsett vilket omrdde hon arbetat i. Gustav tror inte heller att han skulle
behandlat dessa bocker annorlunda i ett annat omrade och sdger att det finns annan
litteratur som han oroar sig betydligt mer dver, som till exempel Tintin-bockerna eller
Salman Rushdies bocker.

6.2.5 Debattens paverkan pa bibliotekariernas arbete

Under intervjuerna frdgade vi ocksd om man tyckte att man péverkats i sitt arbete av
debatten. Carina, Elisabet och Gustav tycker inte att de paverkats. Elisabet sdger att hon
varit med sé& ldnge att hon inte blir sérskilt paverkad av debatter, men att hon &nda
tycker det dr bra att debattera pa arbetsplatsen. De har alla tagit del av debatten dnda.
Bella blev inte direkt paverkad men fick en tankestéllare av den. Frida har tagit del av
debatten lite grann och tyckte att hon paverkades mer i stort av den. Diana svarar bade
ja och nej pa fragan, hon blev péverkad pa sé sitt att hon ville hora vad de sa i1 debatten
eftersom hon ju kopt in bockerna, och for att vara palast om nagon skulle komma med
fragor, men inte i hur hon utforde sitt arbete. ’Jag foljde med i debatten forstés, jag har
ju kopt in de hir bockerna”, sdger hon. Anton uppger att han blev paverkad av debatten
i arbetet pa foljande sétt:

Jag paverkades av de artiklar som propagerade for att figurer av pickaninny-
karaktér tillhor en svunnen tid da Oppen rasism var vardagsmat. Dérfor anser jag
inte att Wirséns bocker med Lilla Hjértat-karaktdren hor hemma pé bibliotek. Jag
tror inte att sma barn i den aldern som Wirséns bocker vinder sig till paverkas
negativt av den bild av svarta som illustrationerna ger, det ér de sannolikt for sma
for, men jag anser det illa nog att barnens foréldrar kan ta illa upp eller inte anser
att den typen av rasistiska, stiliserade nidbilder hér hemma i ett modernt
samhille.

6.2.6 Respondenternas asikter om debatten

Vi var ocksd intresserade av att veta vad vara respondenter tyckte om debatten som blev
om Lilla Hjértat. Carina och Bella har inte tagit del av debatten s& mycket, men Bella
beskriver den som ett bra “wake up call”. Elisabet tycker att debatten blev véldigt hird
mot Stina Wirsén, men sidger samtidigt att alla méste ju fa sdga vad de tycker ndr vi har
yttrandefrihet. Frida tycker didremot att Wirsén spelade lite martyr 1 debatten och inte
verkade ta till sig av kritiken. Hon tycker i allménhet att det &r bra att man pratar om det
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hidr, men att det blev lite uppforstorat. Anton tycker att det var bra att debatten kom upp,
for att avsaknaden av icke-vita figurer i barnbockerna blev diskuterad.

Diana beskriver det som att hon str lite med ett ben pé varje sida. Hon héller inte helt
med de som tycker att debatten var overdriven, men lutar mer &t den sidan eftersom hon
sedan tog beslutet att bockerna skulle vara kvar. Gustav tycker att debatten var hitsk
och upplevde den som driven av nagra fa motstandare till Lilla Hjértat, och sdger ocksa:

Aven om jag foljde debatten med intresse si var sjilva debatten samtidigt
paradoxalt nog ointressant dd den kéndes sa langt borta frén verkligheten och
verksamheten. Mitt intryck var att detta var ett fatal journalister, kulturarbetare
och forskare som gav sig in i debatten for att marknadsfora sig sjdlva och sina
teorier.

Gustav tycker ocksa att den berér nigot han har svart for, ndmligen rétten till
tolkningsforetrdde pa grund av hudfarg, och att Stina Wirsén som vit kvinna ombads
namnge svarta vianner som inte tyckte att Lilla Hjértat var rasistisk. Flera av de som valt
att ha kvar bockerna tar upp det faktum att det inte blev ndgon debatt om sjdlva
bockerna, bara filmaffischen. Diana och Elisabet tror att det beror pa att film har mer
genomslagskraft, medan Gustav ser det som &nnu en anledning att avfarda debatten som
overdriven.

6.2.7 Roster respondenterna lyssnat till 1 debatten

En fraga vi stidllde handlade om vilka man lyssnat till i debatten, och om det var
personer man brukar lyssna till i vanliga fall. Hér fick vi ganska varierade svar, nagra
hade svart att sédga vilka man specifik har lyssnat till, medan andra kom ihag flera namn
och artiklar. Diana forsokte f4 en samlad bild av vilka &sikter som fanns och liste
manga olika artiklar, varav nagra upplevdes vara for hédtska. Hon minns att hon ldst
artiklar av bade barnboksforfattare och forskare, och det var personer som hon kénde till
sedan tidigare. Diana tyckte ocksa att en filmrecensent hade ett bra tankesitt som
liknade hennes eget, dd recensenten hade list och gillat bockerna innan, men tyckte att
man kanske fér tinka om nu.

Elisabet lyfter speciellt fram en barnboksforfattare som hon list inldgg av, “om nagon
har paverkat mig s ir det han” séiger hon. Aven andra barnboksforfattare, bland annat
Stina Wirsén sjdlv, har haft bra asikter enligt Elisabet. Elisabet har ocksa varit pa en
foreldsning av en annan barnboksforfattare, som stod pa motsatt sida i debatten om Lilla
Hjértat. Elisabet upplevde hennes argument som bra, hon skulle kunna fa henne att byta
sida. Elisabet kénner till alla dessa, men har inte upplevt alla som debattorer tidigare.

Frida anger att hon lyssnade mycket pé hur de gjort pd biblioteket i Botkyrka och sdger
att:

Dom tog ju upp det att man inte ska kénna sig kriankt och alla ménniskors lika
varde, och jag kénner inte riktigt att jag kan férsvara den boken, eller bockerna,
med Lilla Hjartat. Men det kanske ar jag, jag vet inte hur mycket jag
personligen ska, ja, lata mina kénslor spela in.
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Hon har ocksa last artiklar av ndgra barnboksillustratorer, och har dven ldst inldgg pa en
blogg som en privatperson driver. Hon lyssnade pd dem frimst f6r deras argument och
asikter, som hon holl med. Stina Wirsén paverkade henne lite pé ett negativt sitt ocksa,
eftersom hon tyckte att hon inte verkade ta till sig av kritiken, “det &r Stina Wirsén sa
det borde vara bra, med det dr ndgot som kénns lite konstigt” menar hon.

Gustav foljde debatten framst i Dagens Nyheter, och tyckte att det fanns en allmin
konsensus 1 biblioteksvérlden att det inte var ndgot att diskutera. Han kommer inte ihag
ett enda namn nu, vilket enligt honom visar den laga paverkan debatten hade, men séger
ocksé: “Hade stora och miktiga aktdrer inom biblioteksvédsendet gatt ut och sagt att dom
tankte gallra, s& hade jag sjilv varit tvungen att ta mig en rejdl funderare”. Carina,
Anton och Bella anger att de inte lyssnat till ndgon sérskild i debatten. I Antons fall var
det dock, som tidigare nimnts, en privat bekant som paverkade honom i beslutet, da
denna person var mycket upprord 6ver hur Lilla Hjartat framstillts. Han ndmner ocksa
att han har last olika artiklar i Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet.

6.2.8 Andra kallor till information

Vi ville dven veta om vara respondenter sokt sig till andra stéillen &n till inldgg 1
debatten eller sina arbetskamrater for att f4 information for att fatta sitt beslut. Frida var
den enda som angav att hon vént sig till ndgon annan person for att fa hjilp med sitt
beslut. Hon vinde sig till en kollega péd ett annat bibliotek dir de inte tagit bort
bockerna, men tyckte inte riktigt att kollegans argument holl. Hon har dven tittat i
bibliotekslagen efter rad, men inte hittat ndgot at ndgot hall i den. Diana siger att om det
hade blivit nagon stor debatt pa hennes arbetsplats hade det kanske blivit aktuellt att ta
hjilp med frdgan utifran. Elisabet tar upp de riktlinjer for bibliotekarier som finns, men
de sitter mer i ryggmérgen. Hon var ocksd pé en debatt pA Bokmédssan som berorde
dmnet, men upplevde den som avslagen och inte till sérskilt stor hjalp.

6.2.9 Respondenternas syn pd debatten 1 efterhand

I slutet av intervjuerna stdllde vi fragan om vad deltagarna tycker och tidnker om
debatten sdhdr i efterhand. Vid intervjutillfillena hade det gétt lite mer &n ett ar sedan
debatten tog sin borjan. Anton tycker nu 1 efterhand att det dr bra att debatten forts,
eftersom vi 1 Sverige dr bra pa att se oss sjélva som fria frén rasism, men han har ocksa
fatt asikten fran en kollega att censur inte ska tilldmpas. Han kommer i framtiden tinka
till extra innan han koper in illustrerade barnbdcker. Carina tycker sig inte ha sett till
debatten pa ett tag, vilket inte behdver betyda att den &r avslutad. Hon tycker att det har
varit svart att engagera sig, pa grund av att de dr fa anstéllda. Carina anser ocksa att
fordldrarna bor ta upp hur bilderna i barnbdcker ser ut med sina barn nér de blir dldre,
och det giller dven andra omdiskuterade bocker som 7intin och Barna Hedenhos.

Bella tycker ocksé att det dr bra att debatten har kommit upp, “vi sitter fast i manga
varderingar som vi inte insett dr krankande for andra. Det maste vi gora sa mycket vi
bara kan for att dndra pd”, sdger hon, men tycker att det verkar som det har tystnat kring
debatten nu. Aven Elisabet tycker det ir bra att debatten kommer upp, och tycker det
borde diskuteras mer om censur och inkdpspolicy i allmidnhet. Hon &r inte forvanad over
hur debatten tagits emot efter att ha varit med sa lange.
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Pé Fridas bibliotek var det inte lingesedan som beslutet togs om Lilla Hjértat, och
darfor lever debatten kvar for henne. Hon tycker inte det dr helt avgjort an, men hon har
inte dndrat sig under tiden den pégatt i alla fall. Frida tror att det kommer péverka henne
i framtiden, hur hon ser pa hur personer med olika ursprung portritteras. Hon tycker
ocksé det dr bra att det tas upp, och dven vad biblioteket stir for. Diana tycker ocksé att
debatten i viss man pagar fortfarande. Hon tror att hon har paverkats lite av den, men
inte pd nigot omvilvande sétt. Hon tror att det kanske kan paverka i stort att inkdp
diskuteras mer, hon upplever till exempel att besokare inte vet var bockerna kommer
ifrdn, de tror att de bara hamnar pa biblioteken. “Vi tar ju stdllning hela tiden till
bocker” sdger hon. Hon tycker ocksa att det var bra att Stina Wirsén slutade rita figuren,
och att det nog skulle bli konstigt annars. Hon hade inte kopt in bockerna igen om de
kom ut pé nytt.

Gustav ser ddremot debatten som avslutad. Den kommer péverka honom pé sé sitt att
han inte kommer lyssna sérskilt mycket pa kritik mot biblioteken 1 fortsdttningen. Han
tror att detta dven géller biblioteken i allmdnhet, att man kommer sluta sig mot yttre
kritiska roster och skota diskussionen internt. Han tycker ockséd att det dr synd att
debatten “svdvat ut” och handlat om fler saker dn Lilla Hjirtat, och att till exempel
Tintin dragits in i samma debatt. Flera andra respondenter nimner dven att det &r bra att
barnlitteratur kommer upp pé agendan, det diskuteras annars inte s& mycket.

7. Analys

I denna del redovisar vi analysen som gjorts av intervjuerna, med utgdngspunkt i de
kategorier som arbetats fram ur den insamlade datan. De olika typer av kognitiva
auktoriteter som vi identifierat analyseras under respektive rubrik. I den senare delen av
detta kapitel behandlas mer allmidnna tankar kring kognitiva auktoriteter som
framkommit i var analys.

7.1 Debattorer som kognitiva auktoriteter

7.1.1 Journalister

Ingen av vara respondenter uppger att de lyssnat sdrskilt mycket till ndgon journalist
och bara en respondent namner ett specifikt namn. De flesta journalister som har skrivit
om Lilla Hjértat eller kommenterat debatten har inte behandlat &mnet ur ett
biblioteksperspektiv, utan har frimst behandlat frigan om det &r en rasistisk figur eller
inte. Detta tror vi kan vara en anledning till att journalister inte givits stor kognitiv
auktoritet, dd man oftast istdllet ger det till ndgon som man uppfattar vara insatt i &mnet.
Gustav ger till exempel uttryck for detta nér han sdger att han upplevde debatten som
langt ifrdn verkligheten och verksamheten.

7.1.2 Akademiker

Tva professorer, som ocksé ar engagerade 1 barnkultur, nimns av véra respondenter som
ndgra de lyssnat pa. De kédnner da till dem sen tidigare, men det dr oklart om den
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akademiska graden har lett till ndgon Okad auktoritet. Ménga av de andra som gjort
inldgg 1 debatten har varit forskare eller professorer inom olika dmnen, men ingen av
respondenterna har nimnt ndgon av dem eller att de skulle ha haft inflytande 6ver deras
beslut. Det verkar som kopplingen till barn och barnkultur blir viktigare an de
akademiska meriterna nir bibliotekarierna ska vélja sina kognitiva auktoriteter i detta
amne.

7.1.3 Privatpersoner pa bloggar och sociala medier

Personer som uttryckt sig i frigan om Lilla Hjértat pa bloggar och sociala medier nimns
av tvd av vdra respondenter som ndgot som spelat in i deras beslut. Frida ndmner att en
bloggtext stirkte hennes Gvertygelse om att Lilla Hjirtat var rasistisk, och Anton
beskriver hur han kom i kontakt med artiklar via sin privata Facebook-sida som fick
honom att gallra ut bockerna med Lilla Hjartat. Vi tycker detta dr intressant, eftersom
séddant som skrivs pa bloggar och sociala medier traditionellt forknippas med lag status
och auktoritet. Har har de 4nda spelat in i skapandet av kognitiva auktoriteter. I Antons
fall tdnker vi oss att det beror pa att det &r en vén till honom, ndgon han litar pa, som
postat artiklarna pa Facebook, och dérfor upplevs de trovérdiga. Artiklarna dr dessutom
till stor del publicerade i stora dagstidningar, som dven de har en inneboende
trovirdighet. Facebook blir snarare en formedlare dn en kognitiv auktoritet i sig i
Antons fall.

Frida séger att hon tyckte att bloggen hon liste formedlade en &sikt hon holl med om,
hon tyckte att personen som skrev inldggen hade vettiga tankar. Hér verkar det vara
asikterna som ger den kognitiva auktoriteten, eftersom Frida inte vet s4 mycket om
privatpersonen bakom bloggen. Vi ténker oss att kognitiv auktoritet kan ges till en
person pd grund av personens &sikter, pd motsvarande sitt som en asikt kan ges
trovéardighet av formedlaren av asiktens kognitiva auktoritet.

7.2  Barnboksforfattare och -illustratorer som kognitiva

auktoriteter

Flera av vara respondenter uppger att de har ldst och lyssnat till barnboksforfattare nir
de tagit sitt beslut. Forfattarna har uttalat sig bdde for och emot Lilla Hjértat, och bade
respondenter som har kvar och som har tagit bort bockerna har haft dem som kognitiva
auktoriteter. Vi tror att barnboksforfattare eller -illustratorer far mycket auktoritet 1 det
hir fallet, eftersom man uppfattar dem som négra som vet vad de talar om, de anses ha
kompetens om bade barn, litteratur, bildkonst och kultur. Négra av de forfattare som
ndmns ir sddana som uttalat sig i tidigare debatter om barnkultur, vilket byggt upp ett
fortroende for dem bland flera av bibliotekarierna. Just trovérdighet och att veta vad
man talar om &r grundldggande for att bli en kognitiv auktoritet, enligt Wilson.

Ett intressant exempel hér dr hur Elisabet forhaller sig till olika barnboksforfattare. Hon
litar mycket pa en forfattare som forsvarar Lilla Hjértat, men nir hon hor en foreldsning
av en annan barnboksforfattare som dr emot Lilla Hjértat, tycker hon att den ocksa har
vettiga dsikter. Det blir en viss konflikt mellan dessa tidnkbara kognitiva auktoriteter,
men Elisabet viljer d4ndé att ge mest auktoritet till den forstnimnde. Nér det uppstar en
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konflikt mellan tvd kognitiva auktoriteter véljer man enligt Wilson den med mest
inneboende rimlighet, vilket baseras pa hur férnuftiga vi anser dem vara.

Bland dem som har kvar bockerna om Lilla Hjértat ldggs ocksad stor vikt vid Stina
Wirséns egna uttalanden. Detta tycker vi ér intressant. Att hon hade en uttalad anti-
rasistisk tanke har till exempel ftt vara ett argument. Vi tror att Wirséns kognitiva
auktoritet beror pa flera saker. Dels dr hon en etablerad barnboksillustrator, vilket
innebér att hon anses veta vad hon talar om, och dessutom &r hon skapare till Lilla
Hjartat. Som skapare borde hon vara den som vet mest om figuren och kanske ocksa
den som bestdmmer Over figuren. Det vécker intressanta fragor om tolkningsforetrade
och konstnirlig frihet. Vara kognitiva auktoriteter gor ju pa ett vis en tolkning av
vérlden &t oss. Om man d4 anser att Stina Wirsén som skapare till Lilla Hjartat dr den
som dger ritt att bestimma hur Lilla Hjértat ska tolkas, blir hon den absoluta kognitiva
auktoriteten 1 det hir fallet. Att ge Wirsén absolut tolkningsforetrdde far nog anses vara
en extrem position, men hon kan dndé identifieras som en stor kognitiv auktoritet bland
véra respondenter. Aven nagra av de som inte har kvar bockerna tar upp hur ilskade
Stina Wirséns bocker ar.

7.3 Besokare och allménheten som kognitiva auktoriteter

Véra respondenter har inte upplevt ndgon paverkan fran allmidnheten, men en del
papekar att man skulle ta hinsyn till om besdkare eller kommunledning klagade pé att
bockerna fanns pa biblioteket. Vi skulle vilja kalla allmdnheten for en mgjlig kognitiv
auktoritet. Det dr ndgra man vet finns didr som en faktor i beslutet, men sé ldnge de inte
ger sig till kénna blir de inte nagra kognitiva auktoriteter.

En av vara respondenter anger att hon tycker att det dr av en viss vikt vilka besdkare
som kommer till biblioteket. Hon vill inte visa upp en stereotyp bild av svarta for de
icke-vita besokarna. Icke-vita besdkare skulle kunna vara en slags diffus kognitiv
auktoritet, som dndd paverkar hur man véljer att géra med bdockerna. Det dr svart att
sdga att det ar en tydlig kognitiv auktoritet, eftersom icke-vita inte kan rdknas som en
homogen grupp med en gemensam standpunkt.

7.4 Institutioner och lagar som kognitiva auktoriteter

Det ar bara en respondent som uppgett att hon ldst 1 bibliotekslagen for att fa rad 1 Lilla
Hjartat-situationen. Bibliotekslagen borde i1 sin egenskap av lagtext besitta mycket
kognitiv auktoritet, men att den inte konsulterats av fler tror vi beror pd att ménga
intuitivt kdnner att det varken dr olagligt att ha kvar bockerna, eller att ta bort dem.
Respondenten som konsulterade lagtexten upplevde heller inte att hon fick nagon hjélp
av den. Nir det inte finns négra tydliga hdanvisningar i lagtexten tror vi inte att dr nagot
man véljer att vinda sig till, sd ldnge man &r forsdkrad om att man inte bryter mot den.
De riktlinjer for bibliotekarieprofessionen som finns hos olika féreningar dr det ocksé
bara en respondent som tar upp. Hon menar att de finns i ryggmérgen. Riktlinjer liknar
lagtexter till sin karaktir, da de inte erbjuder sdrskilt stor hjdlp i ett sdhér specifikt fall.
Vi1 tror att samma princip for kognitiv auktoritet géller for riktlinjer som for lagtexter.
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FN:s barnkonvention dr ocksd nagot som kommit upp i véra intervjuer. En respondent
tar stod 1 den for sitt beslut. Har verkar mycket storre kognitiv auktoritet givits, dn till
riktlinjerna och bibliotekslagen. Respondenten har tagit fasta pa att inget barn enligt
konventionen ska krinkas eller diskrimineras och har létit det vara ett argument for att
inte ha kvar bockerna med Lilla Hjértat. Varfor FN:s barnkonvention blir en storre
kognitiv auktoritet tror vi kan ha att géra med att den ar till {or att forsvara just barn.
Barn och personer som verkar inom barnomradet har, som vi sett tidigare, fatt stor
auktoritet 1 det hér fallet.

7.5 Andra bibliotekarier som kognitiva auktoriteter

Frida kontaktade en kollega pa annat bibliotek, och det har pratats en del kollegor
emellan, till exempel pa Elisabets bibliotek didr hon anordnade en debatt. Det har dven
diskuterats en del efter besluten tagits pa biblioteken, och i ett av fallen dverviger man
darfor att sétta tillbaka bockerna pa hyllorna. Gustav tog upp diskussionen i bokcirklar
som mestadels bestatt av ldrare och fore detta anstéllda vid biblioteket, men upplevde
dér att asikterna var likriktade. Ingen uppger dock att man Iétit sig paverkas av sina
kollegor i sitt beslut. Frida holl till exempel inte med sin kollega frén ett annat bibliotek.
Det verkar inte som andra bibliotekarier har givits sa stor kognitiv auktoritet 1 just det
hir fallet. Vad det beror pa ér en svér fraga, men mojliga orsaker dr att man har andra
ansvarsomraden én sina kollegor och kanske upplever att de inte ar direkt insatta 1 till
exempel barnlitteratur. Andra mojliga orsaker kan vara att det diskuterats mest i
forbigdende 1 till exempel fikarummet, eller att diskussionerna uppkommit forst efter ett
beslut har tagits.

Négra bibliotekarier har skrivit artiklar 1 bibliotekspressen om Lilla Hjirtat, men det ar
frimst de av vara respondenter som tagit bort béckerna som uppger att de tagit stod 1
deras asikter. Dér dr det rimligt att tro att kognitiva auktoriteter har uppstétt eftersom
man ansett att personerna som skrivit dessa artiklar vet vad de talar om, da de till
skillnad frén till exempel journalister dr insatta i biblioteksvérlden.

7.6 Hur de kognitiva auktoriteterna uppstatt

I fallet med bockerna med Lilla Hjartat och bdckernas vara eller icke vara pa
biblioteken har de kognitiva auktoriteterna uppstatt pa olika sétt. Vissa har uppstatt via
igenkdnningsfaktor 1 argumenten, de kognitiva auktoriteterna har bekriftat
respondenternas egna tankar. I andra fall har man ként till personerna sedan tidigare och
diarmed eftersokt auktoritetens asikt. I Antons fall uppkom dven en kognitiv auktoritet
baserat pad medkénsla, vilket dr intressant da Wilson papekar att en person inte kan bli
en kognitiv auktoritet om dennes &sikter inte upplevs som moraliskt riktiga. Kénslor,
vérderingar och moral &r alltsa viktigt i skapande av kognitiva auktoriteter.

Enligt Wilson é&r olika kognitiva auktoriteter begrénsade till vissa omrdden. Vi upplever
inte samma person trovirdig pa alla omriden. I det hér fallet tycker vi oss dnda se en
tendens att kognitiva auktoriteter ateranvinds fran andra omréden. Det nya omradet som
rasism kopplat till Lilla Hjartat utgdr, far fyllas med auktoriteter fran nérliggande
omraden. For ménga av vara respondenter ligger barnboksforfattare och barnboks-
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illustratdrer nira till hands hér, eftersom Lilla Hjirtat tillhdr barnkulturomradet. Aven
hur bekant man 4r med omradet det giller spelar in 1 valet av kognitiva auktoriteter.
Valet blir l4tt slumpmaéssigt om man inte ar insatt i &mnet. I det hir fallet dr det svart for
oss att veta hur insatta vara respondenter varit i &mnet innan debatten brot ut. Det ror sig
ocksa inom flera olika omraden, och bibliotekarierna kan ha olika mycket kinnedom
om de olika omradena.

Att hitta nya kognitiva auktoriteter kraver ibland ocksa tidskrdvande efterforskning, och
tidsbrist 4r en av de saker Wilson anger som skél till att auktoriteter kan uppsta
slumpmadssigt. Bibliotekarier har som alla andra inte obegridnsat med tid, vilket kan
bidra till svérigheter med att utforska sina kognitiva auktoriteter. Carina anger till
exempel att hon inte hade tid att engagera sig s& mycket i fragan pd grund av att de ir fa
anstéllda.

Kognitiva auktoriteter kan ocksd skapas genom de vi redan har. Om en existerande
kognitiv auktoritet rekommenderar eller hiller med ndgon annan &r chansen stor att den
ocksa blir en kognitiv auktoritet for oss, om den inte motsédger ndgon annan kognitiv
auktoritet vi har. Ett tydligt exempel pé detta dr den auktoritet som Antons vén i och
med sin rekommendation ger till de artikelforfattare vars artiklar hon postar pa
Facebook.

7.7 Att halla sig inom eller utom den egna professionen

Det verkar finnas en tendens att hélla sig inom kultursfiren, med tanke pa att mest
auktoritet verkar ha givits till barnboksforfattare och -illustratdrer. Det innebar pa ett
satt att man hallit sig inom sitt omrdde, men det innebér ocksé att man har gatt utanfor
den egna professionen. Det har varken diskuterats eller radfragats bland kollegor i
ndgon storre utstrackning enligt de svar vi fétt i vara intervjuer. Kanske upplever man
att de som skapar barnbocker dr mer insatta i &mnet dn andra bibliotekarier som jobbar
med helt andra frigor. Att var undersokning inte helt bekriftar Wilson pd det hir
omradet kan ocksd bero pa att professionernas villkor for informationssokning har
fordndrats mycket sedan teorin presenterades 1983.

Wilson anser att man i en profession haller sig inom den och accepterar dess kognitiva
auktoriteter. Om detta géller dven i Lilla Hjértat-fallet ar svart att sdga. Det finns ingen
uttalad konsensus inom karen angaende Lilla Hjértat, och darfér kan man varken siga
att nagon héllit sig inom eller utom sin professions tyckande. Gustav tycker dock det,
och har valt att halla sig till vad han anser vara konsensus inom kéren. Det finns inte
heller nidgon uttalad auktoritet for det hidr omrddet inom professionen, de olika
tidskrifter som finns har till exempel inte drivit ndgon linje utan publicerat debattartiklar
frdn bada sidor. Denna brist pa konsensus kan ocksa vara en anledning till att vara
respondenter soker kognitiva auktoriteter utanfor sin egen yrkeskér.

7.8 Sammanfattning
Som vi ser dr det minga olika typer av kognitiva auktoriteter som spelar in 1 ett beslut
om ndgra bocker med en kontroversiell figur ska vara kvar i1 hyllorna eller gallras ut.
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Debattorer i media kan vidcka en friga, men for att f4 svar pd den krdvs oftast
efterforskning och stillningstagande fran de personer som berdrs av den. Badde enskilda
personer och storre grupper har blivit kognitiva auktoriteter, och de ges auktoritet bade
for sina tidigare meriter och for sina dsikter. Vi ser en tendens att ge kognitiv auktoritet
till personer man upplever insatta i dmnet, till exempel barnboksforfattare, vilket vi
tycker ger stod till Wilsons teori om att ndgon man anser kunna nagot pé ett omrade ges
kognitiv auktoritet.

8. Diskussion och slutsatser

Denna avslutande del av uppsatsen bestar av tva delar. I den forsta, diskussionen,
kommer vi att aterknyta till det som tagits upp 1 avsnittet Tidigare studier, och vi
kommer att koppla resultaten av var studie till det som redogors for diar. Kognitiv
auktoritet i forhéllande till barn diskuteras ockséd, en grupp som spelat en roll i
hanteringen av Lilla Hjértat, men som dnda inte blivit kognitiva auktoriteter. I den andra
delen dras slutsatser av vad vi kommit fram till i var undersdkning. Dir reflekteras
ocksé Over studien 1 stort, samt ges forslag pa vidare forskning och diskussioner.

8.1 Diskussion

Utgdngspunkten for var undersdkning har varit debatten kring Lilla Hjértat. Utan den
hade problemet inte belysts och dirmed hade det inte funnits behov av att ta nagra
beslut om bockerna med figuren. Tva stdndpunkter i den hir debatten har identifierats
av Edman och Johansson i deras uppsats (2013). De bada stdndpunkterna, att Lilla
Hjartat 4r av godo och skapad for att fylla stereotypen med nytt innehall, och att
intentionen var god men misslyckades och darmed blev rasistisk, dr ndgot vi ser dven 1
vér uppsats. Det blir synligt badde i genomgéngen av debatten och i vér intervju-
undersokning. Vara respondenter representerar bada stindpunkterna, och har agerat
efter ndgon av dem 1 sina beslut om hur de ska gora med bdckerna med Lilla Hjértat.

Dessa standpunkter dr dock forenklingar och flera av véra respondenter har visat en stor
spannvidd 1 sina argument och tankar kring Lilla Hjirtat. Var man stéller sig 1 debatten
behover inte heller vara en indikator pd hur man véljer att géra med bockerna. Man kan
ha dem kvar d&ven om man inte tycker att Stina Wirsén lyckats med sin avsikt, till
exempel for att de dr populdra bocker eller pa grund av att man tycker att gallring skulle
kunna uppfattas som censur. Man kan &ven tidnka sig att nagon véljer att ta bort
bockerna dven om personen inte sjélv tycker att de &r rasistiska, av hénsyn till de som
tycker det. Detta dr inte ndgot vi sett exempel pa 1 var undersokning, men att en viss
asikt inte automatiskt leder till en viss handling dr 4nda viktigt att ha i atanke.

Diskussioner om rasism pa biblioteken &r viktigt, for forst d4 kan man skapa de verktyg
som krivs for att motverka det (Jones, 2012). Aven om det inte blivit nigra hiftiga
diskussioner pd biblioteken dédr vara respondenter arbetar, upplever de flesta att
sakfragan i1 debatten varit viktig, trots att debatten 1 sig upplevts ha sparat ut nagot. Flera
respondenter hade onskat mer diskussion pa det lokala biblioteket, med sdvil kollegor
som lantagare. Bara pa en av respondenternas arbetsplatser har det varit ndgon
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organiserad debatt. Den diskussion Jones efterlyser verkar i detta fall inte existerat i
ndgon storre utstrackning. Att dessa diskussioner ofta har uteblivit finner vi intressant
med tanke pa att de flesta av vara respondenter inte funnit sina kognitiva auktoriteter
inom den egna kéren. Ingen av respondenterna uppger till exempel att de &ndrat sig 1
frdgan pa grund av en kollegas asikt. Bristen pa auktoriteter inom den egna karen kan
mycket vil tinkas vara en konsekvens av den uteblivna diskussionen.

Vi kan se tendenser 1 var undersdkning av det Habel (2012a) tar upp i sin text. Rasism
ar ett svart och kansligt omrade dér olika personer ldgger in olika vérderingar, vilket
dven paverkar personerna i var undersdkning. Habels text har politiska dimensioner,
varfor det dr svart att tolka vara respondenters svar alltfor mycket utifrdn den. Vi kan
inte utifrdn vara intervjuer veta vad de anser om rasism péa ett politiskt plan. Det kan
séttas 1 sammanhang med Jensens (2005) text om neutralitet. Jensen hévdar att allt ar
politiskt. Att gallra ut bockerna med Lilla Hjartat for att det &r en rasistisk figur skulle
nog manga hélla med om é&r en politisk handling, men enligt Jensen &r det lika politiskt
att inte gora nidgot med bockerna. De som avfirdar debatten som 6verdriven tar alltsa
lika mycket stdllning som de som deltar i den.

Doyle (2003) forespréakar att inget bor censureras pa bibliotek, men tar inte upp rasism i
forhéllande till det. De exempel Doyle ger dr sddana verk som kan hjilpa personer att
skada andra genom till exempel vald. Ett rasistiskt verk gor skada pa mer indirekta plan,
och ér svéra att jimfora med de exempel Doyle har. Argumentet att en text som till
exempel beskriver hur man kan komma undan lagen kan hjédlpa polisen att hitta
brottslingar gar ddremot att applicera pé en rasistisk text. Om man lir sig hur rasisten
tanker ar det littare att bekdmpa rasismen. I fallet med Lilla Hjartat ar detta dock lite
langt att g4, da det inte dr ndgon text som uppmanar till rasism utan bilder som kan
uppfattas tillhora en rasistisk tradition.

Véra respondenter har agerat i det hir spinningsfiltet mellan rasism och censur, och
valen har blivit olika. For ndgra av dem har motstdndet mot rasism fatt véga tyngst, och
for andra har oviljan till censur fétt vara viktigast. Detta visar att principer inte alltid ar
latta att praktisera i en verksamhet. De flesta skulle nog halla med om att varken rasism
eller censur ska forekomma pa folkbiblioteken, men nér ett verk hamnar daremellan blir
det bibliotekariens egen tolkning som far avgora. Enligt Doyle gynnas samhéllet av att
alla sorters information finns tillginglig, men som vi sett i var undersdkning &r det inte
alltid mojligt att efterleva.

Motsittningarna mellan Asheims och Holes teorier om urval och censur, som Doyle
(2003) redogor for, speglas till viss del dven i var undersokning. Asheim foresprakar att
bibliotekarierna ska gora ett urval baserat pa vad besdkarna vill ha, och inte ligga in
sina egna virderingar i det. Hole har en annan héllning och anser att vissa bocker, till
exempel de vars enda uppsét ar att uppmana till vald, inte har en plats pa biblioteket. Vi
kan se att vissa av véra respondenter inte tycker att asikter ska spela roll vid urvalet av
bocker, och alltsd lutar mer 4t Asheims hall, medan andra tycker att det dr motiverat att
gallra vissa bdcker pa grund av deras innehdll, likt Holes stindpunkt. Aven denna
motséttning visar pd hur komplex fragan dr, och hur svart det &r skapa regler och
forhéllningssitt som ticker upp alla situationer.
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Fragan om hur mycket man ska ta hinsyn till sina egna kénslor i beslutet om Lilla
Hjértat dr ocksd ndgot som kommit upp i vir unders6kning. Tanken speglar en vilja att
vara neutral i utforandet av sitt arbete, att beslutet inte ska bero pa4 vem som jobbar med
just den fragan. Enligt Jensen (2005) finns det ingen neutral stindpunkt i ndgon friga,
vilket talar for att bibliotekariens egna kénslor alltid spelar in, i alla beslut. Oavsett om
man valt att inte gora ndgonting eller om man valt att gallra eller magasinera bockerna
med Lilla Hjirtat, har man som sagt 4nda tagit stillning i frdgan. Jensen foresprakar att
egna asikter och kénslor alltid ska uttalas och redogoras for. Det tycker vi dr en bra
hallning, eftersom det inte finns nagot ratt eller fel i frigan om Lilla Hjirtat, varken i
laglig eller annan mening. Det enda som egentligen finns att luta sig emot é&r
bibliotekariernas egna asikter, och for att komma framat kriavs enligt Jensen att man
bejakar det faktum att ingen &r helt neutral.

En grupp som vi upplever har spelat en roll i hanteringen av Lilla Hjértat, men som
dnd4 inte blivit en kognitiv auktoritet, &r barnen. Méanga har framhéavt att de vill deras
bidsta, men vad vi vet har ingen radfragat nadgot barn. Dérfor kan barn inte sdgas vara en
kognitiv auktoritet, utan auktoriteten har snarare getts indirekt till barnen. Vi antar att
det beror pé att dldersgruppen som bockerna vinder sig till ar vildigt sma barn som inte
varit ldmpliga att radfraga. Lilla Hjértats forsvarare har till exempel pépekat att det ar
vildigt omtyckta bocker. Barnen tycker om dem och det har fitt vara en anledning att ha
kvar dem. Motstdndarna var istéllet velat skydda barnen fran rasism och pé sa sitt gett
dem en viss auktoritet.

8.2 Slutsatser

Syftet med den har uppsatsen har varit att undersdka hur bockerna med figuren Lilla
Hjartat har hanterats pd folkbibliotek, och vad som ligger bakom hanteringen. P& var
forsta fraga, hur bockerna med Lilla Hjértat har hanterats pd folkbiblioteken, har vi fatt
olika svar. De bibliotekarier vi intervjuat har bade valt att ha dem kvar, och att gallra
bort eller magasinera dem. Hur man &n gjort, sa har det visat sig att Lilla Hjartat &r
ndgot man har engagerat sig i och lagt ner bade tid och tankar pa att hantera.

For att besvara var andra fragestéillning och ta reda pa vad som ligger bakom de beslut
som tagits om bdckerna, har vi undersokt vilka kognitiva auktoriteter sju olika
bibliotekarier lutat sig mot i dessa beslut. Vi har funnit att man ofta har haft
barnboksskapare som kognitiva auktoriteter, snarare dn journalister, bloggare och andra
som ocksd engagerat sig i1 fradgan. Detta tror vi beror pd att man upplever
barnboksforfattarna som mer insatta d4n andra i omrédet, eftersom fragan handlar om
barnkultur. Inte heller lagar och riktlinjer har getts sérskilt stor auktoritet, och dér tror vi
att det handlar om att de &r for allménna till sin karaktir.

Vi ville ocksé, som uttrycks 1 var tredje fragestéllning, undersoka hur véra respondenter
forhéllit sig till sina kognitiva auktoriteter. De kognitiva auktoriteter vi funnit har till
storsta del varit personer man ként till sedan tidigare, som redan é&r eller varit kognitiva
auktoriteter pd andra omraden. Man har ocksa gatt utanfor sin egen profession 1 valet av
kognitiva auktoriteter. Detta forhallningssétt till kognitiva auktoriteter talar till viss del
emot Wilsons beskrivning av teorin i forhallande till professioner.
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Ingen teori kan dock gora anspréak pa att forklara allt. Vi har fatt syn pa ett perspektiv pa
saken 1 den hér studien. Det finns manga andra sétt att ta sig an den hir problematiken,
som hade kunnat ge andra typer av svar. Var egna forforstaelse har ocksé spelat in i att
vi tolkat véra resultat som vi gjort. Att anvdnda en kvalitativ metod innebér att man kan
f djupgdende svar, men ocksa att studien blir mindre objektiv.

Under arbetet med den hér uppsatsen har vi slagits av att det verkar saknas stillen att
vinda sig till for att behandla fragor som ror yrkeskdren bibliotekarier, speciellt 1
kontroversiella fragor som den om Lilla Hjértat. Véra respondenter har i stor
utstrackning varit utlimnade till sig sjdlva och sina egna tankar om Lilla Hjértat. En del
har velat se mer diskussion om den har fragan, och liknande fragor. Var och hur en
sddan diskussion ska dga rum &r dock en obesvarad frdga. Maillistan Biblist finns
forvisso tillgdngligt for diskussion, men da en stor méngd information publiceras pa
denna maillista varje dag riskerar man att intressanta inldgg missas. Kanske hade ett mer
formellt, och mer permanent, forum varit en l9sning.

Négot vi ocksa funderat pa under arbetet med denna uppsats ér bibliotekens urvalsarbete
1 stort. Varje bok som finns pa biblioteket har ndgon gang kopts in, och da har ett urval
gjorts. Allt som finns pa marknaden finns inte pé biblioteken, vilket kanske gloms bort
av allménheten ibland. En bok som gallras kan vécka ilska hos en del, 4ven om det ingar
i bibliotekets normala uppdrag. Det verkar finnas ett glapp mellan bibliotekariernas
arbetsuppgifter och allminhetens uppfattning av dem, och om bibliotekets uppgift i
samhiéllet. Mer Oppenhet och information om detta skulle kunna forhindra liknande
konflikter i framtiden.

Vi hoppas dven att studien kan bidra till en 6kad medvetenhet om véra egna och andras
kognitiva auktoriteter i stort. Att fundera 6ver vilka man vénder sig till, och varfor, nér
man soker efter information, hjilper oss att hitta béttre information. P4 sa sétt utvirderar
vi véra kéllor och kan uppticka eventuella brister hos dem. Tack vare en Okad
medvetenhet kring kéllkritik blir vi blir mer kompetenta i vart informationssdkande.

P& de omriden vi rort oss inom, till exempel rasism, censur och barnkultur, finns det
ménga intressanta fragor att ga vidare med i andra studier och diskussioner. Dessa
omraden &r stindigt aktuella for folkbiblioteken och de bibliotekarier som arbetar dir,
samt for samhillet i stort. Nick Jones (2012) foreslar till exempel mer diskussioner om
rasism och om hur biblioteken kan arbeta mot det. Vi vill instimma 1 det forslaget.
Aven urvalsfrigor och censur, som Doyle (2003) skriver om, ir intressant och ett
omrade med utrymme fOr fortsatt arbete, forslagsvis med extra fokus pa just rasism och
nérrelaterade fragor.

Det dr i svara fragor som denna om Lilla Hjdrtat, som komplexiteten i bibliotekariens
uppdrag visar sig. Darfor har det varit en intressant och ldrorik uppgift att forsoka forst
bakgrunderna till de olika beslut som tagits pa biblioteken runt om i landet. Det dr dven
déarfor som vi ser fordelarna med att biblioteks- och informationsvetenskapliga fragor
diskuteras, bade i forskningsrelaterade syften och lokalt pa biblioteken.
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Bilaga 1
Intervjuguide

Inledande fragor
+ Alder & kén
+ Ariarbetet och pa nuvarande arbetsplats
* Arbetsuppgifter/ansvarsomraden
+ Kort om biblioteket: Typ av bibliotek, bibliotekets placering, omradets demografi,

hur ser de genomsnittliga besdkarna ut

Lilla Hjértat
» Hosten 2012 diskuterades Lilla Hjartat hetsigt. Har det varit nagon diskussion
pa ditt bibliotek kring debatten om Lilla Hjartat?
* Hur har den yttrat sig?
* Om inte, saknade du det?
* Hur har ni hanterat bockerna?
* Om ni har gallrat/magasinerat dom, vad har gjort att dessa valts bort?
* Om ni har kvar dom, hur argumenterar ni for det?
» Diskuterades detta i arbetsgruppen eller var det en persons beslut?
» Tyckte ni olika i arbetsgruppen?
* Vem bestamde?
» Har nagon utifran (tex. besdkare, kommunpolitiker) haft asikter om hur ni ska
gora med bdckerna?
* | safall, vad var det som uttrycktes?
* Tog ni hansyn till det?
» Tror du att ni hade agerat annorlunda om biblioteket legat i ett annat omrade
(mer eller mindre invandrartatt)?
» Paverkades du i arbetet av denna debatt?
* Omja, hur?
* Om nej, tog du anda del av debatten?

* Vad tyckte du om debatten?
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* Var det ndgon debattér/aktér i mediadebatten som paverkade dig (eller ditt
bibliotek)?
* Veml/vilka?
» Vad gjorde att just dessa paverkade dig/er?
* Upplevde du dem som trovardiga?
* Vad tror du i sa fall gjorde dem trovardiga for dig?
+ Ar dessa personer sadana du lyssnar till/laser i vanliga fall ocksa, eller
var det specifikt for Lilla Hjartat-situationen?
* Var det nagon som paverkade dig at andra hallet, dvs som du inte héll
med?
* Vad gjorde att du inte holl med dem?
* Har du vant dig nagonstans for att f& mer information om hur du skulle hantera
situationen? (t.ex. Biblioteksféreningen, bibliotekslagen, andra personer osv?)
» Tycker du att du fick den hjalp du behévde?
* Vem eller vilka tyckte du hade asikter/tankar som var till hjalp for dig?
* Hur ser du pa debatten sahar i efterhand?
» Tycker du att den ar avslutad eller pagar fortfarande?
» Tror du att debatten kring Lilla Hjartat kommer att paverka (eller redan
har) ditt framtida yrkesutévande?
* Ominte, vad tror du ar anledningen till att du k&nner s&?
» Har den paverkat biblioteksvarlden i stort?

* |safall, hur?
Avslutning

* Har du nagra andra tankar om det har, som inte tagits upp i fragorna?

* Nagot du vill Iagga till?
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