MAGISTERUPPSATS | BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP
VID BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP/BIBLIOTEKSHOGSKOLAN
2006:8
ISSN 1404-0891

Scientific collaboration
— kartlaggning av ett tvarvetenskapligt forskningsomrade inom
biblioteks- och informationsvetenskap

IDA NOLKE
ALF STENBRUNN

& HOGSKOLAN 1 BORAS

© IDA NOLKE och ALF STENBRUNN
Mangfaldigande och spridande av innehdllet i denna uppsats
— helt eller delvis — ar forbjudet utan medgivande.



Svensk titel:

Engelsk titel:

Forfattare:
Kollegium:

Fardigstallt:

Handledare:

Abstract:

Nyckelord:

Scientific collaboration - kartlaggning av ett tvarvetenskapligt
forskningsomrade inom biblioteks: och informationsvetenskap

Scientific collaboration — mapping of ainterdisciplinary research
areain library and information science.

Ida Nolke och Alf Stenbrunn
2

2005

Anders Stenstrém

The aim of thisthesisisto map the research area of scientific
collaboration within Library and Information Science (LIS). The
purpose is to find out who is doing research in this area, who they
cite and if they get cited by other scientists outside of LIS, Scientific
collaboration is an interdisciplinary research area with researchers
from different disciplines such as LIS, human-computer
interaction, psychology and sociology.

We have concentrated our study to North America, Ireland, Great
Britain and Scandinavia. In order to find researchers, we visited the
websites of al universities with library and information science
faculties in the chosen countries. Once the researchers were found,
we tried to find their work trough databases and the Internet. We
found 16 researchers and 42 works. Most of the scientists came
from the USA, and had PhDs in Library and Information Science.
We analyzed the works' references and tried to establish
connections between the researchers and articles using citation
analysis. To find out if they got cited by others, we used the
database ISl Web of Science. 27 of the works were cited outside
the L1S/scientific collaboration group.

The result indicates that the researchers cite each other. However,
they mostly cite researchers from other disciplines other than LIS.
This displays the interdisciplinary nature of the research area. Also,
scientific collaboration seems to be known outside of this
discipline.

We hope our study will be of help to anyone who wants an
overview of thisresearch area.

kartlaggning, bibliometri, citeringsanalys, scientific collaboration,
collaboration, vetenskapligt samarbete
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1 Inledning

Scientific collaboration® kan ses som ett nytt forskningsomréde inom biblioteks och
informationsvetenskap (B& ). Vetenskapligt samarbete, bade inom och dver
disciplingranserna, har lange varit aktuellt inom manga discipliner - sa &ven inom B& .
Att forska om scientific collaboration, som forskningsomrade, anses dock varaen
ganska ny foreteelse. Det finns &nnu ingen tidskrift eller konferens, som enbart
fokuserar pa detta omréde.

Biblioteks- och informationsvetenskap ar ett tvarvetenskapligt amne som har kontakter
med manga andra dmnen. Bardol och Kumbar (1998) hittade i sin understkning
Interdisciplinary nature of library science inte mindre &n 29 &mnen som & relaterade
till B&! (s. 50). Manga av de forskningsomraden som finnsinom B&| ror dven andra
discipliner. Exempelvis har vi hittat forskning om scientific collaboration inom bland
annat psykologi, sociologi och datavetenskap. | en undersdkning rankade Lokman
Meho och Kristina Spurgin (2005) forskningsproduktiviteten pa B& | fakulteter och
universitet i USA och Kanada. Arbeten om samarbete inom vetenskaplig forskning
rankades hogt bland forskningsomradena. Det fanns fler publicerade arbeten om
vetenskapligt samarbete &n om till exempel barnlitteratur, bibliometri och folkbibliotek.
Tre av de 68 fakulteterna som undersoktes forskade om forskningssamarbete (s. 1320).

Vart intresse for scientific collaboration som forskningsomrade vécktes da vi kom i
kontakt med professor Diane Sonnenwald, som forskar inom omrédet. Vi hjalpte henne
med informationssokning, och hittade en hel del information om scientific collaboration
och collaboratories (vetenskapliga projekt déar vetenskapligt samarbete praktiseras). Vi
upptéckte att det var svart att fa en dverblick 6ver omradet och bestdmde oss for att var
uppsats skulle bli en kartlaggning dver scientific collaboration som forskningsomrade
inom biblioteks- och informationsvetenskap.

Vi var nyfikna pa hur stort scientific collaboration & som forskningsomrade inom B&I,
var forskarnas arbeten publiceras, och var i vérlden det forskas kring scientific
collaboration. Vi ville ocksa veta vilka forskarna refererar till i sina arbeten och vilka
som citerar forskarnas arbeten. Ar dessa personer, som forskar om scientific
collaboration (vi kallar dem collaborationforskare (B&1)), erkdnda forskare inom och
utanfor B&1? Citerar de varandra? Det & vad vi vill undersoka i denna uppsats.

Vart ma var fran borjan att undersoka forskningen i hela varlden, men mérkte snabbt
hur tidskrévande arbetet var och bedutade oss for att begransa oss till USA, Kanada,
Puerto Rico, Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island.
De som eventuellt skulle vilja anvanda sig av vart tillvagagangssétt maste vara
medvetna om att det & mycket tidskravande att ga igenom hundratals webbsidor,
artiklar och referendistor. Att analysera citeringar & ocksa tidskravande och for att
kunna hantera alla referenser och citeringar, fick en vi konstruera en databas.

Vi hoppas att var undersokning kan varatill hjalp for dem som &r intresserade av att fa
en Overblick over scientific collaboration inom B&.

1 Gversatt till svenska betyder det "vetenskapligt samarbete”. For en definition av scientific collaboration
som forskningsomrade sekap. 1.2 s. 4.
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1.1 De€finitioner

Bibliometri

Laran om att med hjélp av kvantitativa metoder beskriva samlingar av dokument
(Persson 1991, s. 6). Information om dokumentens fordelning dver tiden, 6ver olika
amnen, forfattare, institutioner, och lénder m.m. undersoks. Dessa fakta kan tas fram
bland annat genom att rékna och pa olika sétt analysera de citat som dokument ger till
respektive far frén andra dokument (Bibliometri, National encyklopedin 2005). Denna
metod kallas citeringsanalys (se nedan). Det finns flera, men vi har valt att fokusera pa
citeringsanalysen som metod.

Citeringsanalys

Viktig metod inom bibliometri. Fokuserar pa analys av kéllor och citeringar i
vetenskaplig litteratur. Det finns flera olika metoder, grupperade inom citeringsanalys.
Detre storstakallas: 1) Kédllanalys; 2) Hanvisningsanalys; 3) Cociteringsanalys

(Kérki & Kortelainen 1998, s. 20ff). Las mer i kapitel 3.2 (s. 11).

Citeringsdatabas
En databas 6ver vem som citerar vem. Det gar att hitta vem eller vilken artikel som
citerat en viss artikel eler forfattare. Exempel: ISl Web of Science och CiteSeer.

Collaborationarbeten (B& 1) / Collaborationartiklar (B&1)
Arbeten som tillhér den utvalda méangd av artiklar som vi arbetade med. Behandlar
scientific collaboration, och &r skrivnaav collaborationforskare (B&I).

Collaborationforskare (B&I)
De B&I-forskare vi beddmt som relevanta och som skrivit minst ett arbete som
behandlar scientific collaboration inom B&I, alltsa ett collaborationarbete (B&1).

For skningsomr ade
Inom varje disciplin finns flera forskningsomraden. Inom B& | kan man bland annat
forska om kunskapsorganisation, informationsatervinning och bibliometri.

Referens och citering

National encyklopedin beskriver referera som att hanvisa till ndgon eller ndgot for att
stodja ett eget pastéende. (Referera, National encyklopedin 2005) Citering &r néstan
samma sak, men skillnaden &r att manrefererar till ndgot och citeras av nagon dller far
en citering fran ndgon. Skillnaden ligger i hur man anvander sig av orden.

Diodato (1994) forklarar det sahér:

Om artikel B namner artikel A, refererar B till A.

Om artikel B ndmner artikel A, citeras A av B.

Om artikel B namner artikel A, far A en citering av B (s. 32).

Scientific collabor ation

Scientific collaboration betyder vetenskapligt samarbete. Samarbetet kan innebéra att
tva forskare arbetar tillsammans eller att flera hundra samarbetar i ett projekt (ofta
kallade collaboratories). Forskningen intresserar sig for informationsbeteendet hos de
som samarbetar. Las mer i kapitel 1.2 (s. 2).



1.2 Vad ar scientific collabor ation?

Forskningssamarbete forekommer inom alla, eller i alafall de flesta discipliner. Det
sker samarbeten inom discipliner, mellan olika discipliner, mellan olika universitet och
mellan olika |ander. Ett samarbete kan vara mellan tva forskare pa samma institution
eller ett forskningsprojekt med flera hundra forskare fran hela vérlden.

Att samarbetet inom forskning har ckat visar manga studier. Att antalet artiklar skrivna
av mer an en forfattare har 6kat under de senaste 20 aren, skriver bland annat
Sonnenwald (Forthcoming. Kapitel Introduction), Cronin, Shaw och La Barre (2003,
2004) och Glanzel (2002).

Glanzels (2002) undersokning visar att artiklar skrivna av flera forfattare citeras mer an
artiklar skrivna av bara en forfattare. Cronin, Shaw och La Barre (2003) skriver om hur
forskningssamarbete 6kade under 1900-talet. Deras undersokning visar bland annat att
antalet kollegor som tackas i artiklar har tkat.

Det forskas kring scientific collaboration inom flera discipliner, bland annat inom
psykologi, datavetenskap, sociologi, biblioteks- och informationsvetenskap. Aven inom
disciplinerna gar det att hitta olika forskningsomraden som bland annat rér samarbete.
Né&gra forskningsomraden inom B& | &r:

1) Bibliometri, dér forskarna genom citeringsanalys letar efter monster i referendlistor.
Pa sa st gar det bland annat att understka hur forskarna refererar till varandra 6ver
amnes- och landsgranser.

2) Computer supported co-operative work (CSCW), déar de undersoker hur
informationsteknologi kan vara ett stod for samarbete, och utvecklar programvara for
samarbete.

3) Det forskas ocksd om samarbete kring larande, t ex om distansstudier och samarbete
mellan skola och bibliotek (set ex Finholt 2002).

Den forskning vi har tittat pa studerar samarbete mellan forskare inom den akademiska
vérlden, scientific collaboration, och fokuserar mycket pa forskarnas informations-
beteende, ofta relaterat till anvandningen av Internet. Manga har forskat om

informati onsbeteende (I nformation Behavior) paindividniva, bland annat Kuhlthau
(1993) och Wilson (1997), men det verkar vara forst pa senare ar som informations-
beteende i grupp har studerats.

Det har varit svart att hitta nagon tydlig definition om vad scientific collaboration &r, da
de flesta artiklar vi hittat 5dva varit exempel pa vetenskapligt samarbete De innehdller
diskussioner om vetenskapligt arbete, men ger inga tydliga definitioner. Den definition
som vi tycker bast forklarar vad scientific collaboration & finns att hittai Diane
Sonnenwalds kommande artikel for Annual Review of Information Science and
Technology (ARIST). Hon beskriver det som ”human behavior among two or more
scientists that facilitates the sharing of meaning and completion of tasks with respect to
mutually-shared superordinate goal and which takes place in socia contexts’
(Sonnenwald Forthcoming. Kapitel Terminology and Concepts). Aven om vi inte hittat
definitionen i andra artiklar, tycker vi att innehallet i artiklarna tyder pa att Sonnenwalds
definition stammer. Forskningen om scientific collaboration studerar alltsa beteendet
mellan forskare nér de samarbetar i ett visst sammanhang. Undersokningarna gors
framst med hjdp av kvalitativa metoder.



Ett begrepp som anvands mycket inom collaborationforskningen &r collaboratories.
William Wulf myntade ordet i dlutet av 80-talet av orden collaborate (samarbeta) och
laboratory (laboratorium), och definierade begreppet som ”a center without walls’, dér
forskare kan samarbeta inom forskning oavsett var i varlden de befinner sig (Finholt
2002, s.339; Kouzes, Myers & Wulf 1996, s. 40; Chin & Lansing 2004, s. 409).
Thomas Finholt skriver att collaboratories & viktiga och beh6vst ex for att kunna fa
bukt med AIDS-epidemin i varlden. For att kunna gora det behover forskare fran manga
discipliner och fran ala vérldsdelar samarbeta. Internet gor det majligt for forskare pa
olika platser att arbeta tillsammans med samma verktyg och samma data och samtidigt
ha direktkontakt med varandra. | stéllet for att skicka prover mellan universiteten, vilket
tar |ang tid, kan man ha méten i redtid, med hjalp av till exempel videokonferenser och
chattprogram. De kandiskutera och &ven utféra arbete pa distans. Finholt tror att
samarbete kommer att ka med utvecklingen av nya verktyg for kommunikation via
Internet. Aven om man som forskare inte har mgjlighet att resa, ska man kunna deltai
forskningen fran hemmaplan. Detta gor dven att studenter ska kunna deltai
forskningsprojekt redan fran borjan av sina studier (Finholt 2002, s. 339ff).

1.3 Forskning inom Scientific Collabor ation

Har kommer vi att ge exempel pa artiklar som handlar om scientific collaboration. For
vidare lasning se var lista 6ver relevanta artiklar, bilaga 2.

Diane Sonnenwald och Linda Pierce undersoker informationsbeteende inom stora
militara grupper. De tittar &ven pa vad grupperna presterar och hur medlemmar av
gruppen kan ha ett eget ma med samarbetet, som kan foérstora for gruppen. De anvander
sig framst av kvalitativa metoder som intervjuer, observationer och dokumentanalys
(Sonnenwald & Pierce 2000).

George Chin Jr och Carina Lansing skriver att scientific collaboration fokuserar mycket
pa att kunna dela data och tillsammans kunna analysera information och resultatet. For
att kunna samarbeta och ta del av varandras data krévs att man verkligen forstar
varandra bade vad géller social och vetenskaplig kontext. Chin och Lansing (2004)
forsoker i sin artikel identifiera de ssmmanhang dér forskare inom biologi samarbetar
och delar filer och data, de forsoker &ven ta fram verktyg som kan underlé&tta samarbetet
(s 409).

Gary Olson, Stephanie Teasley, Matthew J. Bietz och Derrick L. Cogburn (2002)
forsoker i sin artikel Collaboratoriesto Support Distributed Science: The example of
international HIV/AIDS Research identifiera viktiga faktorer for att ett collaboratory
ska fungera. Med hjdp av erfarenheter fran tidigare collaboratories kommer de fram till
att de viktigaste faktorerna ar: collaboration readiness grupperna maste vara redo att
samarbeta och dela med sig av information och resultat, collaboration infrastructure
readiness, exempelvis bredband och teknisk support maste fungera, collaboration
technology readiness, forskarna bor vara vanavid att anvanda e-post och andra
Internetapplikationer for samarbete (s. 45-46).

Caroline Haythornthwaite (2005) studerar kunskapsfloden i interdisciplindra grupper.
Hur delas kunskap inom grupper med olika bakgrunder? Hon fann att utbytet av faktisk
kunskap bara var en av manga saker som var viktiga fér gruppen.
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1.4 Problemformulering, syfte och fragestallningar

Eftersom scientific collaboration &r ett nytt forskningsomrade inom B& | &r det svart att
fa en Overblick dver forskningen. Sa vitt vi vet finns det ingen tidskrift eller konferens
som behandlar scientific collaboration och vi vet inte hur utbredd forskningen &r.

Vi vill veta vilka som forskar inom omr&de och vad de har for bakgrund. Ar omrédet sa
pass vedertaget inom B& | att forskarna mest refererar till andra B&I-forskare, eller
maste de hamta sina referenser fran andra discipliner? Erkanns collaborationforskarna
(B&I) av andraforskare inom B& | pa sa sétt att deras arbeten citeras? Citeras deras
arbeten utanfér B& 1 sfaren? Framfors collaborationforskarnas (B&1) arbeten i B&|
tidskrifter och pa B&| konferenser, eller publiceras de enbart i tidsskrifter som &r
almanvetenskapliga eller behandlar helt andra omraden?

Var studie syftar till att ge en dverblick 6ver scientific collaboration som
forskningsomrade inom B&|. Forskare inom omradet kommer att kartldggas, och en
citeringsanalys kommer att utforas utifran nedanstaende fragestallningar:

* Vilka B& | -forskare forskar om scientific collaboration?

* Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?

* Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-for skare?

Véraavgransningar kan ni lasaom i kapitel 3.5 (s. 15)

1.5 Disposition

Detta kapitel innehdller inledningen till arbetet. Vi ger en bakgrund till scientific
collaboration, presenterar vart syfte och fragestallningar samt forklarar vissa begrepp.

| kapitel 2 kommer vi att ge exempel pa andra kartléggningsundersokningar och artiklar
som hjalpt oss utforma var metod och tillvagagangssétt.

| kapitel 3 kommer vi att gd igenom var metod. Vi kommer bland annat g& igenom
hanvisningsanalys och problem med metoden.

| kapitel 4 presenterar vi vart tillvagagangssatt och reflekterar Gver problem

Kapitel 5 innehdller en presentation, analys och diskussion av vart resultat. Har kommer
vi att bland annat att presentera forskarna, hur de refererar och vilka som citerar deras
arbeten. For tydlighetens skull skrivs diskussion och analys skrivs tillsammans med
presentationen av vara resultat. Vara resultat kommer mest att besta av var tolkning av
den statistik som en citeringsanalys medfor.

| kapitel 6 kommer vi att presentera vara slutsatser, ge fordag pa vidare forskning samt
reflektera over vart arbete.

Avsdlutningsvis finns kapitel 7, som & en sammanfattning av arbetet.



2 Litteraturgenomgang och tidigareforskning

| detta kapitel kommer vi att ga igenom litteratur som varit viktig for var studie med
fokus pa studier som liknar var.

Det har gjorts manga kartlaggningsundersokningar; manga har, precis som vi, anvant
sig av bibliometriska metoder. Det har dock varit svart att hitta artiklar som varit
relevanta for var uppsats. Vi har inte hittat ndgon tidigare kartlaggning av scientific
collaboration varken inom B&| €ller inom négon annan disciplin. Vi kommer darfor att
ge exempel pa olika kartlaggningsundersokningar med fokus pa metod, snarare &n
resultat, nér vi presenterar relaterad litteratur. Fleraav artiklarna vi tar upp har hjalpt oss
utforma och avgransa var metod.

Lokman I. Meho och Krisina M. Spurgins artikel, Ranking the Research Productivity of
LISFaculty and Schools: An Evaluation of Data Sources and Research Methods vann
2005 ALISE Bohdan S. Wynar Research Paper Competition och har publiceratsi
JASIST (2005).

Utgangspunkten i deras artikel var hur B&I-utbildningar i USA rankas; ofta utifran
forskningen pa institutionerna, publikationer (hur manga, var de publicerats), antal
citeringar samt de anstalldas synpunkter. Det har gjorts manga rankningsundersokningar
tidigare. Meho och Spurgin undersoker hur de utforts, och forsoker hitta metoder och
redskap for att gora mer korrekta rankningar an de tidigare studierna har gjort. De
understker aven vilka databaser tidigare studier forlitat sig pa och undersoker hur val
databaserna técker B& I-forskningen (Meho och Spurgin 2005, s. 1315).

Studien var mycket intressant och gjorde att vi i vara litteratursokningar anvande
databaser vi kanske inte annars gjort. Vi gjorde som Meho och Spurgin och undersokte
alainstitutioners webbsidor for att hitta forskare.

Mathias Karlssons D- uppsats i réttsvetenskap ar en kartléggning over forskningen kring
manskliga réttigheter i Sverige (Karlsson 2003). For att fa fram information om
forskningen har han undersokt information pa webbsidorna fér de olika universiteten,
samt kontaktat ansvariga och forskare vid institutionerna for vidare information. Han
har &ven gatt igenom listor fran fonder och réd, som finansierat forskningsprojekt.
Karlsson avgrénsade sig till 6 svenska universitet samt en hogskolai Sverige och
undersokte enbart forskning som berdrde svenska forhallanden (Karlsson 2003, s. 37).

Karlsson (2003) pdpekar att det &r viktigt att institutionernas webbsidor uppdateras
kontinuerligt och att information om forskning publiceras, vilket & nagot som behover
forbéttras pa manga av de sidor han besokt (s. 38). Detta ar nagot vi haller med om.

Aven om Karlssons uppsats ror ett annat amne och han anvander sig av andra metoder,
sa har vi anvant liknande metoder for insamling av information. Att Iasa hur han
begrénsat sin undersokning har fatt oss att reflektera dver var egen.

Jacqueline Leta (2005) har gjort en studie 6ver human resour ces and scientific output
inom astronomi, immunologi och oceanografi i Brasilien under det senaste artiondet.
Hon har valt att titta pa tre olika forskningsomraden som skiljer sig mycket &t for att
kunna ge en 6verblick dver hur forskningen i Brasilien ser ut. Informationen har hon
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hamtat fran den brasilianska databasen the Directory of Research Groups (en databas
over forskare inom landet, som técker 80-90 % av alaforskare) och fran de 20
tidskrifter, som enligt 1Sl Journal Citation Report 2003 haft flest artiklar inom
omradena. Leta finner att det totala antalet forskare i Brasilien vuxit med 69% mellan
1997 och 2002. Inom immunologi och oceanografi har forskningen bara 6kat med 40%
och astronomin har tappat forskare. Ungefar 80 % av all vetenskaplig litteratur fran
Brasilien publiceras i brasilianska tidskrifter, men inom astronomi och immunologi
publiceras 98 respektive 80 % av artiklarnai internationella tidskrifter. Hon tittar ocksa
pa vilka ingtitutioner som har mest produktiva forskare och vilka artiklar som citerats
flest ganger (Leta 2005).

Hon finner att de olika forskningsomradena skiljer sig mycket inom forskning, bade vad
gdller antalet forskare och var deras forskning publiceras. Astronomi har flest antal
publikationer men & koncentrerad till ett litet antal tidskrifter. Immunologi &r ett mer
tvarvetenskapligt omrade och har publikationer publicerade i bade immunol ogi-
tidskrifter och tidskrifter fran andra biomedicinska omréden (Leta 2005).

Leta hade i sin studie en stor férdel jamfort med oss - Brasilien har en databas dver alla
forskare i landet, ndgot vi efterlyser for forskningen i andra lander. Annars hade det
varit en stor hjdp med en databas 6ver B&I-forskare i varlden. Det skulle vara
intressant att jdmfora samma @&mnen i olika lander, eller att jamféra andra &mnen med
varandra, pa samma sétt som Leta gjort.

TorricellaMorales, van Hooydonk och Araujo-Ruiz undersokte méjligheterna for
citeringsanalys av kubansk forskning. De studerade vetenskapliga publikationer pa
Kuba med tyngdpunkt pa the Cuban Journal of Agricultural Science; den enda
vetenskapliga tidskriften fran Kuba som indexerats av 1Sl:s Web of Science. Mellan
1988-1999 representerade den 15 % av alla de kubanska publikationerna citerade i Web
of Science (Torricella-Moraes, van Hooydonk & Araujo-Ruiz 2005, s. 413).

De ser att Cuban Journal of Agricultural Science & ungeféar jambordig med tidskrifter
fran andra utvecklingdander, men & vadigt |3gt citerad jamfor med internationella
tidskrifter. Det kan vara intressant att gora bibliometriska analyser av forskningen i
Kuba och andra utvecklingslander, bara man & medveten om problemen (Torricella
Moraes et a 2005, s. 424).

TorricellaMorales et a skriver om problemen med att gora citeringsanalyser med
artiklar som inte &r skrivna pa engelska eller publicerade i lander som USA och
Storbritannien. Manga tidskrifter fran icke-engelsksprékiga lander indexeras inte i
citeringsdatabaser som ISl WoS och ser inte ut att citeras mycket. Den mesta av
forskningen i utvecklingslanderna publiceras i inhemska publikationer och manga
forskare har inte tillgang till de dyrainternationella tidskrifterna. For att forskningen ska
kunna spridas maste artiklarna vara skrivna pa sprak som malgruppen de &r riktade till
behérskar (Torricella-Morales, et a 2005, s. 414-416).

Den sprakliga faktorn & nagot for oss att reflektera 6ver, men de lander vi undersoker
& engelsktalande eller lander dar de flesta & duktiga pa engelska. Mycket av
forskningen i Sverige publiceras pa engelska.



Ett bra exempel pa en kartlaggningsundersokning & Edna Reid och Hsinchun Chens
artikel Mapping the Contemporary Terrorism Research Domain: Researchers,
Publications, and Institutions Analysis (2005). De kartlade forskningen kring nutida
terrorism fran 1965 till 2003 med hjalp av bibliometriska metoder som innehallsanalys
och cociteringsanalys.

Med vérldens forhgjda fokus pa varldsterrorism, har dven intresset for att forska om
omrédet 6kat. Omradet som redan tidigare var tvarvetenskapligt har nu spritt sig till
annu fler discipliner, bland annat informationsvetenskap. Det finns inget som samlar
forskningen, utan den & utspridd 6ver manga databaser och tidskrifter som behandlar
olika aspekter av fenomenet (Reid, E. & Chen, H. 2005, s. 322f).

For att hitta forskare och deras artiklar anvénde sig Reid och Chen av flera kéllor:
databaser som de hade tillgang till genom sitt universitetshibliotek, publikationer om
terrorism och Internetportaler for terrorismforskning. De hittade forskare fran 9 lander,
som bland annat horde till akademiska och statliga institutioner.

Bibliografisk data och abstrakt fran artiklarna de hittade ladesin i en databas. Sedan
gjorde de en citeringsanalys med hjélp av ISI Web of Science. Hittade de mer an fyra
citeringar till en forskare beddmdes han eller hon som relevant. De hittade 42 forskare
som de beddmde som relevanta (Reid, E. & Chen, H. 2005, s. 327).

Reid och Chen undersokte forskarnas produktivitet, vilka arbeten som var de viktigaste
inom terrorismforskningen, och hur forskarna samarbetade. Med hjdp av innehdlls-
analys av de viktigaste arbetena tog de reda pa vilka olika inriktningar det fannsinom
forskningen, vilka som dominerade och hur det andrats under undersokningsaren. Med
hjalp av cociteringsanalys forsokte de hitta likheter mellan forskare och hur de paverkat
andraforskare. (Reid, E. & Chen, H. 2005, s. 326ff). Resultatet presenterades med olika
tabeller, diagram och kartor med tillhdrande analys och diskussion.

De kom fram till att liknande undersokningar framfér alt kan vara en hjdp for forskare
som vill sittasigini det aktuella amnet och fa en 6versikt 6ver befintlig forskning,
trender och for att se vilka aspekter det saknas forskning om.

Reid och Chen borjade i en annan ande &n vi for att fa fram forskare. Det hade nog varit
majligt for oss ocksd, men eftersom vi enbart & intresserade av B& |- forskare hade vi
troligtvis fatt ett storre material att ga igenom, nér vi skulle bedomaifall forskarna var
relevanta B& |- forskare. De begrénsade sig inte geografiskt utan enbart till att artiklarna
var skrivna pa engelska. Det hade varit intressant att gora innehdlls- och
cociteringsanalys over collaborationforskarna (B&1), ifall det funnits tid och resurser.



3 Metod

| detta kapitel gar vi igenom vart tillvagagangssétt och de metoder vi ska anvanda oss
av, samt metodernas begransningar.

Vi vill faen 6verblick 6ver forskningsomradet scientific collaboration i USA, Kanada,
Puerto Rico, Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island. De
viktigaste faktorerna for oss & de B& |- forskare som arbetar med scientific
collaboration, deras arbeten, samt deras referenser och citeringar.

3.1 Metod —0oversikt
For att |attare kunna arbeta med vara fragestéliningar har vi operationaiserat dem.

* Vilka B& | -forskare forskar om scientific collaboration?
Vilka universitet tillhor de?
Vad har de for &mnesbakgrund?
Var forskas det mest inom scientific collaboration?
Var publiceras deras arbeten?

* Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?
Refererar detill andra arbeten inom scientific collaboration (inom B&1)?
Refererar detill andra forskare inom scientific collaboration (inom B&1)?
Refererar detill forskare fran andra discipliner?

* Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-forskare?
Vilka &r de mest citerade arbetena?
Vilka tidsskrifter kommer de flesta citeringarna ifran?

Forst kommer vi att kartlégga de B& I-forskare som arbetar med scientific collaboration
(collaborationforskare (B&1)). Av sprék- och arbetsskdl maste de arbetai universitet
eller hogskolor i USA, Kanada, Puerto Rico, Storbritannien, Irland, Sverige, Norge,
Finland, Danmark och Island. Forst och frdmst kommer vi att anteckna:

Namn pa forskaren
Universitets/hdgskolans namn, institutionens namn och vilket land det ligger i.
Vilket @amne forskaren doktorerat i.

Sedan kommer forskarnas arbeten att analyseras. Efter att de atervunnits, kommer dessa
punkter att kontrolleras:

Var varje enskilt arbete publicerats.

Referenser till arbeten inom omrédet scientific collaboration vi funnit, samt till
forskarnas andra arbeten.

Referenser till arbeten av andra forskare oavsett amnesomréade.

Vi kommer att anvanda oss av ett citeringsindex for att kontrollera denna punkt:

Hur mycket de arbeten vi funnit citerats, och av vilka forskare.

9



3.2 Bibliometri

Detta arbete kommer framst att vara en kartléggningsundersokning, men vissa delar av
arbetet kommer att baseras pa bibliometrisk teori. Bibliometri kan beskrivas som laran
om att med hjép av kvantitativa metoder beskriva samlingar av dokument (Persson
1991, s. 6).

Det viktiga & dokumentsamlingens egenskaper, inte de enskilda dokumentens.
Dokumentens fordelning Gver tiden, dver olika &mnen, forfattare, institutioner, och
lander m.m. kan undersokas och analyseras. Dessa fakta kan tas fram bland annat
genom att rékna och pa olika sétt arnelysera de citat som dokument ger till respektive far
fran andra dokument (Bibliometri. National encyklopedins 2005). Just denna metod
kallas citeringsanalys, och & en viktig metod inom bibliometri (Kérki & Kortelainen
1998, s. 20). Citeringsanalys & ocksa den metod vi framst kommer att anvanda oss av i
den hér undersokningen.

En forutséttning for citeringsanalys &r att forfattare som refererar till ett visst dokument
maste ha anvant det under arbetet med sin egen publikation pa négot sétt. De citerade
dokumenten maste alltsa ha ndgon koppling till det nya arbetet. Pa sa sitt kan analys av
referenser vara till nytta for bibliotekarier (Nisonger 1998, s. 122).

Danny P. Wallace menade detta angéende den praktiska nyttan av bibliometrisk
forskning:

" data produced by bibliometric studies can be of practical assistance by
providing a more scientific basis on which to make decisions regarding the
selection, retention, and location of bibliographic itemsin collections.”
(Enligt Nisonger 1998, s. 123).

Bibliometrisk forskning ska alltsa kunna ge en grund till beslut angaende hantering av
dokumentsamlingars utbud, bland annat vad géller urval och placering. Citeringsanalys
kan anvandas pa fler séitt, men den hér kartlaggningen kommer att fokusera pa vissa
specifika anvandningsomraden. Daremot kan néstan alla dessa aspekter varatill hjap
for bland andra bibliotekarier och forskare.

Citeringsanalys kan bland annat anvéndas for att:

rangordna forfattare, akademiska institutioner, forskningsinstitut, och
till och med lander, efter forskningsproduktivitet;

visa hur mangden litteratur okat inom specifika discipliner och
amnesomraden;

analysera inbordes relationer mellan discipliner, 1ander, och sprak
("cross-citation”);

identifiera nya forskningsomraden ("research fronts’);

identifiera viktiga, betydelsefulla, och ofta citerade tidsskrifter
(Nisonger 1998, s. 122f).

Riitta Karki & Terttu Kortelainen (1998) har nagra liknande exempel. Med
citeringsanalys kan man kontrollera:
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olika omradens citeringspraxis;

egenskaperra hos den litteratur som anvantsi publikationerna;
publikationernas, forfattarnas, forskningssamfundens och/eller
vetenskapsomradenas inbordes relationer;

den uppmarksamhet publikationerna fétt i forskningdlitteraturen (s. 21).

Fragornai var problemformulering berér de flesta av dessa punkter, mer eller mindre.
Citeringsanalys bedomer vi darfor som den metod som passar oss bast. Nagra av
punkterna, som forskningsproduktivitet, mangden litteratur, och ofta citerade
tidsskrifter, kan undersokas tdmligen erkelt genom kontroll av forskarnas
meritforteckningar och referendistor. Ovriga punkter kréaver lite annorlunda metoder for
att besvaras.

Citeringsanalysen kan delas in i flera olika metoder. De storsta kallas kéllanalys,
hanvisningsanalys, samt cociteringsanalys (Karki & Kortelainen 1998, s. 20ff). De som
ar viktigast for oss & kdlanalys och hanvisningsanalys.

Kallanalys kan anvandas for att fordjupa svaren pa punkten "Till vilka refererar B&I-
forskare inom scientific collaboration?” och dess underfragor. Kallanalysen kan svara
pa detta:

har forskningsomradet hog sjavtillracklighet? Hur stor del av referenserna
utgors av litteratur inom det egna omradet? (Kérki & Kortelainen 1998, s. 21).

Vi anser att hog salvtillracklighet kan vara ett tecken pa att ett omréde bor ses som ett
gavstandigt, individuellt forskningsomréde. Fragan & om scientific collaboration inom
B&I & det. Ifall det har hog géalvtillracklighet, bor det kanske behandlas som ett eget
forskningsomrade.

Hanvisningsanalysen & formodligen en av de snabbast véxande bibliometriska
analysmetoderna. Hanvisningsanalysen kan bland annat svara pa dessa fragor:

har publikationen/forfattaren citerats?

hur ménga har citerat publikationen/forfattaren?

varifran kommer citeringarna: t ex fran hemlandet eller utlandet? Kommer de
fran samma eller olika amnesomraden? Ifran vilka tidsskrifter? (Karki &
Kortelainen 1998, s. 23).

Hanvisningsanalysen kan bland annat anvandas for att undersoka vilken betydelse olika
tidsskrifter, forfattare, eller publikationer har. Ju fler citeringar de har, desto stérre och
mer betydelsefulla &r de, eller &minstone kénda. Metoden kan &ven anvandas for att
finna kopplingar mellan olika forskningsomraden. Exempelvis kan en tidsskrift som
behandlar ett visst forskningsomrade publicera artiklar som refererar till artiklar
publicerade i en tidsskrift, somi sin tur behandlar ett annat forskningsomrade (Kéarki &
Kortelainen 1998, s. 23). Just denna aspekt av citeringsanalys &r dock inte aktuell i den
har kartlaggningen. Daremot vore det intressant att se ifall nagra av citeringarna av
collaborationforskarnas (B& ) arbeten kommer ifran tidsskrifter fran andra forsknings-
omraden.
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3.3 Datainsamling

3.3.1 Kartlaggning

Datainsamling och stkning kommer att ske med hjélp av databaser vi har tillgang till
genom Hogskolan i Boras bibliotek samt sbkmotorer pa Internet. Aven information frén
exempelvis universitets informationssidor och forskares personliga webbsidor kommer
att anvandasifall den beddms som pdlitlig.

Vi kommer huvudsakligen att anvanda oss av resurser pa Internet for att finna
universitet och hogskolor med B& I-institutioner. Vi vet att American Library
Association (ALA) och Association for Library and Information Science Education
(ALISE 2005) och European Association for Library and Information Science
Education and Research (EUCLID) har forteckningar 6ver universitet med utbildningar
i biblioteks- och informationsvetenskap. Darfor kommer vi borja var undersokning med
att gaigenom deras webbsidor (American Library Association 2005 b; Association for
Library and Information Science Education 2005; European Association for Library and
Information Science Education and Research 2005).

ALA kommer arligen ut med en lista dver ackrediterade B& I-utbildningar i USA,
Canada och Puerto Rico. Ackreditering innebér att institutionerna féljer ALA:s standard
for utbildningskvalitet. Enligt ALA kréaver de flesta arbetsgivare utbildning fran en
ALA-ackrediterad institution for att man ska jobb som bibliotekarie (American Library
Association 2005 a).

Vi kommer att understka alla ALA-ackrediterade B& I-universitet och hdgskolor, vilket
innebar skolor i USA, Kanada och Puerto Rico. Det finns, Sa vitt vi vet, inget liknande
ackrediteringssystem for hela Europa, vilket gor det svérare att hitta vad som &
renodlade B& I-ingtitutioner. Vi kommer att ga igenom land for land.

Med hjdp av universitetens webbsidor ska vi soka efter forskare inom den kategori vi
vill kartléagga. Forskarnakan i sin tur ha personliga hemsidor, kanske med lankar till
andra forskare inom samma sfar. Eftersom vi vill ha en sa fullstandig bild av scientific
collaboration som majligt, kommer vi &ven att forsoka hitta forskare och artiklar de
skrivit, med hjalp av databaser. Den metoden anvande &ven Meho och Spurgin sig av
(Meho och Spurgin 2005, s. 1320).

Nér forskarnalokaliserats, kommer vi att anteckna all véardefull information — namn
(bade forskare och universitet), land (universitetets), amnesinriktning (doktorerade
inom), och eventuellt var de brukar publicera sina arbeten.

Sedan ska deras arbeten om scientific collaboration dtervinnas (eller &minstone deras
bibliografiska data). Sedan kan vi anteckna och kontrollera deras referenser. Det
enklaste séttet att hitta citeringar frén andra forskare tror vi &r att anvanda oss av
citeringsindex som I1S| Web of Knowledge.

Ett intressant arbete kan vara skrivet av flera forfattare, men det betyder inte att alla
forfattare &r relevanta for oss. Medforfattarna kanske inte tillhdr B& | eller syssar med
scientific collaboration. Kan vi inte hitta ndgon information om dem, kan vi inte heller
bedoma dem som relevanta. Daremot kommer de att inga i analysen som citerade
forfettare.
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3.3.2 Sokningar i 1SI Web of Knowledge

For att svara pa frégan om vilka forskare utanfor B&| / scientific collaborationsfaren
som citerar de relevanta dokument vi funnit, tar vi hj8lp av citeringsdatabasen ISl Web
of Science (W0S). WoS ingar i soktjansten 1SI Web of Knowledge, och hamtar
information fran databaserna Science Citation Index Expanded, Social Sciences Citation
Index, samt Arts & Humanities Citation Index. Innehallet & daterat fran 1986 till 2005,
och uppdateras en gang i veckan (ISI Web of Knowledge 2005).

ISl grundades av Eugene Garfield, en valkand foresprakare for citeringsanalys
(Nisonger 1998, s. 124). Med hjdlp av WoS kan vi fa information om vilka arbeten (och
vilka forskare) som citerat de arbeten om scientific collaboration vi funnit. Vi anvande
WoS for att soka efter nagra arbeten och jamforde resultaten med en annan citerings-
databas (Cite Seer), och kom fram till att WoS gav ett mer omfattande resultat. Att
enbart anvanda en citeringsdatabas anser vi nodvandigt for att fa ett enhetligt resultat.
Naturligtvis kommer vi att ignorera referenser fran de arbeten vi bedomt som relevanta,
da deras referenser kommer att analyseras for sig.

3.3.3 Konstruktion av databas

For att kunna hantera och analysera referenser ska vi skapa en databas i Microsoft
Access. Den kommer att innehdlla personlig information om alla forfattare,
bibliografisk information om alla relevanta artiklar samt information om, och
hanvisningar till, deras referenser. Med hjép av databasen, skavi sen fafram den
information vi behover for att analysera al data.

3.4 Begransningar med bibliometri och citeringsanalys

Enligt Baird och Oppenheim (1994) gar det att klassificera kritiken mot citeringsanalys
i tva breda kategorier. Den forsta & att citeringar & opdlitliga, den andra att citeringar
inte &r tillracklig grund for en omfattande analys, &ven om de vore pditliga (s. 6).

En referendista kan ge en skev blid av verkligheten pa flera olika sétt. Forfattaren
citerar kanske fel eller skriver referenserna pa ett felaktigt vis. En forskare kan referera
till en kand forskare for att ge tyngd &t sitt eget arbete, kanske utan att ens ha | ast verket.
Ett verk kan vara sa valkant att forfattare inte bryr sig om att refereratill den. Forskare
refererar oftainte heller till allarelevanta verk. Faktiskt s refererar forskare i genom
snitt enbart till 30% av de relevanta verk som finns inom sitt amne. Framfoér allt
ignoreras ofta artiklar fran tidsskrifter i tredje varlden (Baird & Oppenheim 1994, s. 6f).
Sedan &r frégan om forskare nodvandigtvis borde referera till samtliga relevanta
dokument, eller om det & upp till forskaren galv att bestdmma vad som egentligen
behovsi referendlistan. Men eftersom hela citeringsanalysen vilar pa forutséttningen att
referaten & korrekta (se metodavsnittet), & det viktigt att tanka pa dessa problem.

Dessutom &r inte citeringsindexen nddvandigtvis kompletta. Enligt Kérki och
Kortelainen (1998) overvakar citeringsindexen ungeféar 10 % av alla publikationer inom
sina respektive dmnesomraden, antalet citeringar man finner i dem behover altsdinte
overrensstamma med verkligheten (s. 23f). Om inte alla publikationer finns tillgangliga
kan naturligtvis det slutgiltiga resultatet ifragaséttas. Nog for att resultatet blir mer
enhetligt nér bara en citeringsdatabas anvands, men for att fa en mer 6vergripande bild,
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skulle det kanske behdvas fler undersokningar med fler citeringsdatabaser. Men det
skulle tafor stora resurser for ett arbete i den hér storleken.

Det finns ocksa mer ideologiskt inriktad kritik mot citeringsanalys som metod (for
" collection development”). Bland annat s&gs det att:

citeringsanalys papekar det uppenbara. Det r inte svart att ta reda pa att
American Historical Review & en framstéende tidsskrift om historia utan att
utforaen hel analys;

det & inte galvklart vad ett citat egentligen &r;

citeringsanalys visar upp (tabulates) vad som &r enkelt att rékna, vilket inte
nodvandigtvis &r det viktiga (significant);

"the distribution of citations to ajournal is highly skewed, with afraction of the
articles receiving a disproportionately large share of the citations.” (Nisonger
1998, s. 124).

Trots dessa mdjliga problem med citeringsanalys tror vi att undersokningen &minstone

kommer att ge oss en indikation pa hur scientific collaboration ser ut som
forskningsomrade.
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4 Tillvagagangssatt
4.1 Sokstrategier

4.1.1 Sokningi databaser

Nér vi sokte information forsokte vi fa hdg recal, det vill siga vi fangain sd mycket
relevant information som méjligt. Vi har anvant manga olika sokord, testat olika
stavningar och anvant trunkering, dar det varit mgjligt. Vi har bade anvant oss av enkla
och avancerade sokningar, samt anvant flera sokfalt. For att begransa sokningarna har vi
kombinerat olika soktermer. Ibland har vi &ven anvant oss av snowball search, det vill
siga undersokt referensernai en relevant artikel for att hitta fler artiklar.

Vi har anvant databaser tillgangliga genom Bibliotek & Laranderesurser pa Hogskolan i
Boras och som berdr vart amne. Vi har sokt i fler databaser, som vi valt bort da de inte
innehdllit ndgon relevant information.

De databaser vi har anvant ar:
Academic Search Elite
ACM Digital Library
Artikel sok

Emerad Library

ERIC

|EEEXplore

INSPEC

ISI Web of Science
LISA

Nordiskt BDI-index
Science Direct

Wiley InterScience

Att presentera alla soktermer vi anvant vore nastintill omgjligt och heller inte intressant
for uppsatsen. Vi har gétt igenom webbsidor fran 148 universitet (se bilaga 1) och dess
forskare och sokt efter hundratals artiklar. Att presentera alla sokord skulle ta alldeles
for stora resurser. Generellt sétt har vi anvant oss av namn eller delar av namn pa
forskare och eller deras artiklar som sokord.

4.1.2 Webbsokningar

Vi har gjort manga sokningar pa webben, framst med hjap av Google (2005) och
Google Scholar (2005). Precis som med databaserna har vi anvant oss av bade enkla och
avancerade sokningar, provat med olika stavningar och kombinerat termer. Framst
anvande vi oss av sbkmotorer pa webben for att fa en 6versikt 6ver scientific
collaboration och dver de forskare vi hittat. Vi férsokte hitta om forskarna hade egna
webbsidor, eftersom de kanske skulle innehdlla mer informationom forskarna sjéva, én
vad vi kunde finna i universitetens webbsidor. Nar vi hittat information om eventuellt
relevanta artiklar, som vi inte kunnat hittai nagon av databaserna, forsokte vi finna dem
i fulltext. Vi har &ven browsat webbsidor frén universitet och tidskrifter.
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4.2 Avgransningar och urval

Forst och framst & undersokningen begransad pa ett tekniskt plan. All data kommer att
hamtas frén databaser tillgangliga genom Bibliotek & L&randeresurser pa Hogskolan i
Borés, och via Internet. Detta betyder bland annat att vi inte kommer att hatillgang till
alla tidsskrifter i fulltext.

Vi kommer enbart att undersoka forskare i USA, Kanada, Puerto Rico, Storbritannien,
Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island, da det skulle bli ett for
tidskravande arbete att hitta forskare fran hela varlden.

Alla forskare som ska kartlaggas maste kunna definieras som B&I-forskare. For att
nagon ska definieras som en B& I-forskare i den héar undersokningen, maste de tillhéra
en B&I-indtitution vid ndgot universitet i de aktuellalanderna. Vissa forskare hor dock
till ingtitutioner som kombinerar B& 1 och andra discipliner. Vi har valt att se dessa som
B&I-forskare. Ett godkéant arbete kan vara forfattat av flera forskare. Endast en av dem
behtver definieras som B& I-forskare och collaborationforskare (B&1). Daremot
kommer de andra forskarna, de som inte definierats som B&| forskare, att ignoreras nar
vi till exempel kontrollerar hur manga ganger en forskare citerats. Detta sker &ven om
de medforfattat en godkand artikel.

For att en forskare ska raknas som collaborationforskare maste han eller hon ha skrivit
minst en artikel om scientific collaboration vi beddmer som obestridligt relevant. Vi
kommer inte att godk&nna arbeten om collaboration ur en pedagogisk eller teknisk
synvinkel.

For att en artikel ska vara relevant maste den behandla begrepp som scientific
collaboration, collaboration, collaboratories, informationsbeteende eller samarbete. Den
méste kunna atervinnasi fulltext, eller &minstone med abstract och referendlista. Dels
for att vi vill vara sakra pa om arbetet & relevant, dels for att vi behover referensernatill
den bibliometriska analysen.

Vi beharskar svenska och engelska, samt kan forsta lite norska, danska och tyska och
kommer darfor enbart anvanda oss av dokument, som &minstone har ett abstract skrivet
pa nagot av ovanstaende sprak. Vi kommer att fokusera pa att atervinna tidskriftsartiklar
och konferenstryck. Hittar vi kapitel fran bocker eller dvrigt vetenskapligt material kan
vi godkanna dem om de gar att fatag pa, och ifall referendistor finns.

4.3 Tillvagagangssittets begransningar

4.3.1 Insamlingen

Att soka information tar mycket tid. Vi har ingen mdjlighet att kontrollera ala
webbsidor flera ganger och kan inte kontrollera alla forskares alla arbeten i fulltext, utan
maste i de flestafall begransa oss till titlar, nyckelord och abstract. Enbart i tveksamma
fall kommer vi att 18saigenom arbetena. Detta kan leda till att undersokningen inte blir
S& noggrann som vi velat.

Véar metod, att sbka igenom universitets webbsidor och ga igenom deras listor pa
anstéllda, & en relativt oséker metod. Webbsidor kan vara inaktuella, ge falsk
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information eller vara allmant bristfaliga. Framfor allt kan information painofficiella
sidor, som forskarnas egna, vara tveksam. En webbsida som finns ena dagen behover
inte finnas kvar nasta, eller kan ha andrats drastiskt. Det finns ingen garanti for att vi
kommer att hitta alla forskare.

Meho och Spurgin, som med liknande metod undersokte 18 B& I-institutioner i USA
och Kanada, fann att bara 68 av 290 forskare hade fullsténdig information om utgivna
arbeten eller amnesinriktning. De besokte webbsidorna vid tre tillfallen (Meho &

Spurgin 2005, s. 1318).

Nér det galler var bibliometriska analys, sa ar det som sagt inte sarskilt troligt att
citeringsdatabasen kommer att innehdla all den information vi skulle vilja ha
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5 Resultat, analys och diskussion

Héar kommer vi att utifran vara fragestallningar presentera, analysera och diskutera vart
resultat och forsoka dra slutsatser. For att det ska bli |t att folja vart resonemang har vi
valt att anvanda de flesta av vara operationaliserade fragestalIningar (Se kapitel 3.11
s.10) som rubriker.

For att gora det tydligt kommer vi kalla de forskare och arbeten vi hittat, och bedomt
som relevanta inom scientific collaboration som ett forskningsomrade inom B& 1, samt
arbetat med, for collaborationforskare (B&1) (se Tabell 1) och collaborationarbeten
(B&1) (se Bilaga 2). Arbetena kan ocksa kallas collaborationartiklar (B&1), da de flesta
av arbetena &r artiklar. Dessa artiklar tillhor alltsa den utvalda mangd av artiklar som vi
arbetade med.

5.1 VilkaB&]I forskareforskar om scientific collaboration?

Kartlaggningen ledde till att sammanlagt 16 personer bedémdes uppfylla kraven for att
betecknas som collaborationforskare (B&1). Under sdkandet p& universitetens
webbsidor fann vi cirka 80 forskare som forst bedomdes vara relevanta. Ett flertal av
dessa foll bort eftersom deras arbeten vid nérmare inspektion visade sig inte behandla
scientific collaboration. Nagra forskare fick ignoreras da vi inte kunde finna deras
arbeten i fulltext och verifiera dem som collaborationarbeten. Vi har forsokt gora en
heltéckande kartlaggning av scientific collaboration som forskningsomréde i USA,
Kanada, Puerto Rico, Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och
Island, men vi & medvetna om att vissa av de borttagna forskarna kan ha varit relevanta
for arbetet. Daremot anser vi att vart arbete varit s pass omfattande, att eventuella
relevanta forskare (och deras arbeten) vi ignorerat mycket val kan finnas i
referendistornai de arbeten vi listat.

Tabellen nedan (Tabell 1) listar information om de 16 forskare vi tagit med i var

kartlaggning, samt hur manga relevanta artiklar de skrivit; ensamma eller tillsammans
med andra forskare.

Tabell 1 Forskareinom scientific collabor ation

Forfattare Doktorerat Universitet Land Antal
artiklar
Bos, Nathan Ph.D. Combined Program in |University of Michigan USA 4

Psychology and Education,
University of Michigan

Bouthillier, France  [Ph.D. Information Studies, McGill University Kanada 1
University of Toronto

Cogburn, Derrick L [Ph.D. Political Science, Syracuse University USA 3
Howard University

Covi, LisaM. Ph.D. Information and Rutgers, the State University| USA 3
Computer Science, University (of New Jersey
of Cdlifornia, Irvine
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Finholt, ThomasA. [Ph.D. Social and Decision University of Michigan USA 7
Science, Carnegie Mellon

University
Hara, Noriko Ph.D. Instructional Systems |Indiana University USA 1
Technology, Indiana
University
Haythornthwaite, Ph.D. Information Systems,  |University of Illinois at USA 6
Caroline Warwick Business School Urbana- Champaign
(UK)
Maglaughlin, Kelly  [Ph.D. Information and Library|University of North Carolina] USA 3

Science, University of North [at Chapel Hill
Carolina at Chapel Hill

Olson, Judith S. Ph.D. Experimental University of Michigan USA 7
Psychology,
University of Michigan

Olson, Gary M. Ph.D. Psychology, Stanford |University of Michigan USA 9
University

Solomon, Paul Ph.D. Library and information|University of North Carolina] USA 1
services, University of at Chapel Hill
Maryland

Sonnenwald, Diane H.[Ph.D. Communication, Hdogskolan i Bords Sverige 11

Information and Library
Studies, Rutgers University

Teasley, Stephanie  |Ph.D. Psychology, University |University of Michigan USA 4
of Pittsburgh

Terzis, Sotirios Ph.D. Computer Science, University of Strathclyde UK 3
Trinity College Dublin

Weymouth, Terry E.  |Ph.D. Computer Science, University of Michigan USA 1
University of Massachusetts

Zhang, Xiaolong Ph.D. Information Science,  |University of Arizona USA 2

(Luke) University of Michigan

Sammanlagt hittade vi 42 relevanta arbeten. Flertalet av artiklarna har mer 8n en
forfattare, och flera av collaborationforskarna (B&1) har skrivit artiklar tillsammans.
Deflestaav forskarna har skrivit betydligt fler artiklar, nagra av dem sakert relevanta,
men dessa 42 &r alla som kunnat kontrolleras.

Det ar tydligt att de flesta av forskarna har doktorerat i B&| eller angrénsande &mnen;
Fem stycken har doktorerat i B&I, eni Information and Computer Science och eni
Communication, Information and Library Sudies. Ett vanligt amerikanskt begrepp for
B&I & Library and Information Science (L1S). Annars & det informatik och psykol ogi
som & mest framtréadande — tre av de sexton forskarna har doktorerat i psykologi.,

Flera av ingtitutionerna dér collaborationforskarna (B&1) arbetar & tvarvetenskapliga,
vilket stdmmer bra med dmnet de forskar om.
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Sex av forskarna arbetar pa University of Michigan och en av de andra har doktorerat
dér. Tvaforskare arbetar pa University of North Carolina at Chapel Hill och vi vet att
Sonnenwald tidigare arbetat dér och eventudllt fortfarande ar knuten dit. Vi kan altsa
konstatera att University of Michigan &r det universitet (inom denna undersokning) dér
det finns flest forskare inom scientific collaboration samt att &en University of North
Carolina, Chapel Hill har viss forskning. De andra universiteten har endast en
collaborationforskare (B&I) var.

Den mesta forskningen utgar fran USA (13 av 16 forskare arbetar dar). Storbritannien,
Canada och Sverige har en forskare var. Nu kommer vi till frégan var deras
collaborationarbeten (B&1) publicerats. Tabell 2 visar var de olika arbetena publicerats,
och hur manga av dem som publiceratsi respektive konferenstryck och tidsskrift och
annat.

5.1.1 Var publicerasderascollaborationarbeten (B&1)?

Tabell 2 Var publiceras deras collabor ationar beten (B&1)?

Konferenser Antal
1st International Conference on Trust Management. 2003 1
2002 annual research conference of the South African institute of computer scientists and 2

information technol ogists on Enablement through technol ogy

ACM Conference on Collaborative Virtual Environments (CVE) 2002

ACM Conference on Computer Human Interaction (CHI) 2001, 2002

ACM Conference on Computer Supported Cooperative Work (CSCW) 2000
ACM Conference on Human Factors in Computing Systems, 2003

ACM GROUP 2003 Conference

Hawaii International Conference on System Sciences( 27th and 38th)

IEEE International Workshops on Enabling Technologies Infrastructure for Collaborative
Enterprises (WETICE). (10th and 12th)

WIN[ RPN B

Tidskrifter Antal
ACM SIGGROUP Bulletin

ACM Transactions on Computer Human Interaction

Annual Review of Information Science and Technology

Annual Review of Sociology

Design Studies

Economics of Innovation and New Technology

Human Computer Interaction

| EEE Pervasive Computing

Information Processing & Management

Information Systems Frontiers

Interactions

International Studies Perspectives

Journal of Computer-Mediated Communication

Journal of the American Society for Information Science and Technology”

=

(ST SN S S IV I S [ O I BT [ T

2 Tidskriften Journal of the American Society for Information Science bytte & 2001 namn till Journal of
the American Society for Information Science and Technology. Vi har behandlat dem som samma tidskrift
nér vi behandlat referenserna, da det enbart rér sig om ett namnbyte.
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Library and Information Science Research 1
Presence 1
Psychological Science 1
Science 1
Bokkapitel Antal

S.P. Lgjoie & S. J. Derry (Eds.), Computers as Cognitive Tools (pp. 229-258). Hillsdale, NJ:
Lawrence Erlbaum Associates, Inc.

Hinds & Kiesler (Eds) Distributed work. MIT Press

1
1
E

Ovrigt Antal

CREW; Technical Report Number: CREW -02-01 1

De 42 artiklarna & publicerade i manga tidskrifter och konferenstryck, och det gar inte
att séga att en tidskrift eller konferens &r specialiserad pa scientific collaboration. Vi kan
dock se att de konferenser vi hittat flest artiklar frdn & ACM:s® Computer Human
Interaction och |EEE:s* International Workshops on Enabling Technologies Infra-
structure for Collaborative Enterprises (WETICE). Da skillnaden mellan antalet artiklar
per konferens &r 1agt &r det svart att siga om det & en slump eller om det faktiskt & sa
att dessa konferenser ar viktiga for collaborationforskningen. ACM och |EEE &
vakanda organisationser som organiserar manga konferenser. De producerar dessutom
sina egna databaser och ger ut flera vetenskapliga och tekniska tidsskrifter.
Konferensernai sig behandlar flera olika forskningsomraden. CHI och CSCW &
tvarvetenskapliga forskningsomraden, som behandlas inom B& |, &en om inga
renodlade B& | konferenser finns med i listan.

De tidsskrifter som vi hittat flest artiklar i & Information Processing & Management
(IPM), Economics of Innovation and New Technology (EINT) och Journal of the
American Society for Information Science and Technology (JASIST). IPM och JASIST
& B&I-tidskrifter medan EINT fokuserar painnovationer och ny teknik, artiklarnai ala
tre tidskrifterna & peer-reviewed av andra forskare och réknas som vetenskapliga/
akademiska tidskrifter (Ulrich’s Periodicals Directory 2003). Som sagt & skillnaderna
inte tillrackligt stora, och antalet tidsskrifter for stort, for att vi ska kunna peka ut nagon
tidsskrift som sarskilt betydelsefull for scientific collaboration. Vad som &r klart &r att
artiklarna &r utgivnai tidsskrifter som tillsammans behandlar ett brett spektrum av
amnen. Flera av tidsskrifterna behandlar B& I, men aven tidsskrifter om exempelvis
psykologi och sociologi finns med i listan.

Allt detta ger en viss indikation pa att scientific collaboration &r ett tvarvetenskapligt
omrade och att det inte & ett forskningsomrade unikt for B&I.

3 Association for Computing Machinery
4 Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc.
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Figur 1 Hur artiklarnafordelar sig per ar

Det & svart att séga varfor vi har hittat flest artiklar fran 2002 och 2003, det kan bero pa
att forskningen om scientific collaboration har dkat men att manga artiklar fran 2004
och 2005 inte finns att hittai elektronisk form &n. Det kan ocksa vara sa att aren 2000-
2003 var hojden for collaborationforskningen. Antalet artiklar per &, som vi har hittat,
kan ocksa vara missvisande eftersom vi har varit begransade till att hitta artiklarna i
fulltext eller med abstract och referenser i nagon av databaserna tillgangliga fran
Bibliotek & Laranderesurser vid Hogskolan i Boras.

5.2 Till vilkarefererar B& I-forskareinom scientific collabor ation?

5.2.1 Refererar detill andra arbeten inom scientific collaboration (inom
B&l1)?
Har har vi kontrollerat vilka arbeten collaborationarbetena (B&1) refererar till. Varje
collaborationarbete (B&1) de citerar raknas som ett arbete (se Tabell 3). Vi vill altsa
kontrollera om arbetenainom gruppen collaborationarbeten (B& 1) citerar varandra. Om
flera artiklar refererar till varandra, kan det vara ett tecken pa att de verkligen behandlar
ett gemensamt amne. Av liknande anledning tittar vi ocksa pa hur ofta arbetena citerats
av de andra arbetena vi godkéant (se Tabell 4). Pa sa sétt kan vi faindikationer om vilka
arbeten som & mest betydelsefullai samlingen.

Tabell 3 Antal arbeten som collaborationarbetena (B& 1) referar till (inom samma grupp)

Artikel Artikel Antal
Nr arbeten
12 Finholt, T.A. (2003). Collaboratories as a new form of scientific 7
organization. Economics of Innovation and New Technologiesval. 12:1.
28 Olson, G.M. & Olson, J.S. (2003). Mitigating the Effects of Distance on 7
Collaborative Intellectual Work. Economics of Innovation and New
Technology, vol. 12:1
11 Finholt, T.A. (2002). Collaboratories. In B. Cronin (Ed.) Annual Review of 6
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Information Science and Technology vol. 36 s. 74-107. Washington, D.C.:
American Society for Information Science.

Cogburn, D.L., Zhang, L; and Khothule, M (2002). Going Global, Locally:
The Socio-Technical Influences on Performance in Distributed Collaborative
Learning Teams. Ingdr i Proceedings of the 2002 annual research conference
of the South African institute of computer scientists and information
technologists on Enablement through technology

25

Collaboratories to Support Distributed Science: The Example of International
HIV/AIDS Research. (2002) Olson, G.M., Teasley, S.D., Bietz, M.J,, and
Cogburn, D.L. Ingér i Proceedings of the 2002 annual research conference of
the South African institute of computer scientists and information
technologists on Enablement through technol ogy

32

Sonnenwald D.H., Maglaughlin K.L., & Whitton M.C. (2004): Designing to
support situation awareness across distances: an example from a scientific
collaboratory. Information Processing & Management, 406, s. 989-1011

Sonnenwald, D.H., Whitton, M.C., & Maglaughlin, K.L. (2003). Evaluating
ascientific collaboratory: Results of a controlled experiment. ACM
Transcations on Computer Human Interaction 10:2, s. 150-176.

Effects of four computer-mediated channels on trust development. (2002).
Bos, N.D., Olson, J.S., Gergle, D., Olson, G.M., & Wright, Z. Ingar i
Proceedings of CHI 2002. New Y ork: ACM Press.

Cogburn, D.L. & N. Levinson (2003). US—Africa Virtual Collaboration in
Globalization Studies: Success Factors for Complex, Cross-National Learning
Teams. International Studies Perspectives, vol. 4:2

Sonnenwald, D.H. (2003). Expectations for a scientific collaboratory: A case
study. Ingér i Proceedings of the ACM GROUP 2003 Conference. NY: ACM
Press. s. 68-74

16

An Emerging View of Scientific Collaboration: Scientists Perspectives on
Collaboration and Factors that Impact Collaboration. (2003) Hara, N.,
Solomon, P., Kim, S,, & Sonnenwald, D. H. Journal of the American Society
for Information Science & Technology, 54:10, s. 952-965.

17

Haythor nthwaite, C. & Wellman, B. (1998). Work, friendship and media use
for information exchange in a networked organization. Journal of the
American Society for Information Science, 49:12, s. 1101-1114.

Managing collaboration in the nanoManipulator (2004). Hudson, T., Whitton,
M., Helser, A., & Sonnenwald, D.H. Presence. 13:2., s. 193-210

26

Olson, G.M. & Olson, J.S. (2000) Distance matters. Human Computer
Interaction, 15, s. 139-179

Teasley, S.D & Wolinsky, S. (2001). Scientific collaborations at a distance.
Science, 292:5525, s.2254-2255

Using Trust for Secure Collaboration in Uncertain environments. (2003).
Cahill, V., Shand, B. , Gray, E., Dimmock, N., Twigg, A., Bacon, J., English,
C., Wagedlla, W., Terzis, S., Nixon, P. A., Bryce, C., Serugendo, G.,
Seigneur, J., Carbone, M., Krukow, K., Jensen, C., Chen, Y. & Nielsen, M.,
| EEE Pervasive Computing, vol. 2:3.

Trust Dynamics for Collaborative Global Computing (2003) English, C.,
Terzis, S., Wagealla, W., Lowe, H., Nixon, P., McGettrick, A. Ingar i:
Proceedings of the Twelfth Inter national Workshop on Enabling Technologies:
Infrastructure for Collaborative Enterprises, s. 283f.

13

Finholt, T.A., Arzberger, P. (2002). Data and collaboratories in the
biomedical community CREW; Technical Report Number: CREW -02-01

15

Garton, L., Haythornthwaite, C. & Wellman, B. (1997). Studying online
social networks. Journal of Computer-Mediated Communication, 3:1.
Reprinted in S. Jones (Ed.) (1999). Doing Internet Research (pp.75-105).
Thousand Oaks, CA: Sage.

18

Haythornthwaite, C. (2005). Knowledge flow in interdisciplinary teams.
Ingér i Proceedings of the 38th Hawaii International Conference on System
Sciences. Los Alamitos, CA : |IEEE Computer Society.

Distance, dependencies and delay in global collaboration. (2000). Herbsleb,
J.D., Mockus, A., Finholt, T.A., & Grinter, R.E. Ingér i Proceedings of
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Computer-Supported Cooperative Work 2000 New Y ork: ACM Press. s. 319-
328

23

Modeling distributed knowledge processes in next generation
multidisciplinary alliances (2000). Kanfer, A., Haythornthwaite, C., Bowker,
G.C., Bruce, B.C., Burbules, N., Porac, J., & Wade, J. Information Systems
Frontiers, 2:3/4, s. 317-331.

27

Olson, G.M. , Atkins, D., Clauer, R., Finholt, T.A. , Jahanian, F., Killeen, T,
Prakash, A. & Weymouth, T.E. (1998). The Upper Atmospheric Research
Collaboratory. Interactions 5:3, s. 48-55

Sonnenwald, D.H. (1996). Communication roles that support collaboration
during the design process. Design Sudies, 17, s. 277-301.

Sonnenwald, D.H., & livonen, M. (1999). An integrated human information
behavior research framework for information studies. Library and
Information Science Research, 21:4, s. 429-457.

37

Sonnenwald, D.H., & Pierce, L. (2000). Information behavior in dynamic
group work contexts: Interwoven situational awareness, dense social networks,
and contested collaboration in command and control. Information Processing
& Management, 36:3, 5.461-479.

Sonnenwald, D.H., Kupstas-Soo, E. & Superfing, R. (1999). A multi-
dimensional evaluation of the nanoManipulator, a scientific collaboration
system. ACM SIGGROUP Bulletin 20:2, s. 46-50.

Sonnenwald, D.H., Maglaughlin, K.L., & Whitton, M. C. (2001). Using
innovation diffusion theory to guide collaboration technology evaluation:
Work in progress. Ingdr i Proceedings for |EEE 10™ International Workshops
on Enabling Technologies for Collaborative Enterprises (WET ICE). NY:
|IEEE Presss. 114-119

Teasley, S.D., Covi, L.M. & Olson, J.S (2000) How does radical collocation
help ateam succeed? Ingér i Proceedings of CSCW 2000 New Y ork: ACM
Press. s. 339-346

51

Zhang, X. & Furnas, G. (2003) The Effectiveness of Multiscale Collaboration
in Virtual Environments. Ingér i ACM Conference on Human Factorsin
Computing Systems, 2003.

Zheng, J., Veinott, E., Bos, N.D., Olson, J.S, & Olson, G.M. (2002). Trust
without touch: Jumpstarting long-distance trust with initial social activities.
Ingér i Proceedings of CHI 2002. New Y ork: ACM Press.

Bos, N.D., Gergle, D., Olson, J.S. & Olson, G.M. (2001). Being there versus
seeing there: Trust via video. Ingér i Proceedings of CHI 2001, Short papers.
New York: ACM Press.

Bouthillier, F. & K. Shearer, K. (2003) Assessing collaborative tools from an
information-processing perspective: identification of value-added processes."
Ingdr i Proceedings of the 12th IEEE International Workshops on Enabling
Technologies Infrastructure for Collaborative Enterprises (WETICE 2003).
Johannes Kepler University, Linz, Austria. 9-11 June. Institute of Electrical
and Electronics Engineers s. 142-146.

Trusting Collaboration in Global Computing Systems. (2003) English, C.,
Wagealla, W., Nixon, P, Terzis, S., McGettrick, A, and Lowe, H. Ingér i 1st
International Conference on Trust Management. May 2003

14

Finholt, T.A. & Olson, G.M. (1997). From laboratories to collaboratories: A
new organizational form for scientific collaboration. Psychological Science, 8,
19

19

Haythornthwaite, C., Wellman, B., & Mantei, M. (1994). Media use and
work relationshipsin aresearch group. Ingdr i Nunamaker Jr., J.F. & Sprague
Jr., R.H. (Eds.) Proceedings of the 27th Hawaii International Conference on
System Sciences s. 94-103

Sonnenwald, D.H. (1995). Contested collaboration: A descriptive model of
intergroup communication in information system design. Information
Processing and Management, 31:6, s.859-877.

Teadey, S. D., & Roschelle, J. (1993). Constructing ajoint problem space:
The computer as atool for sharing knowledge. In S. P. Lgjoie & S. J. Derry
(Eds.), Computers as Cognitive Tools Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum

24




Associates, Inc. s. 229-258

48 Computer networks as social networks. Collaborative work, telework, and 0
virtual community. (1996). Wellman, B., Salaff, J., Dimitrova, D., Garton, L.,
Gulia, M., & Haythornthwaite, C. Ingdr i Annual Review of Sociology, 22,
213-238.

Reprinted in. Lesser, E.L, Fontaine, M.A. & Slusher, J.A. (Eds.) (2000).
Knowledge and Communities (pp. 179-207). Boston, MA: Butterworth

Heinemann.

50 Zhang, X., & Furnas, G.(2002) Social Interactionsin Multiscale CVES. Ingdr i 0
Proceedings of the ACM Conference on Collaborative Virtual Environments
2002 (CVE 2002).

52 Zheng, J,, Bos, N.D., Olson, J.S,, & Olson, G.M. (2001). Trust 0

without touch: Jump-start trust with social chat. Ingar i
Proceedings of CHI 2001, Short papers. New Y ork: ACM Press.

54 Finholt, T.A., Kiesler, S& Sproull, LS (2002) Outsiders on the inside: 0
Sharing know-how across space and time. Ingér i Hinds & Kiesler (Eds)
Distributed work. MIT Press

For en mer utforlig lista Gver inbordes citeringar, se bilaga 3. Elva av collaboration
arbetena (B& ) refererar inte allstill de andra. N&gra citerar endast en enda. G.M.
Olson, J.S. Olson, och Finholt & de forfattare vars arbeten stér ut mest, &en om arbeten
skrivna av Sonnenwald, Teasley och Cogburn refererar till fler artiklar &n de flesta
andra. Det ska ségas att paret Olson, och Finholt, &r flitiga gévciterare. Om
galvciteringarnatas bort, & antalet citeringar nere pa ungefar samma niva som de
andra. Antalet inbordes citeringar &r alltsa inte 6vervadigande. Men med tanke pa hur
fa collaborationarbetena (B& 1) &r, verkar det &nda som att det finns ett visst samband
mellan artiklarna.

Tabell 4 Hur ofta en artikel inom gruppen collaborationarbeten (B&1) citeratsav de andra
arbetenainom gruppen (varje artikel som citerat den aktuella artikeln rdknas som ett arbete).

Artikel Artikel Antal
Nr arbeten
14 Finholt, T.A. & Olson, G.M. (1997). From laboratories to collaboratories: A 12
new organizational form for scientific collaboration. Psychological Science, 8,
1-9
26 Olson, G.M. & Olson, J.S. (2000) Distance matters. Human Computer 11
Interaction, 15, 139-179
11 Finholt, T.A. (2002). Collaboratories. In B. Cronin (Ed.) Annual Review of 8

Information Science and Technology vol. 36 s. 74-107. Washington, D.C.:
American Society for Information Science.

3 Sonnenwald, D.H. (1995). Contested collaboration: A descriptive model of 6
intergroup communication in information system design. Information
Processing and Management, 31:6, s.859-877.

27 Olson, G.M. , Atkins, D., Clauer, R., Finholt, T.A. , Jahanian, F., Killeen, T, 5
Prakash, A. & Weymouth, T.E. (1998). The Upper Atmospheric Research
Collaboratory. Interactions 5:3, s. 48-55

45 Teadley, S.D & Wolinsky, S. (2001). Scientific collaborations at a distance. 4
Science, 292:5525, s.2254-2255
37 Sonnenwald, D.H., & Pierce, L. (2000). Information behavior in dynamic 3

group work contexts: Interwoven situational awareness, dense social networks,
and contested collaboration in command and control. Information Processing
& Management, 36:3, s.461-479.
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Computer networks as social networks: Collaborative work, telework, and
virtual community. (1996). Wellman, B., Salaff, J., Dimitrova, D., Garton, L.,
Gulia, M., & Haythornthwaite, C. Ingdr i Annual Review of Sociology, 22,
213-238.

Reprinted in. Lesser, E.L, Fontaine, M.A. & Slusher, JA. (Eds.) (2000).
Knowledge and Communities (pp. 179-207). Boston, MA: Butterworth
Heinemann.

Trusting Collaboration in Global Computing Systems. (2003) English, C.,
Wagealla, W., Nixon, P, Terzis, S., McGettrick, A, and Lowe, H. Ingdr i 1st
International Conference on Trust Management. May 2003

Sonnenwald, D.H., Whitton, M.C., & Maglaughlin, K.L. (2003). Evaluating
ascientific collaboratory: Results of a controlled experiment. ACM
Transcations on Computer Human Interaction 10:2, s. 150-176.

52

Zheng, J., Bos, N.D., Olson, J.S.,, & Olson, G.M. (2001). Trust
without touch: Jump-start trust with socia chat. Ingar i
Proceedings of CHI 2001, Short papers. New Y ork: ACM Press.

Zheng, J., Veinott, E., Bos, N.D., Olson, J.S, & Olson, G.M. (2002). Trust
without touch: Jumpstarting long-distance trust with initial social activities.
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For en mer utforlig lista dver inbordes citeringar, se bilaga 3. Tabellen dominerasav
samma forfattare som i Tabell 3, och antalet gavciteringar & fortfarande stort. Cogburn
har dock inte citerats alls. Artiklarna 14 och 26 har citerats betydligt fler ganger an de
andra. Det &r klart att bade Finholt och paret Olson ofta citeras av de andra forfattarna,
trots att ndgra av deras arbeten i listan inte har nagra citeringar. Aven om en stor ande!
(19) av de 42 artiklarnaiinte citerats, & medelvardet drygt tva citeringar per artikel.
Medianen ligger pa en citering per arbete. Over halften av artiklarna har blivit citerade
inom gruppen, vilket kan tyda pa ett samband dem emellan, &ven om vi raknat med
gavciteringar. En sak att tanka pa ar att ett senare arbete som till exempel nummer 35
(2003) omgjligen kan citeras av ett tidigare arbete som nummer 14 (1997), &ven om de
behandlar samma &mne. Daremot & det mer sannolikt att ett senare arbete kan ha citerat
ett ddre, till exempel refererar arbete nummer 06 (2003) till nummer 14. Déremot har
nummer 05 inte mottagit nagra citeringar allsi denna undersdkning. Detta & en stor
bidragande faktor till resultatet, och kan alltsa vara en anledning till det stora antal
arbeten som inte citerats.

5.2.2 Refererar detill andraforskareinom scientific collaboration (inom
B&1)?

Tabell 5 a) visar hur manga av collaborationforskarna (B& 1) som refererar till andra

forskare inom gruppen collaborationforskare (B& 1). Den utgér fran

collaborationartiklarnas (B&1) inbordes referenser. Den vénstra kolumnen visar

forfattaren, den hdgra hur manga av vara 16 forfattare som citerat honom/henne.
Sjavciteringar &r inkluderade.

Tabell 5a)

Hur méanga av collabor ation-
forskarna (B&1) refererar till
nagon inom samma grupp?

Olson, G.M. 12
Olson, J.S.
Finholt, T.A
Teasley, S.D
Sonnenwald, D.H.

[N
=

Bos, N.D

Haythornthwaite, C.

Weymouth, T.E.

Covi, L.M.
Maglaughlin, K.L.

Terzis, S.

Zhang, X.

OlRr[IFPrINW|~|(~|AlO|O|©O

Cogburn, D.L.
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Solomon, P. 0

Bouthillier, F. 0

Hara, N. 0

| enlighet med vad som sagts tidigare, & paret Olson och Finholt de forfattare som
toppar listan. Fyra av forfattarna har inte citerats alls. Cogburn, vars arbete (06) var
bland de artiklar som refererat till flest av de godkénda artiklarna (se Tabell 3), har inte
citerats alls. Aven om antalet refererande forfattare gradvis blir betydligt |agre, verkar
det som att det finns ett visst samband mellan forfattarna. Resultatet kan ha paverkats av
att vissa intressanta arbeten inte kunde inkluderas i undersokningen. Déarfér kontrollerar
vi nu alla citeringar i collaborationartiklarnas (B&I) referendlistor.

Tabell 5 b) visar hur manga av collaborationforskarna (B&1) som refererat inom
gruppen, nér vi inkluderar alla artiklar i referendistorna, &en de som inte godkant, och
altsdinte tillhor gruppen collaborationarbeten (B& 1). Som sagt kan vi haignorerat
artiklar som hade kunnat vara relevanta for undersokningen. Dessa artiklar kan finnas
med i collaborationartiklarnas (B&1) referendlistor, och kan aven vara skrivna av
collaborationforskare (B&1).

Tabell 5b)

Hur ménga av collaboration-
forskarna (B&1) refererar till
nagon inom gruppen?
(allaarbeten)

Finholt, T.A.

Olson, J.S.

Olson, G.M.

Teasley, S.D.

Bos, N.D.

Covi, L.M.

Haythornthwaite, C.

Sonnenwald, D.H.

Cogburn, D.L.

Maglaughlin, K.L.

Solomon, P.

Weymouth, T.E.

Bouthillier, F.

Terzis, S.

Zhang, X.

olr|r|rR|lwlw|lw|lw|lu|la|u|lo|e|KIKIR

Hara, N.

Av 16 forfattare refererar 12 till Finholt, G.M. Olson och J.S. Olson (inklusive
gédlvciteringar). Cogburn blir citerad av tre forfattare. Nu &r ndstan alla forfattarna
citerade &tminstone en gang; det enda undantaget & Hara. Aven om det inte gér att siga
att alla de nya citeringarna ar riktade till collaborationarbeten, eller att de extra
citeringarna inte & s vciteringar, verkar resultatet anda stérka tanken att forfattarna
behandlar ett gemensamt amne. Vi har inte skrivit ndgon komplett lista dver galvcitat
eller vilka forfattare som citerats av vem. Att lista alla referenser skulle fordubbla
arbetets sidoantal (ndgra artiklar har 100-tals referenser), ochinte heller tillfora sarskilt
mycket.
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Tabell 6 visar istéllet hur collaborationforskarna (B&1) citerar varandra. Tabellen visar
hur manga ganger de citerat varandras collaborationartiklar (B&1), samt det totala
antalet citeringar. Tabellen utgar naturligtvis fran collaborationartiklarnas (B& 1)
referendlistor. ” Forfattare’-kolumnen visar vilken forfattare som citerat forfattarna i

" Referens’-kolumnen.

Tabell 6 Hur collaborationforskarna (B& 1) refererar till varandra

Forfattare Referens Antal Antal
(godkanda | (alla
artiklar) artiklar)

Bos, N.D. Bos, N.D 2 2

Covi, L.M. 1 1
Finholt, T.A. 1 3
Olson, G.M. 2 5
Olson, J.S. 2 5
Teasley, S.D. 1 1

Totalt 9 17

Bouthillier, F Bouthillier, F 0 2

Totalt 0 2

Cogburn, D.L. Bos, N 1 2

Cogburn, D.L. 0 8
Finholt, T.A. 3 5
Haythornthwaite, C 1 1
Olson, G.M. 9 14
Olson, J.S. 6 10
Teasley, S.D. 2 5
Totalt 22 45
Covi, LM Covi, L.M. 0 1
Olson, G.M.. 1 1
Olson, J.S.. 1 2
Totalt 2 4
Finholt, T.A. Finholt, T.A. 7 16
Maglaughlin, K.L. 0 1
Olson, G.M. 8 19
Olson, J.S. 3 11
Sonnenwald, D.H. 4 6
Teasley, S.D. 1 10
Weymouth, T.E. 2 3
Totalt 25 66
Hara, N Finholt, T.A. 0 1
Olson, G.M. 1 1
Olson, J.S. 1 1
Solomon, P 0 2
Sonnenwald, D.H. 1 5
Totalt 3 10
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Haythornthwaite, C

Finholt, T.A.

Haythornthwaite, C

16

Totalt

afo

19

Maglaughlin, K.L.

Bos, N

Finholt, T.A.

Maglaughlin, K.L.

Olson, G.M.

Olson, J.S.

Sonnenwald, D.H.

Teasley, SD.

OIW[IN|WIN|F|O

Totalt

Olson, G.M.

Bos, N

Cogburn, D.L.

Covi, L.M.

Finholt, T.A.

Haythornthwaite, C

Olson, G.M.

Olson, J.S.

Teasley, S.D.

Weymouth, T.E.

Totalt

NI R N RIS

Olson, J.S.

Bos, N

Covi, L.M

Finholt, T.A.

Olson, G.M.

Olson, J.S.

Teasley, SD.

Weymouth, T.E.

Totalt

KIn|v|o| Bl s~

Solomon, P

Finholt, T.A.

Olson, G.M.

Olson, J.S.

Solomon, P

Sonnenwald, D.H

Totalt

WOl |O

Sonnenwald, D.H.

Bos, N

Finholt, T.A.

Haythornthwaite, C

Maglaughlin, K.L.

Olson, G.M.

Olson, J.S.

Solomon, P

Sonnenwald, D.H.

Teasley, S.D.

Weymouth, T.E.

P OlO|O|WIN|M~O|R~|O

Totalt

N
(o]
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Teasley, S.D. Cogburn, D.L. 0 1
Covi, L.M. 0 1
Finholt, T.A. 2 3
Haythornthwaite, C 1 1
Olson, G.M. 5 9
Olson, J.S. 3 7
Teasley, S.D. 1 3
Totalt 12 25
Terzis, S Terzis, S 6
Totalt 2 6
Weymouth, T.E. Finholt, T.A. 1 1
Olson, G.M. 1 3
Olson, J.S. 0 1
Totalt 2 5
Zhang, X Zhang, X 1 1
Totalt 1 1

Med ett fatal undantag, styrker tabellen teorin att forfattarna hor ihop pa négot vis.
Formodligen har de skrivit artiklar inom liknande @mnen, och i vissa fall samarbetat.
Paret Olson och Finholt & sérskilt sasmmankopplade. Men tabellen visar ocksa tydligt
hur s vciteringar kan paverka undersokningsresultat. G.M. Olsons lista ovan (alla
artiklar) bestar till en tredjedel av sjavciteringar. En annan tredjedel &r referenser till
J.S. Olson, som han skrivit flera arbeten tillsasmmans med. Sévciteringar & vanliga
bland de flesta forskarna, &en om G.M. Olson har den storsta andelen. Som tidigare
antytts, om alla gjavcitat skulle tas bort, vore mangden referenser fran de olika
forskarna mycket jamnare till antalen. En intressant aspekt &r att en stor del av
gévciteringarna & referenser till artiklar som inte inkluderats i undersokningen.

Av G.M. Olsons 44 sjdvciteringar & endast 6 referenser till artiklar som ingatt i
undersokningen.

5.2.3 Refererar detill forskarefran andra discipliner?

Det kan vara intressant att undersoka vilka arbeten som citerats mest, &ven de som inte
ingdtt i undersbkningen. Det kan vara ett matt pa hur noggrann var selekteringsprocess
varit.

Tabell 7 visar vilka artiklar som collaborationartiklarna (B&1) citerat mest, oavsett om
de citerade arbetena & vara eller inte. Det var tankt att bli en tio-i-topp lista, men plats
10 delas av flera arbeten. collaborationarbetena (B&1) &r skrivnai kursiv text. Arbeten
som inte tillhér den gruppen arbeten markeras inte alls, inte ens om de & skrivha av en
av collaborationforskarna (B&).
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Tabell 7 De mest citerade arbetena

Forfattare Artikelnamn Ursprung Artal | Antal
citeringar
Finholt, T.A., From laboratories to Psychological Science 1997 12
Olson, G.M. collaboratories: A new
organizational form for scientific
collaboration
Olson, G.M., Distance matters Human Computer 2000 11
Olson, J.S. Interaction
National National collaboratories: Washington, D.C.: National | 1993 11
Research Council | Applying information technology | Academy Press
for scientific research
Allen, T.J. Managing the flow of Cambridge, MA: MIT Press. | 1977 11
technology: Technology transfer
and the dissemination of
technological information within
the R& D organization
Kraut, R.E., Patterns of contact and R. Kraut, C. Egido, and J. 1990 10
Egido, C., communication in scientific Galegher (Eds.), Intellectual
Galegher, J. research collaboration teamwork: Social and
technological foundations of
cooperative work. Hillsdale,
NJ: Lawrence Erlbaum
Associates
Rocco, E. Trust breaks down in electronic | Conference proceedingson | 1998 8
contexts but can be repaired by | human factorsin computing
someinitial face-to-face contact | systems
Finholt, T.A. Collaboratories Annual Review of 2001 8
Information Science and
Technology
Olson, J.S., Groupware in the wild: Lessons | Proceedings of the ACM 1996 7
Teasley, S.D. learned from ayear of virtual 1996 Conference on
collocation Computer-Supported Work
Walsh, J.P., Computer networks and scientific | Social Studies of Science 1996 6
Bayma, T. work
Sonnenwald, D.H | Contested collaboration: A Information Processing & 1995 6
descriptive model of intergroup | Management
communication in information
system design
Wulf, W.A. The collaboratory opportunity Science 1993 6
Lederberg, J, Towards anational collaboratory: | Washington, D.C.: National | 1989 6
Uncapher, K Report of an invitational Science Foundation,
workshop at the Rockefeller Directorate for Computer
University, March 17-18 and Information Science
Engineering
Daft, R, Lengel, | Organizational information Management Science, 32, 1986 6
R requirements, media richness and | 554-571.
structural design.
Carley, K., Electronic mail and scientific Knowledge: Creation, 1991 6
Wendt, K. communication: A study of the | Diffusion, Utilization
SOAR extended research group
Sproull, L.S,, Connections: New ways of Cambridge, MA: MIT Press | 1991 6
Kieder, S. working in the networked
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organization

Kraut, R.E.,
Streeter, L.A.

Coordination in Software
Development

Communications of the 1995 6

ACM

Av de 16 mest citerade arbetena tillhor fyra gruppen collaborationarbeten (B&1),
skrivna av Finholt, paret Olson, och Sonnenwald. Artikeln Groupware in the wild:
Lessons learned from a year of virtual collocation & skriven av tva av
collaborationforskarna (B&1) J. Olsson och S. Teasley, men tillhor inte den godkanda
mangden artiklar. Férutom dessa arbeten finns det flera andra som utifran sina namn
verkar vara intressanta for var understkning. Naturligtvis hade vi kunnat ta med de nya,
intressanta arbetena i var undersokning, men vi ville att resultatet skulle spegla var
metod. Dessutom &r det inte sakert att vi skulle kunna ervinnadem i fulltext, eller fa
atkomst till deras referendistor, det & inte heller sakert att de hor till B&1. | vilket fall
visar resultatet att vi kanske inte tagit fram den mest heltéckande listan 6ver
collaborationarbeten (B&1), menatt vi lyckats vélja nagra av de mest citerade

artiklarna.

Tabell 8 har samma utgangspunkt som Tabell 7, men listar istéllet de forfattare som
citerats flest ganger, oavsett om det citerade arbetet ingatt i understkningen eller inte.
Collaborationforskarna (B&I) &r skrivna med kursiv stil.

Tabell 8 De collaborationforskare (B& 1) som citeratsflest ganger.

Forfattare Antal Forskaren tillhor institution och universitet
ganger de | alt. arbetar for:
citerats

Olson, G.M. 85 Professor of Psychology, Human Conputer Interaction and Information,
University of Michigan

Olson, J.S. 71 Professor of Human Computer Interaction Professor of School
of Information University of Michigan

Wellman, B. a4 Professor of Sociology, University of Toronto

Kieder, S. 41 Professor of Computer Science and Human-Computer Interaction,
Carnegie Mellon University

Finholt, T.A. 40 Professor of Social and Decision Science, School of Information
University of Michigan

Sonnenwald, 37 Professor i Biblioteks- och informationsvetenskap, Hogskolan i Boras

D.H.

Kraut, R.E. 37 Professor of Human-Computer Interaction, Carnegie Mellon University

Sproull, L.S. 37 Professor of Business, New Y ork University

Rice, R.E. 26 Professor in the Social Effects of Mass Communication University of
Cadlifornia, Santa Barbara

Teasley, SD 23 Professor of Psychology, School of Information, University of
Michigan

Bly, S. 19 Professor in Computer Science, Sara Bly Consulting

Walsh, J.P. 19 Professor of Sociology, University of Illinois at Chicago

Haythornthwaite, 18 Professor of Information Studies,

C. University of Illinois at Urbana-Champaign,

Rocco, E. 17 Professor of Economy and Management of Enterprises,
University Ca Foscari, Venice

Galegher, J. 16 Professor of English, University of Arizona
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Allen, T.J. 15 Professor of Management,
MIT Sloan Business School

Superfine, R. 15 Professor of Physics, University of North Carolina at Chapel Hill

Prakash, A. 14 Professor of Electrical Engineering and Computer Science,
University of Michigan

Taylor, R.M. 14 Professor of Computer Science,

University of North Carolina at Chapel Hill

Dourish, P. 14 Professor of Informatics and Computer Science,
University of California

Wulf, W.A. 14 Professor of Computer Science, University of Virginia

Egido, C. 14 Director of the Applications Research Lab at Intel

Hélften av de tio mest citerade forskarna tillhdr gruppen collaborationforskare (B&1).
Forutom de fyra som fanns med som férfattare i Tabell 7, finner vi &ven Teadey har.
Av de fem forfattare som inte tillhor collaborationforskarna (B&1), &r tva professorer i
Human Computer Interaction, som paret Olson. Det, och andra nérbes ktade &mnen,
som computer science, verkar varatill viss del sammankopplat med scientific
collaboration. Flera konferenser och tidsskrifter, dar collaborationarbeten (B&1)
publicerats, behandlar dessa @mnen (se Tabell 2). Andra framtrédande dmnen &
psykologi och sociologi.

Déaremot aterfinns enbart en av collaborationforskarna (B& 1) bland de tolv efterfoljande
forfattarna. Det framstér som ganska klart att de ovan namnda forfattarna & de
populéraste bland de collaborationforskare (B&1) vi fann. Som sagt ska vi dock vara
medvetna om att galvcitering forekommer i stor utstréckning. Dessutom behdver inte
de forskare som vi inte kunde definiera som collaborationforskare (B&1) vara
irrelevanta som collaborationforskare. Superfine ar till exempel en fysikprofessor, som
medverkat i flera samarbetsprojekt. Wulf har vi gévarefererat till i detta arbete (se
Kouzes, Myers & Wulf 1996). Rocco har arbetat tillsammans med Finholt. Aven om en
forskare inte finns med bland collaborationforskarna (B&1), kan han/hon alltsa anda
vararelevant. Tank dock pa att en forskare som sysslar med collaboration inte skulle tas
med i undersokningen, om han/hon inte arbetar inom B& 1. Det & anledningen till att till
exempel Wulf, och Rocco inte finns med som collaborationforskare (B&1) i denna
undersokning — Wulf & professor i datavetenskap, och Rocco i ekonomi.

Med detta som bakgrund tror vi att collaborationforskarna (B&|) mestadels refererat till
forskare inom scientific collaboration. Men de refererar inte baratill arbeten skrivna
inom B&| sfaren, vilket ytterligare pekar pa scientific collaboration som ett
tvarvetenskapligt forskningsomrade. Det vore dock omajligt att lista alla citerade
forfattare i detta arbete, da de & Gver tusen stycken.

5.3 Citerasarbeten om scientific collaboration skrivnaav B& I-
forskare?

Undersokningen utfordes under vecka 21, den 23:e till 29:e maj & 2005, i 1SI Web of
Science (Wo0S). Vi kunde inte hitta information om alla arbeten, precis som vi fruktade.
Namnen pa forfattarna och titlarna pa tidsskrifter och konferenser var inte enhetligt
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indexerade, vilket forsvarade arbetet. Vi bestande oss dock for att anvandaossav 1S i
dlafdl, da1Sl verkade ge det basta resultatet.

Tabell 9 visar de collaborationarbeten (B& 1) som citerats mest. Citeringar fran andra
collaborationarbeten (B& 1) har ignorerats. For citeringar inom gruppen, se Tabell 5a, 5b
och 6. Collaborationforskarna (B& 1) & markerade i fet stil. Oavsett méngden citeringar
i arbetet, réknas varje refererande artikel som en citering.

Tabell 9 Antalet gnger collaborationarbetena (B& 1) citeratsav andra artiklar (1Sl)

Artikel Antal
nr citeringar
48 Computer networks as social networks. Collaborative work, telework, and virtual 78

community. (1996). Wellman, B., Salaff, J., Dimitrova, D., Garton, L., Gulia,
M., & Haythornthwaite, C. Ingér i Annual Review of Sociology, 22, 213-238.
Reprinted in. Lesser, E.L, Fontaine, M.A. & Slusher, J.A. (Eds.) (2000).
Knowledge and Communities (pp. 179-207). Boston, MA: Butterworth
Heinemann.

43 Teasley, S. D., & Roschelle, J. (1993). Constructing a joint problem space: The 35
computer as a tool for sharing knowledge. In S. P. Lagjoie & S. J. Derry (Eds.),
Computers as Cognitive Tools Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, Inc.

s. 229-258

26 Olson, G.M. & Olson, J.S. (2000) Distance matters. Human Computer 28
Interaction, 15, 139-179

17 Haythornthwaite, C & Wellman, B. (1998). Work, friendship and media use 27

for information exchange in a networked organization. Journal of the American
Society for Information Science, 49:12, s. 1101-1114,

15 Garton, L., Haythornthwaite, C. & Wellman, B. (1997). Studying online social 23
networks. Journal of Computer-Mediated Communication, 3:1.

Reprinted in S. Jones (Ed.) (1999). Doing Internet Research (pp.75-105).
Thousand Oaks, CA: Sage.

37 Sonnenwald, D.H., & Pierce, L. (2000). Information behavior in dynamic group 16
work contexts: Interwoven situational awareness, dense social networks, and
contested collaboration in command and control. Information Processing &
Management, 36:3, s.461-479.

27 Olson, G.M. , Atkins, D., Clauer, R., Finholt, T.A., Jahanian, F., Killeen, T, 14
Prakash, A. & Weymouth, T.E. (1998). The Upper Atmospheric Research
Collaboratory. Interactions, 5:3, s. 48-55

14 Finholt, T.A. & Olson, G.M. (1997). From laboratories to collaboratories. A 12
new organizational form for scientific collaboration. Psychological Science, 8, 1-
9

A Sonnenwald, D.H. (1996). Communication roles that support collaboration 12
during the design process. Design Studies, 17, s. 277-301.

11 Finholt, T.A. (2002). Collaboratories. In B. Cronin (Ed.) Annual Review of 11

Information Science and Technology vol. 36 s. 74-107. Washington, D.C.:
American Society for Information Science.

4 Teasley, S.D., Covi, L.M. & Olson, J.S (2000) How does radical collocation 8
help a team succeed? Ingdr i Proceedings of CSCW 2000 New York: ACM
Press. s. 339-346

2 Effects of four computer-mediated channels on trust development. (2002). Bos, 7
N.D., Olson, J.S,, Gergle, D., Olson, G.M., & Wright, Z. Ingér i Proceedings of
CHI 2002. New Y ork: ACM Press.

45 Teasley, SD & Wolinsky, S. (2001). Scientific collaborations at a distance. 7
Science, 292:5525, 5.2254-2255
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4 Using Trust for Secure Collaboration in Uncertain environments. (2003). Cahill, 5
V., Shand, B. , Gray, E.,, Dimmock, N., Twigg, A., Bacon, J., English, C.,
Wagealla, W., Terzis, S., Nixon, P. A., Bryce, C., Serugendo, G., Seigneur, J.,
Carbone, M., Krukow, K., Jensen, C., Chen, Y. & Nielsen, M., |IEEE Pervasive
Computing, vol. 2:3.

20 Distance, dependencies and delay in global collaboration. (2000). Herbsleb, J.D., 4
Mockus, A., Finholt, T.A., & Grinter, R.E. Ingér i Proceedings of Computer-
Supported Cooperative Work 2000 New York: ACM Press. s. 319-328

19 Haythor nthwaite, C., Wellman, B., & Mantei, M. (1994). Media use and work 3
relationships in aresearch group. Ingdr i Nunamaker Jr., J.F. & Sprague Jr., R.H.
(Eds.) Proceedings of the 27th Hawaii International Conference on System
Sciencess. 94-103

3 Sonnenwald, D.H. (1995). Contested collaboration: A descriptive model of 3
intergroup communication in information system design. Information
Processing and Management, 31:6, 5.859-877.

1 Bos, N.D., Gergle, D., Olson, J.S. & Olson, G.M. (2001). Being there versus 2

seeing there: Trust via video. Ingér i Proceedings of CHI 2001, Short papers.
New York: ACM Press.

8 Trust Dynamics for Collaborative Global Computing (2003) English, C., Terzis, 2
S., Wagealla, W., Lowe, H., Nixon, P., McGettrick, A. Ingér i: Proceedings of
the Twelfth International Workshop on Enabling Technologies. Infrastructure
for Collaborative Enterprises, s. 283f.

9 Trusting Collaboration in Global Computing Systems. (2003) English, C., 2
Wagealla, W., Nixon, P, Terzis, S, McGettrick, A, and Lowe, H. Ingar i 1st
International Conference on Trust Management. May 2003

36 Sonnenwald, D.H., & livonen, M. (1999). An integrated human information 2
behavior research framework for information studies. Library and Information
Science Research, 21:4, s. 429-457.

40 Sonnenwald, D.H., Whitton, M.C., & Maglaughlin, K.L. (2003). Evaluating a 2
scientific collaboratory: Results of a controlled experiment. ACM Transcations
on Computer Human Interaction 10:2, s. 150-176.

%! Finholt, T.A., Kiesler, S & Sproull, LS (2002) Outsiders on the inside: Sharing 2
know-how across space and time. Ingdr i Hinds & Kiesler (Eds) Distributed
work. MIT Press

5 Cogburn, D.L. & N. Levinson (2003). US—Africa Virtual Collaboration in 1
Globalization Studies: Success Factors for Complex, Cross-National Learning
Teams. International Studies Perspectives, vol. 4:2

6 Cogburn, D.L., Zhang, L; and Khothule, M (2002). Going Global, Locally: The 1
Socio-Technical Influences on Performance in Distributed Collaborative
Learning Teams. Ingdr i Proceedings of the 2002 annual research conference of
the South African institute of computer scientists and information technologists
on Enablement through technol ogy

39 Sonnenwald, D.H., Maglaughlin, K.L., & Whitton, M. C. (2001). Using 1
innovation diffusion theory to guide collaboration technology evaluation: Work
in pogress. Ingdr i Proceedings for IEEE 10™ International Workshops on
Enabling Technologies for Collaborative Enterprises (WET ICE). NY: |IEEE
Presss. 114-119

52 Zheng, J., Bos, N.D., Olson, J.S., & Olson, G.M. (2001). Trust 1
without touch: Jump-start trust with social chat. Ingadr i Proceedings
of CHI 2001, Short papers. New York: ACM Press.

Vi hittade citeringar till 27 av 42 artiklar, och 12 av 16 forfattare blev citerade. Av de
tio mest citerade artiklarna har Haythornwaithe, G.M. Olson och Finholt skrivit tre var
(G.M. Olson och Finholt har skrivit tva av artiklarna tillsammans). De fem mest
citerade forfattarna &: G.M. Olson (6 citeringar), Sonnenwald (6), J.S. Olson (5),
Finholt (5), och Haythornwaithe (4). Paret Olson och Finholt &r inte lika dominerande
som innan, férmodligen pa grund av att vi inte godkénde savciteringar, tminstone inte
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fran gruppen collaborationarbeten (B& ). Forfattarna Zhang, Solomon, Bouthillier, och
Harablev inte citerade alls.

Haythornthwaithes artikel Computer networks as social networks: Collaborative work,
telework, and virtual community (1996) & den mest citerade. Den har citerats mer &n
dubbelt s manga ganger som nasta artikel. Detta tror vi beror pa att den & publicerad i
Annual Review of Sociology, som enligt 1Sl Journal Citation Reports (JCR) &r den
sociologitidskrift som har hdgst impact factor®, vilket innebar att det & den tidskrift som
ar hogst rankad inom sociologi (1Sl Journal Citation Reports 2005-06-15). Sociologi &r
dessutom stdrre som @mne én B& 1, vilket borde innebéra att fler 1&ser artikeln. Att
artikeln har nagra & pa nacken kan ocksa hainverkan pa antalet citeringar. De flesta
artiklar som fatt mer citeringar, & ocksa ddre.

Med tanke pa problemen med anvandandet av 1SI, och det faktum att ingen
citeringsdatabas & komplett, & resultatet ganska talande. Over hélften av
collaborationartiklarna (B&1) fannsmed i 1S, och har blivit citerade. Det & osékert om
det &r just omrédet scientific collaboration, eller om det ar savaidén om globalt
samarbete i forskningssituationer, men collaborationarbetena (B& ) verkar vara
accepterade i forskningsvérlden.

5.3.1 Vilkatidskrifter kommer deflesta citeringarnaifran?

Vi har vt att titta pa vilka tidskrifter citeringarna till de mest citerade av
collaborationarbetena (B&1) kommer ifran. De 257 citeringarnartill de tio mest citerade
arbetena, harstammar fran artiklar publicerade i sammanlagt 126 tidskrifter. For mer
information om de tio mest citerade arbetena, se Tabell 9.

Tabell 10 listar de tidsskrifter som citerat de 10 mest citerade collaborationarbetena
(B&I). Vi har inkluderat citeringar fran alla artiklar, si det kvittar om de & inom
gruppen collaborationarbeten (B&1) eller inte.

Ulrich's Periodicals Directory & en amnesovergripande databas som innehaller
beskrivningar av tidskrifter och tidningar (Bibliotek och l&randeresurser: Hogskolan i
Boras 2004). Vi slog upp de olika tidsskrifterna dar, for att fa en bild ver vilkadmnen
tidsskrifterna behandlar.

Tabell 10 Tidskrifter som citerat 10 av de mest citer ade collabor ationar betena (B& )

Kélla Antal Amne enligt Ulrich’sPeriodicals Directory
citeringar
American Behavioral Scientist 14 Socia Sciences: Comprehensive works
Psychology
Annual Review Of Information Science 13 Library and Information science
And Technology

%) mpact factor &r ett métt p& hur manga ganger medelartikeln i tidskriften blivit citerad under ett visst &r.
Méttet anvands for att se hur viktig tidskriften &ar i jamforel se med andra tidskrifter inom sammafalt. (1S|
Journal Citation Reports 2005)
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Information Society 11 Computers — Information science and Information
Theory
Library and Information science — Computer
applications

Journal Of The A merican Society For 10 Library and Information science

Information Science And Technol ogy Computers— Information Science and
Information Theory

Lecture Notes In Computer Science 10 Computers

Library & Information Science 7 Library and Information Science

Research

New Media & Society 6 Sociology

Human-Computer Interaction 5 Computers
Psychology

Socia Science Computer Review 5 Education — Computer applications
Socia Sciences. comprehensive works

Annual Review Of Sociology 4 Sociology

European Journal Of Psychology Of 4 Education

Education Psychology

Journal Of Educational Computing 4 Education — computer applications

Research

Journal Of Information Science 4 Library and Information Science

Library and Information Science
- Computer Applications

Vi kan se att av de 13 tidskrifter som citerar de tio mest citerade collaborationartiklarna
(B&I) réknas fem av dem till Library and Information Science (samma som B&I). Tva
av dem med tilldgget Computers — Information Science and Information Theory.

Andra amnen som trader fram, férutom biblioteks och informationsvetenskap ar:
psykologi, pedagogik, datavetenskap (computers), samhéllsvetenskap (social sciences)
och sociologi. Det & ala @mnen som ligger nra B& .
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6 Slutsatser och reflektioner

6.1 Sutsatser

Har ssmmanfattar vi resultatet av var undersokning. For mer detaljerad information, se
resultatkapitlet (kapitel 4).

Vilka B& | -forskare forskar om scientific collaboration?

Forst sokte vi efter forskare, som arbetar/har arbetat inom B& 1, och som skrivit arbeten
om scientific collaboration. 16 forskare beddmdes vara relevanta. Mgjoriteten av dem
arbetar i USA (13 av 16), de flesta av dem arbetar pa University of Michigan och
University of North Carolina at Chapel Hill. De andra aktuella universiteten och
hdgskolorna hade endast en collaborationforskare (B&1) var.

De flesta av forskarna har doktorerat i B&I eller @mnen som psykologi och
datavetenskap. Flera av institutionerna de kommer ifran, arbetar med tvarvetenskapliga
amnen. Deras arbeten har publiceratsi en rad tidskrifter och pa manga olika
konferenser. Det gér inte att peka ut nagon konferens eller tidskrift som har fokus pa
scientific collaboration. Tidsskrifternas och konferensernas amnen &r spridda &t flera
hall —flera &r tvarvetenskapliga. De flesta konferenserna & fran ACM eller IEEE. De
flesta artiklarna & publicerade under 2002 och 2003. Vi fann inte sarskilt manga artiklar
fran 2004 och 2005, men det kan bero pa att artiklarna ar for nya och inte hade kommit i
elektronisk fulltext nar vi gjorde var understkning.

Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?

Det verkar som att det finns atminstone ett visst samband mellan de olika collaboration
artiklarna (B&1). Collaborationforskarna (B&|) refererar till varandra, bade till arbeten
som hor till collaborationarbetena (B&1), och till andra arbeten skrivna av forskare inom
gruppen. Det finns en chans att flera av dessa” utomstaende” arbeten och artiklar kan
vara collaborationarbeten (B&1), men inte kommit med av olika orsaker. | allmanhet
citeras artiklar skrivnaav Finholt, G.M. Olson, J.S. Olson, Sonnenwald, och Teasley
mest. Dessa forfattare refererar i allméanhet till flest collaborationarbeten (B&I1) ocksa,
tillsammans med Cogburn. Manga av citeringarna ar dock sjavciteringar, speciellt vad
gdller paret Olsons citeringar. Allt detta géller de flesta forskarna, men det &r sarskilt
tydligt med paret Olsson. En tredjedel av samtliga citeringar riktade mot G.M. Olsons
artiklar bestod av gélvciteringar. Dessutom har paret Olson och Finholt skrivit flera
arbeten tillsammans. Om tva forfattare skrivit en artikel, réknas det som att de bada
skrivit var sin artikel, i den hér undersdkningen.

11 av 42 arbeten innehdller inga referenser till ndgra arbeten inom gruppen. 19 har inte
blivit citerade av ndgon artikel inom gruppen. Fyra av forfattarna har inga arbeten som
citerats av de andra inom gruppen. De flesta artiklar som inte citerats &r relativt nya,
vilket kan vara en bidragande orsak. Aven Finholt och paret Olsson har artiklar som inte
citerats. Cogburn, en av de flitigaste citerarna, har inte citerats alls inom gruppen
(férutom om vi r&knar med de arbeten som inte godkants). Om vi godkanner att
collaborationarbeten (B& 1) refererar till artiklar som &r utanfor gruppen, menér skrivna
av collaborationforskarna (B&1), & det endast en forfattare som inte citerats. Det gar
inte att komma med allt for 1angtgdende dlutsatser, da det & fa arbeten det handlar om.
Dessutom & det som sagt mgjligt att vi missat att inkludera vissa relevanta. Men det
verkar anda som att det finns ett samband mellan dem, som att de verkligen behandlar
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ett gemensamt dmne. Detta eftersom det trots allt & ganska gott om inbdrdes citeringar.
Dessutom okar antalet citeringar mérkbart, om vi tillater referenser till arbeten som inte
tillhor gruppen collaborationarbeten (B&1), men & skrivna av collaborationforskare
(B&I).

Men hur & det med referenser till forskare utanfor B& 1? Faktum &r att
collaborationforskarna (B& ) refererar till ménga olika forskare fran andra discipliner.
De forskare som citerats flest ganger (om vi bortser frén collaborationforskarna vi fann)
arbetar inom Human Computer Interaction, datavetenskap, sociologi och psykologi. Av
de 16 mest citerade collaborationartiklarna (B&1), &r fyra fran gruppen collaboration
forskare (B&1I). For dvrigt verkar det som att de flesta andra arbetena pa listan &r
collaborationartiklar, &en om de kanske inte & skrivnainom B&I. Av de 22 mest
citerade forskarna, tillhdr endast sex gruppen collaborationforskare (B&1). Fem av dem
befinner sig dock i tio-i-topp-listan dver citerade forfattare. De &r: paret Olson, Finholt,
Sonnenwald, och Teasley. Paret Olson toppar listan dverlagset, men det beror som sagt
till viss del pA méngden sjévciteringar. Nagra av forskarna utanfér B& | &r
medforfattare till nagra av artiklarna, som Prakash och Wellman (se Bilaga 2).

Detta kan vara en orsak till att forskarna utanfor gruppen collaborationforskare (B&1) ar
i majoritet. En annan sak att tdnka pa &r att forskarna kan forska om scientific
collaboration utan att tillhtra B& 1. Exempel pa sadana forskare & Wulf och Rocco.
Med tanke pa detta verkar det som att collaborationforskarna (B& 1) faktiskt mest
refererar till artiklar om scientific collaboration. Déremot verkar de inte kdnna sig
tvungna att halla sig inom B&| sfaren, vilket ytterligare pekar pa scientific collaboration
som ett tvarvetenskapligt forskningsomrade.

Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-for skare?

Ar dessa collaborationartiklar (B&I) accepterade som vetenskapliga arbeten? For att
kontrollera detta, sokte vi efter artiklarnai 1SI WoS. Trots vissa problem med
anvandandet av ISl fann vi referenser till 27 av 42 artiklar, 6ver hédlften. Har var paret
Olson och Finholt inte lika hogt placerade som innan, formodligen darfor att vi inte
tillat sjavciteringar, atminstone inte fran collaborationartiklarna (B&1). | allménhet var
de ddre artiklarna de mest citerade. Resultaten pekar pa att artiklarna anvands,
atminstone i viss utstrackning, och & accepterade av forskare fran andra omraden. Vi
kan dock inte saga vilka omraden de andra forskarna kommer ifran.

Efter detta kontrollerade vi vilka tidsskrifter som citerat de 10 mest citerade
collaborationartiklarna (B&1). Detta for att se efter vilka @mnen de representerade. Vi
baserade antalet citeringar pa var |SI-undersokning, men godtog referenser fran ala
artiklar den hér gangen. Vi fann att artiklar i 13 tidsskrifter citerat nagon eller nagra av
collaborationartiklarna (B&1). Fem av dem behandlade specifikt B& 1. Andra dmnen var
psykologi, pedagogik, datavetenskap, samhéllsvetenskap och sociologi. Amnen som
ligger B& | ganska néra.

Slutsatsernai korthet

Vilka B& | -forskare forskar om scientific collaboration?

Vi hittade 16 forskare som skrivit om scientific collaboration, och som forskar inom
biblioteks- och informationsvetenskap. De kommer ifrén USA, Kanada, Puerto Rico,
Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Iland. De flesta
forskarna (13 av 16) kommer ifran USA, ochhar doktorerat i B&1 €ller amnen som
psykologi och datavetenskap.
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Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?

Det gar inte att faststdlla sakert med en undersokning i den har storleken, men det
verkar finnas ndgot sorts samband mellan collaborationarbeten (B&1), och mellan
gruppen collaborationforskare (B&1). Vi & forsiktigt optimistiska till idén om att
scientific collaboration kan ses som ett sammanhdllet forskningsomrade inom B&1.
Collaborationforskarna (B&1) citerar varandra flitigt. Samtidigt ar scientific
collaboration tvarvetenskapligt och forekommer inom andra discipliner.
Forskningsomradet och dess forskare & inte bundnattill B& I, utan collaboration
forskarna (B&1) citerar forskare fran flera olika discipliner. Faktum &r att de mestadels
citerar arbeten som inte hor till gruppen collaborationarbeten (B&1). De flesta av dessa
verkar behandla scientific collaboration, men & skrivna utanfor B& 1 sféaren.

Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-for skare?

Samtidigt citeras collaborationforskarnas (B&1) arbeten av forskare utanfor B&I.
Collaborationartiklar (B&1) och andra arbeten som behandlar scientific collaboration,
skrivna av B&| forskare, verkar vara accepterade inom forskningsvéarlden.

6.2 Reflektioner kring arbetet

Att hitta alla B& I-institutioner var svart, framfor allt i Europa. | USA, Kanada och
Puerto Rico undersokte vi alla ALA-ackrediterade universitet och de fanns listade pa
ALA:swebbsida. Att hitta ingtitutioner i Europa var mer problematiskt, da det inte finns
négon Europagemensam ackreditering av utbildningar eller nagon komplett lista 6ver
B&I-institutioner. EUCLID har en lista 6ver sina medlemmar, som vi borjade med att
gaigenom, men vi upptackte att inte alla ingtitutioner & medlemmar. En sida som vi
hade mycket nytta av var InformationR.net (Wilson 2005). Dock mérkte vi snart att
manga av lankarna gick till institutioner med utbildningar inom andra perspektiv av
informationssektorn.

Flera av ingtitutionernas webbsidor var minst sagt bristfalliga, vissa hade ingen
information om anstéllda och vissa hade ingen information om forskning. Nagon
enstaka forskare har vi hittat genom databaser eller genom att de skrivit flera arbeten
tillsammans med n&gon annan av collaborationforskarna (B&1), till exempel
Maglaughlin som skrivit flera artiklar ihop med Diane Sonnenwald. Vi skickade &ven e-
post till négra forskare, men fick inga svar inom rimlig tid.

Ett problem &r att vi har funnit ett flertal arbeten med intressanta titlar eller abstrakt,
skrivna av relevanta forskare, som vi inte kunnat behandla. Antingen har vi inte kunnat
finnadem i fulltext eller s3 har referenserna saknats. Ibland har arbetena funnits i
filformat vi inte kunnat 1&sa. Vi har ofta funnit att de citerats av relevantaforskare i
relevanta arbeten. Darfor & det extra olyckligt att vi inte kunnat relevansbeddma dem,
och darmed tvingats ignorera dem. Detta kommer naturligtvis att paverka studiens
resultat negativt. Till och med relevanta forfattare har ignorerats da vi inte kunnat
atervinna deras arbeten. Vi har varken behovt begrénsa antalet forskare eller artiklar, da
vi fatt fram ett hanterbart antal forskare och artiklar.

Vi valde att fokusera pa tidskriftsartiklar och konferenstryck och tog enbart med kapitel
fran bocker om vi kunde fatag padem i fulltext eller med abstract och referenser. Det
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verkar vara ett bra tillvagagangssétt, da majoriteten av de artiklar vi hittade var just
tidskriftsartiklar och konferenstryck.

Vi har inte kunnat anvanda det fulla empiriska materialet pa grund av begransningar
med var datainsamlingsmetod, d v s databaser tillgangliga via Bibliotek &
Laranderesurser pa Hogskolan i Bords, och via Internet. Vi tror att var metod hade
fungerat aven om vi hittat alla artiklar. Vi har ingen anledning att tro att resultatet
blivit annorlunda om vi haft alla artiklar. Att det finns manga citeringar inom gruppen,
tyder pa att det finns ett visst samband mellan forskarna. Flera av artiklarna som
collaborationarbetena (B& 1) refererade till var skrivna av collaborationforskare fran
andradiscipliner.

6.3 Fordag pa fortsatt forskning

For att verkligen fa en 6verblick dver forskningen om scientific collaboration skulle det
vara en idé att géra om var undersokning utan geografiska begransningar och utan att
begransa undersokningsomradet till B& |. For att fa en sa heltackande studie som
majligt skulle det vara bra om de som ska géra understkningen beharskar fler sprak an
vad vi gor. Helst skulle undersokningen utféras helt utan sprakliga begransningar, men
det &r inte realistiskt. Det hade varit intressant att fordjupa sig i vart resultat och gora en
innehallsanalys av artiklarna och en cociteringsanalys éver forskarna.

Nagot som ocksa skulle varaintressant &r att undersoka alla arbeten som citerat
collaborationarbeten (B&I) - se vilkatidskrifter och discipliner citeringarna kommer
ifran. Det hade aven varit intressant att undersoka vilka forskarna som citerade
collaborationarbetena (B&1) ar.

En fréga vi har reflekterat Gver &r: hur uppstar ett nytt forskningsomrade? Ett sitt att ta
reda pa det skulle vara att vaja ut ett nyligen accepterat forskningsomrade, och utfora
citeringsanalyser. Da skulle det kanske ga att finna just de ar, da forskningsomradet slog
igenom. Sedan kunde vi undersoka hur manga arbeten som skrivits om dmnet fore och
efter de ar, da mangden arbeten 6kade. Pa sa vis kunde vi kanske fainsikt i hur ett nytt
amne fods.
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7 Sammanfattning

Att studera vetenskapligt samarbete &r inget nytt inom biblioteks- och
informationsvetenskap (B&1). Scientific collaboration kan dock ses som ett relativt nytt
forskningsomrade. Att vi valde att skriva om scientific collaboration beror pa att vi kom
i kontakt med Diane Sonnenwald, som forskar inom forskningsomradet. Vi blev
intresserade av forskningen, men hade svart att fa en 6verblick och bestamde oss darfor
for att gora en kartlaggning. Vart mal var att understka forskningen i hela varlden, men
vi blev tvungna att begrénsa oss och valde att fokusera pd USA, Kanada, Puerto Rico,
Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island. Var férhoppning
ar att undersokningen kan varatill hjalp for dem som vill ha en dverblick dver scientific
collaboration som ett forskningsomrade inom B&.

Det forskas om flera aspekter av samarbete inom B& 1. Bland annat finns det forskning
som fokuserar pa samarbete kring larande. Inom bibliometri och computer supported
co-operative work forskars det ocksa om samarbete. Forskningen om scientific
collaboration fokuserar pa informationsbeteende mellan de som samarbetar.
Sonnenwald beskriver scientific collaboration som beteendet mellan forskare nar de
samarbetar i ett visst ssmmanhang (Sonnenwald Forthcoming, kapitel: Terminology and
concepts).

For att fa hjap att utforma var metod, letade vi reda pa tidigare kartlaggnings-
undersokningar. Att |&sa om deras bibliografiska metoder gav oss mycket hjap och
inspiration.

Syftet med arbetet &r att ge en dverblick 6ver scientific collaboration som
forskningsomréde inom B& I. Arbetet utgar fran dessa fragestaIningar:

* Vilka B&|-forskare forskar om scientific collaboration?

* Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?

* Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-for skare?

Vi operationaliserade fragestalIningarna for att |attare kunna arbeta med dem. Vi kom
fram till att vi behovde ta reda pa foljande for att svara pa vara fragestallningar:

For fraga 1:
Vilka universitet tillhor de?
Vad har de for amnesbakgrund?
Var forskas det mest inom scientific collaboration?
Var publiceras deras arbeten?

For fraga 2:
Refererar detill andra arbeten inom scientific collaboration (inom B&1)?
Refererar detill andra forskare inom scientific collaboration (inom B&1)?
Refererar detill forskare fran andra discipliner?

For fraga 3:
Vilka ér de mest citerade arbetena?
Vilka tidsskrifter kommer de flesta citeringarna ifran?



Sedan borjade vi arbeta pa sjava metoden. Metodkapitlet beskriver bibliometri som
metod, var metod for datainsamling, sokstrategier, avgransningar och metodens
begransningar. Var bibliometriska metod & fokuserad pa citeringsanalys. Vi anvande
bibliometrisk metod for att fa att bland annat fa fram information om hur arbetena var
fordelade Over tiden, och hur forskarna citerade varandra.

Datainsamling och informationssokning gjordes med hjélp av databaser tillgangliga
genom Hogskolan i Boras bibliotek samt sokmotorer pa Internet. Vi forsokte undersoka
alainstitutioner med B&I-utbildningar i USA, Kanada, Puerto Rico, Storbritannien,
Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island. Vad galler USA, Kanada och
Puerto Rico utgick vi fran alla ALA-ackrediterade B& |- universitet och hogskolor. Att
hitta institutioner i Storbritannien, Irland, Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island
var svarare. EUCLID och hemsidan InformationR.net var till stor hjalp.

For att &tervinna collaborationforskarnas (B&I) arbeten anvande vi oss av databaser
tillgangliga genom Bibliotek & Laranderesurser pa Hogskolan i Boras samt sskmotorer
pa Internet. Vi undersokte dven forskarnas egna webbsidor. For att ta reda pa vilka som
citerat de arbeten vi godkéant anvande vi oss av citeringsdatabasen 1Sl Web of
Knowledge. For att kunna hantera och analysera alla referenser konstruerade vi en
databas.

Vi begrénsade oss som sagt till USA, Kanada, Puerto Rico, Storbritannien, Irland,
Sverige, Norge, Finland, Danmark och Island, och databaser tillgangliga genom
hogskolebiblioteket. For att forskare skulle definieras som B& |-forskare maste de
tillhdra en B&I-ingtitution (vi inkluderade aven institutioner som kombinerar B&1 och
andra discipliner). Forskaren maste ha skrivit minst ett arbete som vi kunde bedéma
tillhoractill scientific collaboration. For att en artikel skulle kunna réknas som relevant
maste den ga att dtervinnai fulltext eller med abstract och referenslista.

Problemen med citeringsanalys ar bland annat att det & svart att garantera att alla
citeringar &r korrekta. Forfattarna kan citera felaktigt, och citeringsdatabaser &r séllan
kompletta. Problem med datainsamlingen finns ocksd. Det skulle ha tagit for lang tid att
kontrollera alla forskares alla arbeten i fulltext. Istéllet kontrollerade vi titlar, nyckelord
och abstract. Enbart i tveksamma fal har vi igenom hela arbetena. Detta har lett till att
undersokningen inte & riktigt s& noggrann som vi hede velat. Sjélva webbsidorna kan
vara inaktuella, ge falsk information eller vara allmant bristfélliga. En webbsida som
finns ena dagen behdver inte finnas kvar nasta, eller kan ha andrats drastiskt. Att
utesluta alla arbeten vi inte kunde hittai fulltext, gjorde att ett antal annars relevanta
arbeten fick ignoreras.

Har presenterar vi vart resultat och reflektioner i korthet:

Vilka B& | -forskare forskar om scientific collaboration?

Vi hittade 16 forskare som skrivit om scientific collaboration, och som forskar inom
biblioteks- och informationsvetenskap. De kommer ifran USA, Kanada, Storbritannien,
Irland, och Sverige. De flesta forskarna (13 av 16) kommer ifran USA, och har
doktorerat i B& | eller @mnen som psykologi och datavetenskap.
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Till vilka refererar B& I-forskare inom scientific collaboration?

Collaborationforskarna (B&1) citerar varandraflitigt. Samtidigt & scientific
collaboration tvarvetenskapligt och forekommer inom andra discipliner.
Forskningsomradet och dess forskare &r inte bundnatill B&1, utan forskarna citerar
forskare fran flera olika discipliner. De flesta referenserna &r till arbeten som inte hor till
gruppen. De flesta av dessa verkar behandla scientific collaboration men & skrivna
utanfor B&| sféren.

Citeras arbeten om scientific collaboration skrivna av B& |-for skare?
Collaborationforskarnas (B&1) arbeten citeras aven av forskare utanfor B& .
Artiklar och andra arbeten som behandlar scientific collaboration, skrivnaav B&|
forskare, verkar vara accepterade inom forskningsvérlden.

Universiteten vi sokte pa hade ofta bristfalliga webbsidor och att hitta artiklar var ett
stort problem. Var avgransning att enbart anvanda oss av databaser tillgangliga via
Bibliotek & Laranderesurser pA Hogskolan i Boras, i kombination med metodens
begransningar, gjorde att vi formodligen missat artiklar. Déremot tror vi inte att
resultatet blivit annorlunda &en om vi hittat alla artiklar. Exempelvis & det ett faktum
att det forekommer citeringar inom gruppen collaborationforskare (B& 1), vilket tyder pa
ett visst samband mellan forskarna

Avslutningsvis ger vi fordag pa vidare forskning. Det hade varit intressant att fordjupa

sig i vart resultat bland annat med hjalp av innehdlisanalys och co-citeringsanalys.
Dessutom kunde arbetet kanske uttkas till att omfatta fler 1&ander och discipliner.
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Bilaga 1 — Alla universitet

Hé&a kommer en lista Over de universitet vi undersokt.

Antal under sbkta universitet per land

Danmark 1

Finland 7

Irland 2

Isand 1

Kanada 7

Norge 3

Puerto Rico 1

Storbritannien 18 + 53 (Dessa &r listade separat; se nedan)
Sverige 6

USA 49

Totalt 95 + 53 (sammanlagt 148) undersokta universitet.

The Royal School of Library and Information Science
http://www.db.dk [2005-03-23]

Denmark

Tampere University of Technology
http://www.tut.fi/public/index.cfm?siteid=32
http://www.cs.tut.fi/tise/

[2005-03-23]

Finland

Turku Polytechnic - Business and Administration
http://www.turkuamk.fi/polytechnic/business_and_admin.htm
http://www.turkuamk.fi/polytechnic/business and _admin.htm#library-
and- information-systems

[2005-03-23]

Finland

University of Oulu
http://www.oulu.fi/ [2005-03-23]

Finland

University of Tampere
http://www.uta.fi/laitokset/informaatio
http://www.info.uta.fi/eindex.html
[2005-03-23]

Finland

Vasa Yrkeshogskola, Foretagsekonomi och Turism
http://www.puv.fi/sv/?PHPSESSI D=cd7599bd7cdf 2ecalebccefdlar7a
fOf [2005-03-23]

Finland

Abo Akademi University
http://www.abo.fi/fak/esf/bii [2005-03-23]

Finland

University College Dublin
http://www.ucd.ie/lis/index.html
http://www.ucd.ie/

[2005-04-05]

Irland

University of Dublin Trinity College
http://www.cs.tcd.ie/

http://www.tcd.ie/
[2005-0405]

Irland

University of Iceland
http://www.hi.is/

http://www.fel ags.hi.is/id/1000656
http://www.felags.hi.is/page/bok
[2005-0405]

Island
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Dalhousie University
http://www.mgmt.dal.ca/dlis

Kanada

McGill University
http://www.gslis.mcgill.ca

Kanada

Université de Montreal
http://www.ebsi.umontreal .cal [ 2005-03-14]

Kanada

University of Alberta
http://www.slis.ualberta.ca[2005-03-15]

Kanada

University of British Colombia
http://www.slai s.ubc.ca[2005-03-17]

Kanada

University of Toronto
http://www.fis.utoronto.ca [2005-03-24]

Kanada

University of Western Ontario
http://www.fims.uwo.ca [2005-03-29]

Kanada

Hagskolen i Bergen
http://www.infomedia.uib.no/
http://www.uib.no/

http://www.infomedia.uib.no/ansatte.asp?kategori=671
[2005-03-23]

Norge

Hagskolen i Oslo
http://www.hio.no/content/view/full/6728

http://www.studie.hio.no/eng/ects/jli/index.html
http://www.hio.no

http://www.hio.no/content/view/full/1073
[2005-03-23)]

Norge

Universitetet i Tromsd
http://thedocumentacademy.hum.uit.no/studieprogram/sp.bachel or.ht
ml
http://thedocumentacademy.hum.uit.no/studieprogram/sp.master.html
http://uit.no/humfak/3355

[2005-03-23]

Norge

University of Puerto Rico

http://egcti.upr.edu[2005-03-17]

Puerto Rico

Chartered Institute of Library and Information Professionals
http://www.cilip.org.uk [2005-03-18]

Storbritannien

City University (London)
http://www.soi.city.ac.uk/
http://www.city.ac.uk/
[2005-03- 18]

Storbritannien

L eeds Metropolitan University
http://www.Imu.ac.uk/iesim/
[2005-03-18]

Storbritannien

Liverpool John M oores University
http://mww.livim.ac.uk/
http://www.livim.ac.uk/bsn
http://www.cms.livjm.ac.uk/
[2005-03-18]

Storbritannien

London Metropolitan University
http://www.londonmet.ac.uk/depts/dass/subjectareas/informationmana
gement/

http://www.londonmet.ac.uk
[2005-03-18]

Storbritannien
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L oughborough University
http://info.lut.ac.uk/departments/dils/index.html
http://www.Iboro.ac.uk/departments/dis/
http://www.loughborough.ac.uk/departments/co/

http://www.lboro.ac.uk/
[2005-03-18]

Storbritannien

Queen’s University of Belfast
http://www.qub.ac.uk/
http://www.qub.ac.uk/mgt/
[2005-03-21]

Storbritannien

Thames Valley University
http://www.tvu.ac.uk/index.jsp [2005-03-24]

Storbritannien

The Manchester Metropolitan University
http://www.mmu.ac.uk/h-ss/dic/

http://www.doc.mmu.ac.uk/
[2005-03-29]

Storbritannien

The Robert Gordon University
http://www.rgu.ac.uk/
http://www.scms.rgu.ac.uk/
http://www.rgu.ac.uk/abs/

http://www.rgu.ac.uk/abs/aboutabs/page.cfm?pge=5901
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Brighton
http://www.brighton.ac.uk/
http://www.cmis.brighton.ac.uk/
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Central England in Birmingham
http://www.uce.ac.uk/

http://www.cie.uce.ac.uk/
http://www.cie.uce.ac.uk/research/pubs2004.htmoch 2003
[2005-03-29]

Storbritannien

University of North London
http://www.unl.ac.uk/

http://www.londonmet.ac.uk/Itri/pubs/pubs.htm
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Northumbria at Newcastle
http://online.northumbria.ac.uk/faculties/art/information_studies/
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Sheffield
http://www.shef.ac.uk/ishome.html
http://www.shef.ac. uk/

http://informationr.net/tdw/publ/infbehav/prelims.html
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Strathclyde
http://www.dis.strath.ac.uk/
http://www.cis.strath.ac.uk/
http://www.strath.ac.uk/

http://www.cis.strath.ac.uk/research/publications/index.php
[2005-03-29]

Storbritannien

University of Wales
http://www.dil.aber.ac.uk/

http://www.aber.ac.uk/
[2005-03-29]

Storbritannien
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Linkopings Universitet Library and Information Science Laboratory
http://www.ida.liu.se/labs/liblab/ [2005-03-21]

Sverige

Lundsuniversitet

http://www.lu.se/
http://www kult.lu.se/index.php?page=2
[2005-03-21]

Sverige

Hogskolan i Boras

http://www.hb.se/bhs/ [2005-03-21]

Sverige

Umea universitet
http://www.umu.se/soc/biv/
http://www.umu.se/soc/
http://www.umu.se/
[2005-03-21]

Sverige

Uppsala univer sitet

http://www.abm.uu.se/
http://www.abm.uu.se/index.php?sida=14
[2005-03-21]

Sverige

Vaxjo University
http://www.hum.vxu.se/utb/program/bop/

http://www.hum.vxu.se/
[2005-03-21]

Sverige

Catholic University of America
http://slis.cua.edu [2005-03-01], [2005-04-05]

USA

Clarion University of Pennsylvania
http://www.clarion.edu/libsci
http://www.clarion.edu/libsci/faculty.htm [2005-03-01]

USA

Clark Atlanta University
http://www.cau.edu
http://www.cau.edu/research/res_right2.html
[2005-03-01]

USA

Dominican University
http://www.gslis.dom.edu [2005-03-02]

USA

Drexel University

http://www.cis.drexel .edu

http://www.cis.drexel .edu/people/faculty.asp
[2005-03-02]

USA

Emporia State University
http://slim.emporia.edu [2005-03-07]

USA

Florida State University
http://www.lis.fsu.edu [ 2005-04-06]

USA

Indiana University
http://www.slis.indiana.edu
http://www.slis.indiana.edu/research/faculty research.html [2005-03-07]

USA

Kent State University
http://www.slis.kent.edu [2005-03-08]

USA

Long Island Univer sity
http://www.liu.edu/pal mer [2005-03-08]

USA

Louisiana State University
http://dlis.|su.edu[2005-03-09]

USA

North Carolina Central University
http://www.nccu.edu [2005-03-10]

USA

Pratt Institute
http://www.pratt.edu/sils [2005-03-10]

USA

Queens College
http://www.qc.edu/GSL 1S [2005-03-10]

USA
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Rutgers, the state University of New Jer sey USA
http://scils.rutgers.edu[2005-03-10]

San Jose State University USA
http://slisweb.sjsu.edu[2005-03-11]

Simmons College USA
http://www.simmons.edu/gslis[2005-03-11]

Southern Connecticut State University USA
http://www.southernct.edu/departments/ils/
http://www.southernct.edu/publications/facbib/

[2005-03-11]

St. John’s University USA
http://www.stjohns.edu/libraryscience[2005-03-11]

Syracuse University USA
http://www.ist.syr.edu[2005-03-13]

http://www.ist.syr.edu/facstaff/faculty.asp [2005-03-14]

Texas Woman’s University USA
http://www.twu.edu/cope/slis/ [2004-03-14]

University at Albany, State university of New York USA
http://www.al bany.edu/si Sp/ [2005-03-14]

University at Buffalo, State university of New York USA
http://informatics.buffalo.edu/lis/

http://informatics.buffal 0.edu/people/index.asp

[2005-03-15]

Uni versity of Alabama USA
http://www.slis.ua.edu

http://www.sir.arizona.edu/mi sc/research/researchers.htm [2005-03-01]
University of Arizona USA
http://www.sir.arizona.edu[2005-03-15]

University of California, Los Angeles USA
http://is.gseis.ucla.edu/ [2005-03-17]

University of Denver USA
http://www.du.edu/L1S[2005-03-17]

University of Hawaii USA
http://www.hawaii.edu/slis [2005-03-17]

University of Illinois, Urbana-Champaign USA
http://a exia.lis.uiuc.edu/ [2005-03-31]

University of lowa USA
http://www.uiowa.edu/~libsci [2005-03-17]

University of Kentucky USA
http://www.uky.edu/CIS/SLIS [2005-03-17]

University of Maryland USA
http://www.clis.umd.edu[2005-03-17]

University of Michigan USA
http://www.si.umich.edu[2005-03-31]

University of Missouri USA
http://sislt.missouri.edu[2005-03-17]

University of North Carolina, Chapel Hill USA
http://www.ils.unc.edu[2005-03-31]

University of North Carolina at Greenboro USA
http://lis.uncg.edu[2005-03-23]

University of North Texas USA
http://www.unt.edu/slis [2005-03-18]

University of Oklahoma USA

http://www.ou.edu/cas/slis [2005-03-21]
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University of Pittsburgh USA
http://www.sis.pitt.edu

http://www.sis.pitt.edu/peopl e/faculty.html [2005-03-18]

University of Rhode Island USA
http://www.uri.edu/artsci/Isc/ [2005-03-21]

University of South Carolina USA
http://www.libsci.sc.edu/ [2005-03-21]

University of South Florida USA

http://www.cas.usf.edu/lis
http://www.cas.usf.edu/lis/faculty.html [2005-03-21]

University of Southern Mississippi USA
http://www.usm.edu/dlis [2005-03-21]

University of Tennessee USA
http://www.sis.utk.edu[2005-03-21]

University of Texas at Austin USA
http://www.ischool.utexas.edu[2005-03-22]

University of Washington USA
http://www.ischool .washington.edu[2005-03-30]

University of Wisconsin-M adison USA
http://www.slis.wisc.edu[2005-03-29]

University of Wisconsin-Milwaukee USA
http://www.uwm.edu/Dept/SOI S/ [2005-03-29]

Wayne State University USA

http://www.lisp.wayne.edu[2005-03-23]

Foljande brittiska universitet &r inkluderade i kartléggningen. Det visade sig dock
under undersokningens gang att de flesta av universiteten inte inriktar sig pa B& | utan
mer pa andra perspektiv inominformationssektorn. Vi bestamde oss darfor for att lista
dem i en separat tabell. De & hamtade fran InformationR.net (Wilson, Tom 2005).

Anglia Polytechnic University Storbritannien
http://www.anglia.ac.uk/[2005-03-31]

Aston University Storbritannien
http://www.cs.aston.ac.uk/

http://www.abs.aston.ac.uk/
[2005-03-31]

Birkbeck College Storbritannien
http://www.dcs.bbk.ac.uk/

http://www.dcs.bbk.ac.uk/courses/ism/
[2005-03-31]

Bolton Institute Storbritannien
http://www.bolton.ac.uk/business/ [2005-03-31]

Bournemouth University Storbritannien
http://dec.bournemouth.ac.uk/ [2005-03-31]

Cranfield University Storbritannien
http://www.rmcs.cranfield.ac.uk [2005-03-31]

De Montfort University Storbritannien
http://www.dmu.ac.uk/faculties/cse/
http://www.dmu.ac.uk/

[2005-03-31]
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Edinburgh University
http://www.dai .ed.ac.uk/degrees/M Sc.html
http://www.dai .ed.ac.uk/degrees/

http://www.inf.ed.ac.uk/
[2005-03-31]

Storbritannien

Heriot-Watt University, Edinburgh
http://www.macs.hw.ac.uk/cs [2005-03-31]

Storbritannien

Kingston University

http://technol ogy.kingston.ac.uk/cig/index.html
http://technol ogy.kingston.ac.uk/

http://busi ness.kingston.ac.uk/course.php?coursecode=BI T

http://technol ogy.kingston.ac.uk/caris/
[2005-03-31]

Storbritannien

Lancaster University
http://www.comp.lancs.ac.uk/computing/

http://www.lancs.ac.uk/
[2005-03-31]

Storbritannien

L ondon Business School
http://www.Ibs.ac.uk/index.html [2005-03-31]

Storbritannien

L ondon School of Economics and Political Science
http://is.Ise.ac.uk/

http://www.|se.ac.uk/

[2005-03-31]

Storbritannien

Middlesex University
http://www.cs.mdx.ac.uk/
http://www.mdx.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien

Queen Margaret University College, Edinburgh
http://imdept.gmuc.ac.uk/

http://www.gmuc.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien

Sheffield Hallam University
http://www.shu.ac.uk/schools/cmg/
http://www.shu.ac.uk/
http://www.shu.ac.uk/research/centres.html
[2005-04-03]

Storbritannien

The University of York
http://www.cs.york.ac.uk/public.php
http://www.york.ac.uk/depts/biol/
http://www.york.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien

University College Chester
http://www.chester.ac.uk/prospectus/pgcourses/2001/is.htm

http://www.chester.ac.uk/csi g/index.html
[2005-04-03]

Storbritannien

University College London
http://www.slais.ucl.ac.uk/

http://www.ucl.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien
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University College Northampton
http://www.nene.ac.uk/schools.php
http://www.nene.ac.uk/

[2005-04-03]

Storbritannien

University of Aberdeen
http://www.csd.abdn.ac.uk/index.html

http://www.abdn.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien

University of Bath

http://www.bath.ac.uk/Departments/M anagement/
http://www.bath.ac.uk
[2005-04-03]

Storbritannien

University of Bradford
http://www.comp.brad.ac.uk/

http://www.inf.brad.ac.uk/home/index.php
[2005-04-03]

Storbritannien

University of Bristol
http://www.bris.ac.uk/education/ilm/
http://www.bris.ac.uk/education/
[2005-04-03]

Storbritannien

University of Buckingham
http://www.buckingham.ac.uk/informationsystems/
http://www.buckingham.ac.uk

[2005-04-03]

Storbritannien

University of Cardiff Storbritannien
http://www.cs.cf.ac.uk/Igds/

http://www.cs.cf.ac.uk/

[2005-04-03]

University of Central Lancashire Storbritannien

http://www.uclan.ac.uk/facs/| bs/depts/bim/index.htm
http://www.uclan.ac.uk/facs/destech/compute/comphom.htm
http://www.uclan.ac.uk/

[2005-04-03]

University of Derby
http://maths-computing.derby.ac.uk/ [2005-04-03]

Storbritannien

University of East Anglia
http://www.sys.uea.ac.uk/

http://mwww.uea.ac.uk/
[2005-04-03]

Storbritannien

University of Essex
http://cswww.essex.ac.uk/ [2005-04-03]

Storbritannien

University of Exeter
http://www.secsm.ex.ac.uk/dcs/
http://www.dcs.ex.ac.uk/teaching/index.htm
http://www.dcs.ex.ac.uk/

[2005-04-03]

Storbritannien

University of Glamorgan
http://www.glam.ac.uk/[2005-04-04]

Storbritannien

University of Glasgow
http://www.dcs.gla.ac.uk/ [2005-04-04]

Storbritannien

University of Hertfordshire
http://www.macs.hw.ac.uk/cs/ [2005-04-04]

Storbritannien
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University of Huddesfield
http://helios.hud.ac.uk/external/
http://www.hud.ac.uk/

http://www.hud.ac.uk/study/wel come.html
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Hull
http://www.hud.ac.uk/study/welcome.html

http://www.hull.ac.uk/hubs/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Leeds

http://www.comp.leeds.ac.uk/
http://www.leeds.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Liverpool
http://www.csc.liv.ac.uk/

http://www.liv.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Manchester
http://www.cs.man.ac.uk/

http://www.man.ac.uk/idpm/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Manchester Institute of Science and Technology Storbritannien
http://www.manchester.ac.uk/informatics/

http://www.manchester.ac.uk/

[2005-04-04]

University of Paisley Storbritannien

http://cis.paisley.ac.uk/courses/ug-ccds.html
http://cis.paisley.ac.uk/
http://nism.paisley.ac.uk/

http://www.paisley.ac.uk/

[2005-04-04]

University of Portsmouth
http://www.port.ac.uk/departments/academic/isca/
http://www.cam.port.ac.uk/

http://www.port.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Salford
http://www.salford.ac.uk/
http://www.isi.salford.ac.uk/
http://www.salford.ac.uk/isrc/

+Information Technology Institute?
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Southampton
http://www.soton.ac.uk/~mgtweb/
http://www.soton.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Sunderland
http://osiris.sunderland.ac.uk/welcome.html
http://orac.sunderland.ac.uk/

[2005-04-04]

Storbritannien
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University of Surrey
http://www.surrey.ac.uk/

http://www.eim.surrey.ac.uk/computing/

[2005-04-04]

Storbritannien

University of Teesside
http://www.tees.ac.uk/

http://www.tees.ac.uk/school YSCM/index.cfm
[2005-04-04]

Storbritannien

University of the West of England
http://www.uwe.ac.uk/cems/index.html

http://www.uwe.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Ulster

http://www.infc.ulst.ac.uk/informatics/

http://www.ulst.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Warwick
http://www.wbs.warwick.ac.uk/
http://www.warwick.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Westminster

http://Mmww.wmin.ac.uk/
http://www.cscs.wmin.ac.uk/
[2005-04-04]

Storbritannien

University of Wolverhampton
http://www.scit.wlv.ac.uk/
http://www.wlv.ac.uk/index_net.htm
[2005-04-04]

Storbritannien
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Bilaga 2 — Collabor ationar beten (B& )

Collaborationforskarna (B& 1) a markerade med fet stil. Att de 42 arbetenavi bedomde
vararelevanta & numrerade som 1-54 beror pa att vi numrerade dem innan var
sutgiltiga bedomning, och 12 av dem togs bort efterat.

1 | Bos, N.D., Gergle, D., Olson, J.S. & Olson, G.M. (2001). Being there versus 2
seeing there: Trust viavideo. Ingdr i Proceedings of CHI 2001, Short papers.
New York: ACM Press.

2 | Effects of four computer-mediated channels on trust development. (2002). Bos, 23
N.D., Olson, J.S., Gergle, D., Olson, G.M., & Wright, Z. Ingér i Proceedings of
CHI 2002. New York: ACM Press.

3 | Bouthillier, F. & K. Shearer, K. (2003) Assessing collaborative tools from an 13
information-processing perspective: identification of value-added processes."”
Ingdr i Proceedings of the 12th IEEE International Workshops on Enabling
Technologies Infrastructure for Collaborative Enterprises (WETICE 2003).
Johannes Kepler University, Linz, Austria. 9-11 June. Institute of Electrical and
Electronics Engineers s. 142-146.

4 | Using Trust for Secure Collaboration in Uncertain environments. (2003). Cahill, 15
V., Shand, B., Gray, E., Dimmock, N., Twigg, A., Bacon, J,, English, C.,
Wagedlla, W., Terzis, S., Nixon, P. A., Bryce, C., Serugendo, G., Seigneur, J.,
Carbone, M., Krukow, K., Jensen, C., Chen, Y. & Nielsen, M., IEEE Pervasive
Computing, vol. 2:3.

5 | Cogburn, D.L. & N. Levinson (2003). US—Africa Virtual Collaboration in 32
Globalization Studies: Success Factors for Complex, Cross-National Learning
Teams. International Studies Perspectives, vol. 4:2

6 | Cogburn, D.L., Zhang, L; and Khothule, M (2002). Going Global, Locally: The 38
Socio-Technical Influences on Performance in Distributed Collaborative
Learning Teams. Ingdr i Proceedings of the 2002 annual resear ch conference of
the South African institute of computer scientists and information technol ogists
on Enablement through technology

8 | Trust Dynamics for Collaborative Global Computing (2003) English, C., Terzis, 9
S., Wagealla, W., Lowe, H., Nixon, P., McGettrick, A. Ingar i: Proceedings of
the Twelfth International Workshop on Enabling Technologies: Infrastructure
for Collaborative Enterprises, s. 283f.

9 | Trusting Collaboration in Global Computing Systems. (2003) English, C., 11
Wagealla, W., Nixon, P, Terzis, S., McGettrick, A, and Lowe, H. Ingér i 1st
International Conference on Trust Management. May 2003

11 | Finholt, T.A. (2002). Collaboratories. In B. Cronin (Ed.) Annual Review of 104
Information Science and Technology vol. 36 s. 74-107. Washington, D.C.:
American Society for Information Science.

12 | Finholt, T.A. (2003). Collaboratories as a new form of scientific organization. 103
Economics of Innovation and New Technologiesvol. 12:1.

13| Finholt, T.A., Arzberger, P. (2002). Data and collaboratories in the biomedical 17
community CREW,; Technical Report Number: CREW -02-01

14 [ Finholt, T.A. & Olson, G.M. (1997). From |aboratories to collaboratories: A 59

new organizational form for scientific collaboration. Psychological Science, 8, 1-
9

61




15

Garton, L., Haythornthwaite, C. & Wellman, B. (1997). Studying online social
networks. Journal of Computer-Mediated Communication, 3:1.

Reprinted in S. Jones (Ed.) (1999). Doing Internet Research (pp.75-105).
Thousand Oaks, CA: Sage.

114

16

An Emerging View of Scientific Collaboration: Scientists' Perspectives on
Collaboration and Factors that Impact Collaboration. (2003) Har a, N., Solomon,
P., Kim, S., & Sonnenwald, D. H. Journal of the American Society for
Information Science & Technology, 54:10, s. 952-965.

17

Haythornthwaite, C. & Wellman, B. (1998). Work, friendship and media use
for information exchange in a networked organization. Journal of the American
Society for Information Science, 49:12, s. 1101-1114.

18

Haythor nthwaite, C. (2005). Knowledge flow in interdisciplinary teams. Ingar i
Proceedings of the 38th Hawaii International Conference on System Sciences.
Los Alamitos, CA: IEEE Computer Society.

19

Haythor nthwaite, C., Wellman, B., & Mantei, M. (1994). Media use and work
relationshipsin aresearch group. Ingér i Nunamaker Jr., J.F. & Sprague Jr., R.H.
(Eds.) Proceedings of the 27th Hawaii International Conference on System
Sciencess. 4-103

1

Distance, dependencies and delay in global collaboration. (2000). Herbsleb, J.D.,
Mockus, A., Finholt, T.A., & Grinter, R.E. Ingér i Proceedings of Computer-
Supported Cooperative Work 2000 New York: ACM Press. s. 319-328

Managing collaboration in the nanoM anipulator (2004). Hudson, T., Whitton,
M., Helser, A., & Sonnenwald, D.H. Presence. 13:2., s. 193-210

23

Modeling distributed knowledge processes in next generation multidisciplinary

aliances (2000). Kanfer, A., Haythor nthwaite, C., Bowker, G.C., Bruce, B.C.,

Burbules, N., Porac, J., & Wade, J. Information Systems Frontiers, 2:3/4, s. 317-
331

47

25

Collaboratories to Support Distributed Science: The Example of International
HIV/AIDS Research. (2002) Olson, G.M ., Teasey, S.D., Bietz, M.J., and
Cogburn, D.L. Ingér i Proceedings of the 2002 annual research conference of
the South African institute of computer scientists and information technol ogists
on Enablement through technol ogy

26

Olson, G.M. & Olson, J.S. (2000) Distance matters. Human Computer
Interaction, 15, 139-179

27

Olson, G.M., Atkins, D., Clauer, R., Finholt, T.A. , Jahanian, F., Killeen, T,
Prakash, A. & Weymouth, T.E. (1998). The Upper Atmospheric Research
Collaboratory. Interactions 5:3, s. 48-55

28

Olson, G.M. & Olson, J.S. (2003). Mitigating the Effects of Distance on
Collaborative Intellectual Work. Economics of Innovation and New Technol ogy,
vol. 12:1

70

32

Sonnenwald D.H., Maglaughlin K.L.,& Whitton M.C. (2004): Designing to
support situation awareness across distances: an example from a scientific
collaboratory. Information Processing & Management, 40:6, s. 989-1011

Sonnenwald, D.H. (1995). Contested collaboration: A descriptive model of
intergroup communication in information system design. Information
Processing and Management, 31:6, s.859-877.

Sonnenwald, D.H. (1996). Communication roles that support collaboration
during the design process. Design Studies, 17, s. 277-301.

35| Sonnenwald, D.H. (2003). Expectations for a scientific collaboratory: A case

study. Ingér i Proceedings of the ACM GROUP 2003 Conference. NY: ACM
Press. s. 68-74

19
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Sonnenwald, D.H., & livonen, M. (1999). An integrated human information
behavior research framework for information studies. Library and Information
Science Research, 21:4, s. 429-457.

74

37

Sonnenwald, D.H., & Pierce, L. (2000). Information behavior in dynamic group
work contexts: Interwoven situational awareness, dense social networks, and
contested collaboration in command and control. Information Processing &
Management, 36:3, s.461-479.

Sonnenwald, D.H., Kupstas-Soo, E. & Superfing, R. (1999). A multi-
dimensional evaluation of the nanoManipulator, a scientific collaboration
system. ACM SIGGROUP Bulletin 20:2, s. 46-50.

16

Sonnenwald, D.H., Maglaughlin, K.L., & Whitton, M. C. (2001). Using
innovation diffusion theory to guide collaboration technology evaluation: Work
in progress. Ingdr i Proceedings for |EEE 10" International Workshops on
Enabling Technologies for Collaborative Enterprises (WET ICE). NY: IEEE
Presss. 114-119

28

Sonnenwald, D.H., Whitton, M.C., & Maglaughlin, K.L. (2003). Evaluating a
scientific collaboratory: Results of a controlled experiment. ACM Transcations
on Computer Human Interaction 10:2, s. 150-176.

Teasley, S. D., & Roschelle, J. (1993). Constructing ajoint problem space: The
computer as atool for sharing knowledge. In S. P. Lgjoie & S. J. Derry (Eds.),
Computers as Cognitive Tools Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, Inc.
s. 229-258

Teadey, S.D., Covi, L.M. & Olson, J.S (2000) How does radical collocation
help ateam succeed? Ingér i Proceedings of CSCW 2000 New Y ork: ACM
Press. s. 339-346

28

45| Teasley, S.D & Wolinsky, S. (2001). Scientific collaborations at a distance.

Science, 292:5525, s.2254-2255

48 | Computer networks as social networks: Collaborative work, telework, and virtual

community. (1996). Wellman, B., Salaff, J., Dimitrova, D., Garton, L., Gulia,
M., & Haythornthwaite, C. Ingdr i Annual Review of Sociology, 22, 213-238.
Reprinted in. Lesser, E.L, Fontaine, M.A. & Slusher, J.A. (Eds.) (2000).
Knowledge and Communities (pp. 179-207). Boston, MA: Butterworth
Heinemann.

193

Zhang, X., & Furnas, G.(2002) Social Interactionsin Multiscale CVEs. Ingar i
Proceedings of the ACM Conference on Collaborative Virtual Environments
2002 (CVE 2002).

13

51

Zhang, X. & Furnas, G. (2003) The Effectiveness of Multiscale Collaboration in
Virtual Environments. Ingér i ACM Conference on Human Factors in Computing
Systems, 2003.

52

Zheng, J., Bos, N.D., Olson, J.S.,, & Olson, G.M. (2001). Trust
without touch: Jump-start trust with social chat. Ingar i Proceedings
of CHI 2001, Short papers. New York: ACM Press.

Zheng, J., Veinott, E., Bos, N.D., Olson, J.S., & Olson, G.M. (2002). Trust
without touch: Jumpstarting long-distance trust with initial social activities. Ingér
i Proceedings of CHI 2002. New York: ACM Press.

10

Finholt, T.A., Kiesler, S & Sproull, LS (2002) Outsiders on the inside: Sharing
know-how across space and time. Ingér i Hinds & Kiesler (Eds) Distributed
work. MIT Press

24
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Bilaga 3 — Referenser och citeringar inom
collaborationarbeten (B& 1)
Collaborationforskarna (B& 1) & markerade med fet stil.

Artiklar

Refererar
till artikel:

Citeras av
artikel:

Bos, N.D., Gergle, D., Olson, J.S. & Olson, G.M. (2001). Being
there versus seeing there: Trust via video. Ingér i Proceedings of CHI
2001, Short papers. New York: ACM Press.

28

Effects of four computer-mediated channels on trust development.
(2002). Bos, N.D., Olson, J.S.,, Gergle, D., Olson, G.M., & Wright,
Z. Ingdr i Proceedings of CHI 2002. New Y ork: ACM Press.

20, 44, 52

Bouthillier, F. & K. Shearer, K. (2003) Assessing collaborative tools
from an information-processing perspective: identification of value-
added processes." Ingér i Proceedings of the 12th IEEE International
Workshops on Enabling Technologies Infrastructure for
Collaborative Enterprises (WETICE 2003). Johannes Kepler
University, Linz, Austria. 9-11 June. Institute of Electrica and
Electronics Engineerss. 142-146.

Using Trust for Secure Collaboration in Uncertain environments.
(2003). Cahill, V., Shand, B. , Gray, E., Dimmock, N., Twigg, A.,
Bacon, J., English, C., Wagealla, W., Terzs, S, Nixon, P. A,
Bryce, C., Serugendo, G., Seigneur, J.,, Carbone, M., Krukow, K.,
Jensen, C., Chen, Y. & Nidlsen, M., |IEEE Pervasive Computing, vol.
2:3.

Cogburn, D.L. & N. Levinson (2003). US—Africa Virtua
Collaboration in Globalization Studies. Success Factors for Complex,
Cross-National Learning Teams. International Studies Perspectives,
vol. 4:2

14, 26, 45

Cogburn, D.L., Zhang, L; and Khothule, M (2002). Going Global,
Localy: The Socio-Technica Influences on Performance in
Distributed Collaborative Learning Teams. Ingar i Proceedings of the
2002 annual research conference of the South African institute of
computer scientists and information technologists on Enablement
through technology

26, 14, 53,
11, 02

Trust Dynamics for Collaborative Global Computing (2003) English,
C., Terzis, S, Wagedla, W., Lowe, H., Nixon, P., McGettrick, A.
Ingdr i: Proceedings of the Twelfth International Workshop on
Enabling Technologies:. Infrastructure for Collaborative Enterprises,
s. 283f.

Trusting Collaboration in Global Computing Systems. (2003)
English, C., Wagealla, W., Nixon, P, Terzis, S., McGettrick, A, and
Lowe, H. Ingdr i 1st International Conference on Trust Management.
May 2003

1

Finholt, T.A. (2002). Collaboratories. In B. Cronin (Ed.) Annual
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Washington, D.C.: American Society for Information Science.
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organization. Economics of Innovation and New Technologies vol.
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Reprinted in S. Jones (Ed.) (1999). Doing Internet Research (pp.75-
105). Thousand Oaks, CA: Sage.

17

16

An Emerging View of Scientific Collaboration: Scientists
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International Conference on System Sciencess. 94-103

Distance, dependencies and delay in global collaboration. (2000).
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