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Speciell strategi for medieplanering pa barnbibliotek?

Folkbiblioteket bor ha ett vl anvdnt mediebestind, ett bestaind som efterfragas av de
manniskor som nyttjar biblioteket. Samtidigt maste det vara tillgédngligt; om alla
populédra bocker ar utldnade ser det ut som om biblioteket bara har "trdkiga" bocker.
Biblioteket ska inte vara en bokhandel som masskyltar med det allra senaste men
mdste naturligtvis ha ett bestaind som kinns angeldget och aktuellt. Hur man ska uppna
en balans i manga exemplar av efterfragade titlar och samtidigt ha bredd pa bestandet
ar naturligtvis kaélla till stindig diskussion. Behovet av analysverktyg &r stort.
Anna-Lena Hoglund och Christer Klingberg formulerar 1 boken ”Strategisk
medieplanering for bibliotek™ en metod som maéter utnyttjandegraden av besténdet.
Utnyttjandegraden far man fram genom att dividera antalet utlan under ett &r med
antalet volymer och den visar hur bestindet i stort har cirkulerat. Om
utnyttjandegraden dr 2 betyder det att varje bok 1 biblioteket 1 genomsnitt har varit
utlanad tvd ginger pa ett ar, d.v.s. har stétt pd hyllan i 44 av arets 52 veckor (om
lanetiden &r fyra veckor)!

Hoglund och Klingberg menar att en genomsnittlig utnyttjandegrad for bibliotekets
totala, oppna bestand kan ligga ndgonstans runt 4. Det betyder att det kan finnas
variationer inom avdelningarna, att det dr acceptabelt att ha utnyttjandegrad 1 pa vissa
avdelningar eftersom andra avdelningar har 8 som utnyttjandegrad. De menar till
exempel att det ar rimligt att deckare har en mycket hogre utnyttjandegrad dn poesi.
De menar ocksé att poesi och framforallt dramatik ofta framfors for en publik och att
en lag utnyttjandegrad inte nddvandigtvis behover betyda att inte texten mott manga
ménniskor. I den nationella biblioteksstatistiken kan vi se att totala utnyttjandegraden i
riket ligger pa ungefar 1,6 vilket dr bra mycket ligre dn vad Hoglund och Klingberg
anser vara rimligt. Habos erfarenheter fran medieplanering pa vuxenavdelningens
fackavdelningar var initialt ganska nedslaende — det var fa avdelningar som nédde upp
till en utnyttjandegrad pa rekommenderade 4. Men vi upplevde énda att vi fick stod 1
vart tdinkande 1 Hoglund och Klingbergs resonemang. Vi métte ocksa mycket
erfarenhet ute i landet kring medieplanering och tvé bibliotekarier gick den kurs som
Umed universitet d& erbjod. Med siffrorna frén vara métningar som underlag
paborjade vi ett utvecklingsarbete som hojde vara utnyttjandegrader, vira utldn och
véra besok.

Nér vi i Habo gick vidare i medieplaneringsarbetet sa hade ocksa barnavdelningens
fackavdelningar 14ga utnyttjandegrader, men hoga pa bilderboks- och
pekboksavdelningarna. Vi fick liknande resultat pa vara skolbibliotek, trots att
uppdraget ser helt annorlunda ut pé skolbibliotek i jimforelse med barnbiblioteket.
Var Habos siffror representativa for alla barnbibliotek eller skapade de lokala
forhéllandena 1 var kommun dessa siffror? Ska nyckeltalen vara annorlunda for



barnbiblioteket i jimfdrelse med vuxenbiblioteket? Ar en genomsnittlig
utnyttjandegrad pé 4 rimlig, for lag eller for hog for barnbiblioteket?

Habos siffror kunde tyda pa att fackbdckerna pa barnavdelningen inte anvands i sa stor
utstrackning att biblioteket kan anses ha en ledande roll 1 barns kunskapssdkande.
Detta resultat behovde dock grundas pa ett bredare underlag och djupare analys innan
det kan fastslas.

Vi trodde att det fanns flera bibliotek dér dessa fragor var aktuella och ville starta ett
projekt dér vi tillsammans kunde diskutera dem. De deltagande biblioteken i1 projektet
skulle tillsammans utgora det "svenska barnbiblioteket": Det var storstadsbibliotek,
smastadsbibliotek, forortsbibliotek, glesbygdsbibliotek, integrerade bibliotek, bibliotek
som har minga nationaliteter som malgrupp, bibliotek som finns i kommuner med
goda skolbibliotek och kommuner med daliga eller obefintliga skolbibliotek. Vi
hoppades, att genom att alla deltagande bibliotek i projektet gjorde dels en generell
mitning pa alla avdelningar och dels en djupare métning pa avdelning uK skulle fa en
bild av om H6glunds och Klingbergs metoder och resultat var tillimpliga pa
barnavdelningarna och om Habos erfarenheter var representativa.

Resultatet av sjdlva projektet har varit varierande, den experimenterande perioden har
troligen varit for kort for att man ska kunna dra nagra stora slutsatser. Det har ibland
ocksa funnits for lite tid eller resurser for att kunna genomfora det fullt ut men de
fragestdllningar, metoder och tankar som det vackt ar vil vart att berdtta om for andra
som vill padbdrja ett arbete med medieplanering och verksamhetsutveckling.

Projektets upplagg

Projektet tilldelades bidrag fran Statens Kulturrdd under tvé ar.

Projektdeltagare fran 13 kommuner rekryterades via barnbibliotekskonsulenterna i
respektive ldn (Gévleborgs, Stockholms, Sérmlands, Uppsala, Vistmanlands och
Orebro lin). Deltagarna har rekryterats s att de tillsammans representerar olika
aspekter av barn- och skolbiblioteksverksamheten. Projektet hade en styrgrupp som
bestod av Malin Ogland, d4 bibliotekschef i Hibo kommun, Johanna Hansson,
enhetschef vid Stockholms stadsbibliotek, Solveig Hedenstrém, konsulent vid
Lénsbibliotek Uppsala och Lena Lundgren, konsulent vid Regionbibliotek Stockholm.

Fyra seminariedagar genomfordes i Stockholm och Habo. Den forsta tréffen dgnades
at upptakt for projektet och at studiebesok i olika “barnmiljéer” (museum,
leksaksaffar, bokhandel, bibliotek med mera). Under studiebesdken skulle foljande
fragestdllningar studeras:

1. Vad vill man erbjuda hér?
2. Vilken kénsla vill man férmedla hos barn respektive vuxna?
3. Hur har man gjort for att uppna detta?

Syftet med besdken var att titta pd om och i sa fall hur andra verksamheter riktade mot
barn gestaltade sitt budskap i rummet. Efter lunch diskuterades frdgan: Vad ér en
sprakutvecklande miljo? Dagen avslutades med en praktisk genomgéng av hur man
méiter mediebestdnd och utnyttjandegrad.

Infor den andra triffen hade alla deltagare gjort en analys av sin kommun och métt



avdelning K. Dagen dgnades 4t att diskutera resultaten utifrén frigestillningen ur Pa
barns och ungdomars villkor: ”For barns eget kunskapssokande ska barnbiblioteket
vara ledande.” Bekriftar vara siffror detta pastiende? Om inte: Varfor och vad kan vi
gora?

Under den tredje triffen redovisade de deltagande biblioteken sina projektplaner.
Deltagarna skulle beskriva ett utvecklingsarbete pa en avdelning pé biblioteket och
formulera detta i form av en hypotes. Vid fjirde traffen var projektrapporterna
inskickade och vi diskuterade resultaten.

I Hébo anstélldes en bibliotekarie for att avlasta ordinarie personal. Ulrika Danielsson
utarbetade detaljerade medieplaner for tvd av kommunens skolbibliotek. Christina
Norén experimenterade med rummet och med olika hylluppstéllningar for att se hur
det paverkade utnyttjandegrader och besdkarnas beteende pa biblioteket.

For att belysa processen och de tankar som den kan resultera i intervjuade Malin
Ogland och Johanna Hansson ett antal av de medverkande bibliotekarierna. Ngra
chefer intervjuades ocksa for att belysa chefens betydelse for utvecklingsarbetet.

Vilka principdiskussioner behéver barnbiblioteket fora?

Medieplanen bor borja med en beskrivning av barnbiblioteket och i vilket
sammanhang det befinner sig. Den bor ocksa innehélla en beskrivning av
kommunen eller omradet, hur manga minniskor som bor dir, hur ménga barn och
hur de fordelar sig 6ver &ldrarna. Hur manga forskolor och skolor finns och var
ligger de? Hur ser utbildningsnivan ut, hur manga sprak finns representerade, hur
manga pendlar etc.

Var befinner sig biblioteket i den kommunala strukturen? Hur ser bibliotekets
politiska mal och verksamhetsmal ut for barnverksamheten? Mycket séllan finns i
kommunerna politiska mal som tydliggor barnbibliotekets uppdrag mer én 1
termer av att barn och ungdomar &r en prioriterad grupp. Vi foreslar darfor hiar en
rad frigor som kan utgdra principdiskussioner for barnbibliotek:

Hur ser principen ut for fordelningen av yta 1 biblioteket?

Hur ser principen ut for fordelningen av mediebudgeten ut?

Vilket alderspann ska barnbiblioteket i forsta hand vénda sig till (0 —5 ar, 0 — 12
ar,0— 18 ar, 1 — 12 ar, 6 — 12 ar...)?

Hur ska barnbiblioteket forhélla sig till forskolan?

Hur ska biblioteket forhalla sig till grundskolan?

Ska barnbiblioteket vinda sig till alla barn alltid eller till exempel till barn pé
deras fritid?

Ska barnbiblioteket i forsta hand inrikta sig pa bocker och ldsning eller ska
barnbiblioteket ocksa inbegripa andra konstformer?

Ska barnbiblioteket inrikta sig pd barns ldrande eller pa barns upplevelser?

Om barnbiblioteket i forsta hand inriktar sig pa barns larande — hur stor hénsyn
ska tas till olika larstilar?

Om barnbiblioteket inriktar sig pa barns upplevelser hur stor plats ska finnas for
att barn skapar upplevelserna i biblioteksrummet?



Beroende pa svaren pa dessa fragor — vad fér svaren for konsekvenser

o for utformningen av rummet

o for medieurvalet

. for kompetensen och arbetsséttet?
Teori

Som teoretisk utgdngspunkt for projektarbetet har vi haft Kolbs larcirkel. David
A. Kolb ir en amerikansk forskare som har skapat en modell med fyra faser for
ett erfarenhetsbaserat arbetssétt. De fyra faserna dr Konkreta upplevelser,
Reflektion och observation, Abstrakt tdinkande och Aktivt experimenterande. Man
kan borja sitt utvecklingsarbete varsomhelst i cirkeln men det vanligaste &r att
man utgér fran sina konkreta upplevelser. Kolb menar att man i en lérprocess gar
mellan de olika faserna och anvénder dem alla.

En reflektion kring denna modell, ar att medieplanering fran bdrjan kan ses som ett
aktivt experimenterande men som dvergar att bli en del av det arliga arbetet i den
reflekterande och observerande fasen. S& utvecklades arbetet med medieplanering pa
Hébo bibliotek. Nir vi borjade medieplanera pé fackavdelningen for vuxna sa var det
ett experimenterande dir vi undrade om detta var en metod som kunde passa oss.
Efterhand blev vi genom medieplanerandet medvetna om delar i var verksamhet som
vi ville utveckla och medieplaneringen blev ett observerande underlag for vidare
abstrakt, teoretiskt tinkande. Det &r sa vi ser pd medieplaneringen, den &r ett medel
som leder till 6vrig verksamhetsutveckling.

Barnbibliotekets mojligheter

En fraga blir hur vi kan och bor forhalla oss 1 relation till allt annat som barn och
ungdomar mdter och erbjuds. Utan att direkt ha frdgat nigra aktiva eller potentiella
biblioteksbesdkare si gor vi antagandet att bibliotekens kidrnerbjudande kan beskrivas
med begreppen urval, inspiration och ldrande.

Urval: Bibliotekens mdjlighet och kompetens att dverblicka utgivning, trender och
tendenser och att utifrdn den 6verblicken, pa egen hand eller med brukarmedverkan,
gora relevanta urval.



Inspiration: Bibliotekens formaga att genom exponering och miljo skapa
forutsittningar for ovantade eller férdjupade upplevelser.

Larande: Bibliotekens unika mojlighet att fungera som stod for méanniskor i formellt
och informellt ldrande.

Vi har tre redskap att arbeta med for att tydliggora och utveckla dessa erbjudanden,
ndmligen rummet/biblioteksmiljon, medierna och kompetensen.

Om vi atergar till barnen i forskola och skola: Vilket forhallningssétt ska vi vilja?

En mojlighet &r att aktivt konkurrera med andra rum for upplevelser (cirkus, museum,
dventyrsbad 0.s.v.). D& bor vi utveckla biblioteksrummet: Vad i bibliotekslokalen kan
locka till aktivitet, till att stanna lénge, till att samspela med andra? Ett annat
forhallningssatt dr det mer kompletterande. D4 viljer vi att bidra till att fordjupa
innehéllet 1 andra verksambheter, t.ex. 1 forskolan eller skolan .

Konkurrerande foérhallningssatt

Ett konkurrerande forhallningssétt handlar om att fokusera pa biblioteksrummet, om
att skapa miljoer som dr inspirerande, som fradmjar upptdckarlust och nyfikenhet och
som ger rika mdjligheter till sprakutveckling. Var gar da griansen for den upplevelse
som biblioteket ska ge? Hur forhaller vi oss till andra uttrycksformer &n dem som
kretsar kring ordet och boken — ska man kunna dansa pé bibliotek? Mala? Hur
forhaller vi oss till att vi vet att den motoriska och kognitiva utvecklingen gér hand i
hand? I vilken utstrackning ska biblioteket ta hinsyn till olika lérstilar?

Vart huvudsakliga fokus blir barnen och barnens upplevelser. Om vi koncentrerar oss
pa rummet och hur det ser ut och fungerar, kan vi ocksé utveckla aktiviteter som
stodjer och forstarker mediernas innehdll: I anslutning till hantverkshyllan finns
mojlighet att sy och rita, i anslutning till bocker om djur finns leksaksdjur etc.

Kompletterande forhallningssatt

Ett kompletterande forhdllningssitt innebar att biblioteksrummet blir sekundért i s&
matto att ambitionen inte &r att konkurrera med nirsamhéllet. Rummet kan &ndd ha
stor betydelse som “barnens tredje rum” — ett komplement till skolan och hemmet. Vi
maste vara beredda att 1dmna biblioteket for att, 1 det kompletterande
forhéllningssattet, finnas pa forskolan. Tillsammans med forskolans personal behdver
vi utveckla ett gemensamt forhéllningssitt och gemensamma mal. Forskolans ldroplan
blir styrande och ddrmed forskolans arbetssitt. Bibliotekarier och forskolldrare arbetar
tillsammans for att utveckla olika teman — hosten, doden, vilda djur — men ocksé for
att uppmuntra till ldrande utifran barnens upplevelser och vardag: Négon hittar en dod
fagel, nagon undrar hur bilar kan rulla. Samtal, reflektion och litteratur bidrar till att
stirka barnens ldrande.

Barnens utveckling ér sjdlvklart i fokus, men i ett kompletterande forhallningssatt
ligger tyngdpunkten pa att utveckla relationer till andra vuxna i barnens nirhet.
Bibliotekarien behdver utveckla en spetskompetens bade vad giller medier for barn,
barns mediekonsumtion och barns utveckling och larande. I en forldngning skulle ett
utvecklat kompletterande forhallningssétt kunna leda fram till ndgon form av
forskolebibliotek.



Nér vi har resonerat kring de hir tva forhallningssétten har vi ibland tankt att det
forsta, det konkurrerande, skulle gynnas av pedagogisk kompetens pa biblioteket,
medan det andra kraver tillgang till bibliotekariekompetens pa forskolan.

Bade och eller inget alls?

Vilket perspektiv ska vi da vélja? Det hér dr ett forsok att tydliggora de olika alternativ som vi
faktiskt har. Nér alternativen dr otydliga dr vér erfarenhet att vi ofta hamnar i en kompenserande
roll. Framfor allt handlar det om att vi kompenserar skolorna for de skolbibliotek som de
eventuellt inte har. Det blir sillan speciellt framgangsrikt.

Om de olika mdjliga perspektiven diaremot blir tydliga, tror vi att de flesta bibliotek

faktiskt bade kan konkurrera med andra rum for upplevelser och komplettera andra
verksamheter 1 barnens ndrmiljo. Utvecklingen av rummet och arbetsséttet blir en
angeldgenhet for hela biblioteket och handlar bland annat om att utveckla en generell

barn- och bemdtandekompetens hos alla som tjénstgor 1 biblioteket. Det

kompletterande arbetet, ddremot, ligger antagligen pa en eller ett par personer med

fordjupad kompetens.

Slutsatser

Ar medieplanering pa barnavdelningen ndgot annat in medieplanering pa
vuxenavdelningen? Vi har i stort sett anvint Hoglunds och Klingbergs metod och
tycker att den fungerar bra dven pa barnavdelningen. Vi hoppades genom detta projekt
fa fram underlag for utnyttjandegrader sa att vi kunde faststélla nagra liknande
rekommendationer for nyckeltal som Hoglund och Klingberg gor i sin bok. Men de
siffror som kommit fram speglar ett halvérs utveckling och ar alltfor osékra for att
kunna utgora ett tydligt underlag. Det dr ocksa for fa bibliotek som har deltagit och
eftersom biblioteken fick vilja &mnen for fordjupning fritt ticker inte resultaten alla
amnen och alla medier. Det finns & andra sidan inget som pekar pa att Hoglunds och
Klingbergs inte i stort sett dr adekvata.

Rapporterna fran de deltagande kommunbiblioteken visar ocksa att de systematiska
undersdkningarna ger bra diskussionsunderlag och ar anviandbara for
experimenterande och fornyelsearbete. I Habo maittes bestandets lder pd hyllan i den
forsta medieplanen. Bestdndet visade sig vara dldre én forvintat men spridningen var
stor: fran 0,11% nya Bok & Band och Bok & Daisy till Fantasy som hade 95 % nya
medier pa hyllan. Det finns en uppfattning om att barnbibliotek kan ha ett dldre
bestand eftersom det kommer "nya barn” hela tiden och som skulle uppfatta bestandet
som “nytt”. Var erfarenhet &r att barnbiblioteket behdver vara lika uppdaterat som
vuxenbiblioteket och att barnbdcker snarare “dateras” fortare dn vuxenbdcker.

Alla projektdeltagarna lyfter fram att det ar viktigt att ibland g& igenom en hel
avdelning grundligt. Det dr tydligt att manga har haft gallringen som ett daligt samvete
och att projektet gett anledning att ta itu med detta. De flesta tar ocksa upp behovet av
nyinkop av efterfragade bocker och bocker i efterfragade @mnen. Utgivningen, eller
snarare bristerna i utgivningen, dr ett problem. Nagon menar att forlagen agerar
slentrianméssigt. Nya bocker kommer ut i &mnen som redan ér vil forsedda medan
vissa dmnen, som barn i andra ldander, dr bristomraden ar efter ar. De metoder som
anvénds for att forbattra utnyttjandegraden ar oftast att bryta upp storre bestand i
mindre underavdelningar, ofta med nya beteckningar, att sammanfora &mnesméssigt



niraliggande avdelningar eller att géra nya, pahittigt sammanstéllda &mnen med
bredare medieurval som tillgodoser barnens behov.

Men fordndringsarbetet géller inte bara sjélva bestdndet. Néstan alla gor ocksa
anstringningar for att skylta bockerna bittre, genom att ”fronta” dem och/eller genom
att gora utstéllningar. Flera nimner ocksa problemen med att exponera de nya
medierna, databaser och ldnkar som inte har ndgon fysisk form. Det ar svért att
integrera dem med bdckerna och ingen har egentligen kommit pa nigon I16sning. Aven
exponeringen av anvindbara uppslagsverk tas upp. De dr anonyma och slutna och
vicker ingen nyfikenhet. Ett liknande problem innebér avdelningar med mycket fa
bocker. Att bygga ut fackavdelningarna med relevant skonlitteratur och ldmpliga
bocker fran andra avdelningar for att fA dem att bli mera synliga, varierande och
lockande ar en vanlig, och utvecklingsbar, 10sning. Krav pa ”’snabba” boktips fran
ungdomar ndmns av ett bibliotek som ett omréde i behov av utveckling. Kan man lyfta
fram innehéllet pa annat sitt 4n genom skyltning, kategoriseringar och recensioner?

Miljons betydelse poéngteras ocksa av flera. Nér man rustar upp bestandet vill man
ocksd om mgjligt kdpa nya hyllor och forbittra belysningen, annars moblera om sa att
man far fler sittplatser, skaffa leksaker och foremél som anknyter till avdelningen,
forbattra exponeringen och skyltar och knubbar. Ett bibliotek beskriver det som ett
“uppvaknande” att medieplaneringen har fétt personalen att inse vilken roll en trevlig
interior har. Symboler for att marka ut skonlitterdra genrer blir allt vanligare. Flera
ndmner att de foredrar att dessa bocker star blandade med dvriga bocker snarare dn pé
en egen hylla. Risken &r annars att 6vriga bocker gloms bort.

Att méta och rikna ar ett stort arbete men ocksa timligen mekaniskt. Det intressanta
och verkligt svara blir att tolka och analysera och borja fordndra utifrén de resultat
som man far fram. Om vi anknyter till Kolbs ldrcykel blir denna process tydlig. Att
méta och rikna blir en del av fasen Reflektion och observation dvs. vi far ett
sifferunderlag som vi kan reflektera kring utifran de styrdokument och det uppdrag vi
har. Att tillata att detta reflekterande fér ta tid och dven 6verga i den Abstrakt tinkande
fasen dr formodligen avgdrande for om medieplaneringen ska ga fran métarbete till
utvecklingsarbete. Som exempel kan ndmnas den allmént spridda uppfattningen att
barnbocker bor ha hogre utnyttjandegrad dn vuxenbocker eftersom barn ofta lanar fler
bocker samtidigt &n vuxna gor. Vi undrar dock om detta inte blir en sammanblandning
av olika matt? Utldnen pé barnavdelningen bor vara hogre dn pd vuxenavdelningen
eftersom fler bocker per barn bor lanas ut &n antal bocker per vuxen. Men
utnyttjandegraden visar hur bokbestandet anvénds och hur stor tillgédngligheten ar. En
hog utnyttjandegrad ger lagre tillgdnglighet och kan darfor rimma illa med politiska
mal dar barn- och ungdomar ses som en prioriterad grupp. Med andra ord blir siffrorna
bara intressanta om de sitts i relation till mal och verksamhetsidé.

Vid medieplanering av skolbibliotek blir det lika tydligt att utnyttjandegraden som
matt maste kompletteras med andra mitningar. Utnyttjandegraden sdger en del om
utlaningen och mindre om anvéndningen. Liksom pa barnbiblioteket blir det viktigt att
satta siffror 1 relation till mél och verksamhetsidé.

Utvecklingsarbetet gynnas av en tydlig politisk vision och av en chef som tolkar de
politiska mélen i en verksamhetsplan och leder verksamheten framat. I dialog med
chefen kan sedan den enskilda bibliotekarien och 6vrig personal diskutera



forhéallningssitt och inkdpspolicy, uppstillning av medierna savél som
schemalédggning och moblering.

I Habo har utvecklingsarbetet pagétt i flera &r och visar att ett medvetet arbete med
samlingen ger resultat. Arbetet i Habo visar ocksa att ett medvetet forhallningssétt
gentemot forskola och skola har betydelse for utvecklingen. Beroende pa hur man
viljer att forhalla sig till forskola och skola paverkas ocksé de 6nskade nyckeltalen.
Om man har som mélséttning att na barn upp till 5 ar och samtidigt har hogre
utnyttjandegrad pa Hcg-bdckerna dn pa Hef-bocker kan det tyda pa att man prioriterat
fel i ndgot avseende. Om man vill vara ledande 1 barns egna kunskapssdkande och har
vildigt laga utnyttjandegrader pa samtliga fackavdelningar &r det en tydlig indikation
pa att man inte nétt malet. Hur vill vi forhalla oss till forskola och skola — vill vi anta
en kompletterande, konkurrerande eller kompenserande roll?

En reflektion frén méitningarna kan vara att titta pA hur medierna &r uppstillda. Ar de
uppstillda for att ldrare snabbt och ldtt ska hitta eller for att bibliotekspersonalen ska
ha kontroll 6ver samlingarna eller har man satt upp bockerna ur barns perspektiv? I
Hébo ar det tydligt att 4ndringen frén att i hog grad ha ett biblioteksperspektiv till en
uppstéllning efter barns perspektiv och barnperspektiv hade stor effekt for utlanen. Dér
forsokte man ocksa fortydliga och framhéva vissa avdelningar med hjélp av leksaker
och andra attribut. Men vilka avdelningar vill vi lyfta fram och varfoér? Det blir viktigt
att fundera 6ver den dvergripande tanken — vill vi bekréfta eller utmana?

I Habo fanns ambitionen att man via leksaker skulle nd en koppling mellan leken som
upplevelse som man sedan kunde tas med hem i form av en bok och upplevas igen i
hogldsningen hemma. Denna koppling mellan leksaker och medier var inte synlig,
trots att de fanns i omedelbar anslutning till varandra. Om vi ska f denna koppling
synlig kridvs det uppenbarligen ett annorlunda arbetssétt fran personalens sida dar man
tydligare interagerar med barnen. Dit nddde vi inte.

Projektet har visat ett behov av att fortydliga bibliotekariernas kompetens. Vi sdger att
var inre bild av vad vi astadkommer, eller skulle kunna astadkomma, inte stimmer
overens med besdkarnas bilder. En sjélvkritisk blick i biblioteksrummet kan visa att
rummet inte heller stodjer den “inre bilden”. Hur ska vi 1 rummet gestalta det vi vill
formedla eller &stadkomma och hur ska personalen interagera i detta rum tillsammans
med besdkarna for att nd fram till en ”gemensam bild”. Framf6rallt behdvs en ny syn
pa referenssamtalet. Barn dr nyfikna och vetgiriga men ser kanske inte mojligheten att
formulera fragor till en vuxen som befinner sig langt bort i en informationsdisk. Hér
behovs ett mer strategiskt och proaktivt arbetssétt som stodjer barnen att formulera sitt
informationsbehov. Att ha ett barnperspektiv maste inbegripa all personal. Personalen
maste ta alla chanser till att skapa sociala méten med barnen dir man borjar prata och
resonera med dem for att sedan eventuellt lyckas leda samtalet fram till ett
referenssamtal.
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