MAGISTERUPPSATS | BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP
VID INSTITUTIONEN BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP/BIBLIOTEKSHOGSKOLAN
2009:5
ISSN 1654-0247

“Av kvinnor, for kvinnor. Fy fan!”
En kvalitativ studie av hur sex svenska folkbibliotek integrerar
jamstélldhetsaspekter i sin anvandarorienterade verksamhet

ANNA JONSSON
JOHANNA LINDGREN

(R
W

RN

HOGSKOLAN I BORAS

VETENSKAP FOR PROFESSION

¥

&2

© Anna Jonsson/Johanna Lindgren
Mangfaldigande och spridande av innehéllet i denna uppsats
— helt eller delvis — &r férbjudet utan medgivande.



Svensk titel:

Engelsk titel:

Forfattare:
Kollegium:
Fardigstéallt:
Handledare:

Abstract:

Nyckelord:

”Av kvinnor, fér kvinnor. Fy fan!” En kvalitativ studie av
hur sex svenska folkbibliotek integrerar
jamstélldhetsaspekter i sin anvandarorienterade verksamhet.

”By women, for women. Hell no!” A qualitative study of
how six Swedish libraries integrates aspects of equality in
their user oriented activities.

Anna Jonsson, Johanna Lindgren
3

2008

Christian Swalander

This master’s thesis investigates how six Swedish public
libraries integrate equality aspects in their user oriented
activity. The theoretical starting point for the study is that
Sweden is a part of a gender system characterized by gender
separation and male superiority, as described by the Swedish
historian Yvonne Hirdman and theories that argue that
femininity and masculinity are social constructions. Another
starting point is that the library sphere cannot be separated
from the gender inequality in society. Since the library is
part of a gender system that value individuals who are seen
as males and separates men and women, some of the library
users may be neglected. Research shows that there are
significant differences between men’s and women’s usage of
public libraries, which could be an indication that women
and men do not have the same access to the library’s
services.

Qualitative interviews were performed with six librarians in
order to gather data. The conclusions drawn from this study
were that the investigated libraries did not work on a
conscious level with equality in their user oriented activity.
One of the main reasons for this was that the informants did
not consider the differences between the sexes’ usage of the
library as an equality issue. They also lacked clear directives
from the steering documents and their view on gender was
based on a biological ideology, which sees differences
between the sexes as natural.
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1 Inledning

Med en lang bakgrund som trogna biblioteksanvandare och med en framtid som
professionella bibliotekarier finns det vissa perspektiv som vi finner intressanta att
problematisera och vill darfor fora fram dessa. Vi anser att jamstalldhet &r en viktig
aspekt att integrera i all biblioteksverksamhet, inte bara nar det géller personalfragor
utan &ven nér det galler de méanniskor som besoker och anvéander sig av biblioteken,
d.v.s. allménheten. Narmare 60 procent av Sveriges befolkning anvander sig av
biblioteket vilket gor det till den mest vélbesokta kulturinstitutionen. Vi kommer att
verka inom en sfar som behandlar manga for samhallet viktiga fragor. Att man bor
arbeta med jamstalldhet i samhéllet, och darmed &ven pa biblioteket, kan latt bli till en
truism. Under varen 2007 skrev vi en B-uppsats om jamstalldhetsarbete pa
folkbibliotek. Resultaten visade att det inte var en prioriterad fraga pa de undersokta
biblioteken vilket ledde till nya fragor om jamstalldhetsarbete. Var férhoppning ar att
denna magisteruppsats ska kunna oka forstaelsen och kunskaperna om
jamstalldhetsaspekter pa folkbibliotek, ge insikt i hur man kan arbeta med dessa fragor
och framforallt motivera varfor ett sadant arbete &r nédvandigt och hor hemma i
bibliotekssfaren.

1.1 Bakgrund och problembeskrivning

Sverige ligger i topp pa internationella listor 6ver jamstalldhet och beskrivs ofta som
vérldens mest jamstallda land i olika undersokningar och i media.? Vi har en fore detta
statsminister, Goran Persson, som kallar sig for feminist, och jamstalldhetsplaner finns
pa var och varannan arbetsplats. Statliga institutioner integrerar ett
jamstélldhetsperspektiv i verksamheten och vi har en jamstalldhetslag som reglerar den.
Folkbiblioteket &r en institution som bland annat har som uppgift att arbeta for ett
demokratiskt samhélle, det bedriver en utatriktad verksamhet och har darmed dven ett
ansvar gentemot allmanheten. Biblioteket ar dessutom en kvinnodominerad arbetsplats,
och studier visar att kvinnor och man gor olika saker pa biblioteket och i olika stor
utstrackning. Statistik fran Statens kulturrad visar till exempel att kvinnor generellt bade
besoker biblioteket och laser litteratur for nojes skull oftare &n man.® Med detta i &tanke
ar det nagorlunda riskfritt att pasta att folkbiblioteket ar en kvinnlig sfar.

Enligt rapporten Kultur och fritid — for vem? fran 1998 ar malet for svensk
jamstélldhetspolitik att kvinnor och man ska ha samma mdjligheter, rattigheter och
skyldigheter inom alla véasentliga omraden i livet. Kvinnor och méan utnyttjar fritiden pa
olika satt samt fyller den med olika aktiviteter. Det behévs darfor en 6kad kunskap om
vad detta betyder for den kommunala kulturpolitiken. Kulturella upplevelser kan bidra
till den enskildes vélbefinnande liksom en positiv utveckling i vidare mening.
Resurserna bor formas efter bade kvinnors och méans behov och 6nskemal. Jamstalldhet
ar en av de bestandsdelar som kan medverka till de kvalitets- och
effektivitetsforandringar som dagens samhalle kraver. Jamstalldhet ar en fraga om
rattvisa, resurser och kvalitet. Utredaren och samhallsvetaren Camilla Nyberg skriver i
rapporten att kommunernas mojligheter att forandra forutsattningarna pa den lokala
nivan begransas av faktorer som kommersiella intressen och 6vergripande ideologi.

1 Nyberg, Camilla 1998. Kultur och fritid — for vem?., s.103.
% Se ill exempel World Economic Forum och United Nations Development Programme
3 Kulturbarometern 2002 2003. Statens Kulturrad. (Kulturen i siffror, 2003:1), s. 12f.
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Nyberg pekar pa att det ar viktigt att uppmarksamma hur kultur hanger samman med det
system av regler och normer som skapats i samhéallsprocessen. For att synliggéra hur
jamstalldhet fungerar inom kulturomradet &r en koppling till samhallets paverkan av
vikt.*

Sveriges position pa tidigare namnda listor som ett av varldens mest jamstallda lander
betyder inte att det inte finns jamstélldhetsrelaterade problem har. Vi &r fortfarande,
liksom resten av varlden, del av ett genussystem som karakteriseras av dikotomi och en
hierarki dar mannen &r norm. | realiteten innebdr detta att man som grupp har mer makt
och hogre status i samhéllet an kvinnor och att de egenskaper som tillskrivs man har
hogre status an de som tillskrivs kvinnor. Detta &r en samhallsstruktur vars existens ar
befast av bade politiker och forskare. Historikern Yvonne Hirdman ar den forskare som
forst lanserade begreppet genussystemet 1988. Vi kommer att beskriva teorier om
genussystemet mer ingaende under kapitel 2, Teori, i uppsatsen. Sveriges Regering
uttrycker vikten av jamstalldhet mellan kvinnor och man, bade nar det galler individuell
utveckling och samhallets tillvaxt.> Vi anser att genussystemet och
jamstalldhetsrelaterade problem genomsyrar de flesta aspekter och omraden i samhallet
och férmodligen dédrmed dven biblioteket.

Att det i vad som pastas vara varldens mest jamstéllda land existerar en uppdelning
mellan manligt och kvinnligt pa en offentlig institution och att detta inte verkar
problematiseras finner vi intressant. Det faktum att folkbiblioteket kan ses som en
kvinnlig sfar ar kanske en bidragande faktor till varfor uppdelningen inte ses som ett
jamstalldhetsrelaterat problem. I och med att jamstalldhetsfragor vanligtvis brukar
handla om att ge kvinnor plats inom mansdominerade omraden ser problematiken inom
biblioteksvarlden kanske nagot annorlunda ut.® VVad kvinnor och mén valjer att nyttja
biblioteket till tror vi hdnger samman med en storre samhéllsstruktur dar det finns
"kvinnligt” och "manligt” betingade aktiviteter. Detta paverkar formodligen dven den
verksamhet som biblioteken bedriver, och eftersom bibliotekspersonalen ocksa ingar i
detta system kan verksamheten som en konsekvens av detta utformas efter dessa
traditionella uppdelningar.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur jamstalldhetsaspekter integreras pa
svenska folkbibliotek i den utatriktade verksamheten utifran ett genusperspektiv. Det ar
inte helt ovanligt att ldgga an ett genusperspektiv pa biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning men just vart problemomrade, jamstalldhetsarbete
fokuserad pa den utatriktade verksamheten, &r relativt outforskat. Vi kommer att gora en
kvalitativ intervjustudie med bibliotekarier och underséka problemet med hjélp av
foljande fragestéllningar:

Hur integreras jamstalldhetsaspekter i bibliotekets anvéandarorienterade
verksamhet?

Vi har valt att enbart koncentrera oss pa bibliotekens utatriktade verksamhet och inte
deras arbete och installning till jamstalldhet pa arbetsplatsen.

* Nyberg 1998, s. 14ff.
> Regeringen (2008-02-21). Jamstalldhet. Regeringen. [2008-08-22]
® Skr 2002/03:140.



Finns det jamstalldhetsrelaterade problem och vilka kan i sa fall urskiljas?

Med hjélp av denna fragestallning vill vi studera vilka problem som de undersokta
folkbiblioteken har upptackt och varfor/om detta har lett till nagra atgarder.

Vilka faktorer paverkar bibliotekens arbete med jamstalldhet?

| ett arbete med att utveckla jamstalldhetsverksamhet ar det viktigt att forsta
forutsattningarna och villkoren som paverkar processen. Har handlar det inte bara om
huruvida jamstalldhetsaspekter hor hemma i bibliotekets utatriktade verksamhet, utan
aven vilka faktorer som anses vara av vikt enligt informanterna.

Vilken installning har biblioteken och informanterna till att integrera ett
jamstalldhetsperspektiv i sin anvandarorienterade verksamhet?

Vi tror att installningar till genus och jamstélldhet paverkar hur man valjer att prioritera,
tolka och engagera sig i ett sadant arbete. De forestallningar och eventuella kunskaper
som ansvarig personal besitter kanske kan paverka engagemanget och resultatet. Med
anvandarorienterad verksamhet menar vi sadan verksamhet som biblioteken bedriver for
att till exempel férmedla litteratur, locka anvéndare eller vara en resurs nér det kommer
till att soka information och dylikt. Informanterna far svara pa denna fraga utifran sina
egna definitioner av begreppet.

Hur problematiseras genus och jamstalldhet pa de undersokta biblioteken?

Med hjalp av denna fraga vill vi ta reda pa vilken syn biblioteken samt informanterna
har nar det géller genus och jamstalldhet. Detta tdnker vi framst undersoka genom att
koncentrera oss pa hur informanterna pratar om man och kvinnor som
biblioteksanvéandare. Det satt pa vilket biblioteken integrerar jamstalldhetsaspekter i den
anvandarorienterade verksamheten ger forhoppningsvis en bild av vilken syn
biblioteken har pa genus.

| syfte att kunna besvara dessa fragestallningar har vi dven valt att studera de
styrdokument som reglerar folkbibliotekens verksamhet och i forlangningen deras
arbete med jamstalldhet nar det galler den utatriktade verksamheten.

1.3 Avgransningar

Vi har avgransat oss till att enbart studera folkbibliotek eftersom de férutom att ha direkt
kontakt med anvandarna &ar allméanna institutioner med ett sarskilt ansvar mot sina
anvandare att framja demokrati och jamlikhet.” Vi har valt att begransa oss till enbart
jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare och inte pa arbetsplatsen bland personalen.
Detta innebér inte att vi fornekar att dessa omraden har nagot med varandra att gora,
utan snarare att vi vill fokusera pa den utatriktade verksamheten. En jamstalld
arbetsplats och en jamn konsfordelning bland personalen kan forstas bade ha direkt och
indirekt inverkan pa anvandarna. Tidigare erfarenheter visar pa att informanter kan ha
en tendens att fokusera pa den interna arbetsverksamheten, om en sadan bedrivs, snarare

" UNESCO 1994. UNESCO Public Library Manifesto. UNESCO. [2008-04-22]
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an den utatriktade. Var forhoppning &r att vi med denna avgransning lattare ska kunna
besvara var fragestallning.

1.4 Begrepp och definitioner

Jamstalldhet

Med jamstalldhet menar vi jamlikhet mellan kénen och detta innefattar méans och
kvinnors lika rattigheter, skyldigheter och mojligheter. Det innebér dven att kon inte ska
vara ett hinder for personlig utveckling. Uttrycket jamstalldhet ska inte forknippas med
det vidare begreppet jamlikhet som innefattar alla grupper och individers lika varde och
rattigheter.

Genus

Genus &r ett begrepp inom humanistisk och samhéllsvetenskaplig forskning och
teoribildning som anvénds for att forsta och urskilja de forestallningar, idéer och
handlingar som sammantagna formar manniskors sociala kén. Genus anvénds som
benamning pa den sociala process som tillskriver saval manniskor som symboliska
forhallanden och institutioner kollektiva s.k. konsegenskaper, dvs. manligt och
maskulint resp. kvinnligt och feminint. Med andra ord kan genus ses som en term for att
forsta kon som en social konstruktion. Genus brukar dven bendmnas som socialt kon.

Konsroll

Konsroll & en sammanfattande term for socialt och kulturellt betingade skillnader
mellan kdnen vad avser beteende, véarderingar, normer, forestallningar, resurser, makt
och prestige. Konsrollen ar ocksa forknippad med ideologiska forestallningar om hur
forhallandena mellan kénen bor vara. For ett utforligare resonemang om skillnaden
mellan konsroll och begreppet genus se kapitel 2.2: Genussystemet enligt Yvonne
Hirdman.

Patriarkat

En samhallsordning, eller genusordning, dar mannen ar éverordnad kvinnan och
generellt har mer makt och status i samhallet. Inom feministisk teoribildning sker denna
overordning pa kvinnans bekostnad.

1.5 Uppsatsens disposition

Uppsatsen forsta kapitel behandlar studiens problemomrade och bakgrund,
undersokningens syfte och fragestéllningar samt definitioner av en del centrala begrepp.
Kapitel tva presenterar den teori som vi anvander oss av i analysen av det empiriska
materialet. Déarefter kommer metodkapitlet dar vi beskriver hur vi gatt tillvaga vid
insamlandet av vart material. Kapitel fyra presenterar en forskningsoversikt av vart
valda d&mne samt den litteratur som vi funnit relevant for studien. Efter denna
genomgang har vi ett kapitel som handlar om folkbibliotek och jamstalldhet, dar bland
annat styrdokument som reglerar folkbibliotekens verksamhet presenteras. Resultat och
analys kommer i kapitel sex, dar vi bade lagger fram de resultat som intervjuerna gett
och aterkopplar och analyserar dessa utifran vara teoretiska utgangspunkter. |
nastfoljande kapitel for vi en diskussion om de slutsatser som vi kunnat dra, utifran var
undersokning. Uppsatsen avslutas med ett sammanfattande kapitel.



2 Teori

| detta avsnitt presenteras teorier som kommer att fungera som utgangspunkter och
verktyg vid analysen av det empiriska materialet. Feministisk teori anvands for att
forsoka forsta den radande genusordningen och dess paverkan pa folkbibliotekssfaren.
Vi kommer aven att presentera feministiska strategier for att arbeta med jamstalldhet
utifran olika ideologier. Inom genusvetenskaplig forskning med en feministisk ansats
kan fokus ofta hamna pa hur kvinnor som grupp systematiskt underordnas. Strukturerna
paverkar forstas aven man som grupp, positivt och negativt, och det finns inom
genusvetenskapen en inriktning som kallas mansforskning. Denna kommer vi att
presentera i detta kapitel eftersom biblioteket &r en kvinnodominerad sféar, vilket
diskuterades i det inledande kapitlet, och problematiken pa biblioteket ofta handlar om
varfor man &r en underrepresenterad grupp.

2.1 Genusvetenskaplig forskning

Att stélla fragor om genus, genusforskning, utfors for det mesta inom de traditionella
amnena, men har aven blivit ett tvarvetenskapligt kunskapsomrade. Det handlar, som
Britt-Marie Thurén uttrycker det, om allting vi m&nniskor ”gér” med det som till
vardags pa svenska kallas kon. Med andra ord: hur vi manniskor konstruerar kon, och
det handlar lika mycket om processer som strukturer. Vi delar in manniskor i tva olika
kon. Av denna indelning kategoriserar vi och fordelar beslutsmakt och resurser och sa
vidare, som sedan far konsekvenser for allt vi gor och for vad som uppfattas som
manligt och kvinnligt. Genusforskare fragar sig vad genus ar for slags mansklig
tankefigur, vad vi gor med den och hur det i sin tur paverkar det vi gor pa andra
omraden i livet?®

Feministisk forskning ar genusforskning med fokus pa makt. I vilken man och pa vilka
satt &r den radande genusordningen negativ och framforallt for kvinnor? Hur kan man
andra den? Kvinnor ar den genuskategori som i allménhet forlorar mest pa den
dominerande genusordningen och pa denna punkt rader konsensus inom
genusforskningen. Fragor stalls fortfarande om vilka uttryck genushierarkierna tar sig
och pa vilket satt de ar kopplade till andra sociala hierarkier. Feministisk forskning
staller ocksa politiska fragor som hur vi kan avhierarkisera genusordningen. Enligt
Thurén sa skulle man kunna sammanfatta den politiska feminismens grundsats enligt
foljande: Att kvinnor inte har det lika bra som man &r en orattvisa som vi maste andra
pa. Aven man klams in i stela former av den rédande genusordningen, och det &r inte
bra for nagon.®

2.1.1 Essentialism och konstruktivism

Hur man ser pa kvinnligt och manligt och genus far sjalvklart betydelse nar man ska
undersoka ett empiriskt material utifran ett genusperspektiv. Det har dven betydelse for
hur man inom organisationer och samhélle arbetar med jamstalldhet. Inom
genusvetenskap brukar man tala om tva olika ideologier. Den ena innebar att man ser pa
kon som nagot biologiskt betingat, att kvinnor och mén ar biologiskt olika i grunden och

& Thurén, Britt-Marie 2002. Inledning: Genusforskning som en rymd genomkorsad av forstaelsevagar.
Ingar i Genusvagar: En antologi om genusforskning, s. 5-25.
® Thurén 2002, 5.10-12.



darfor har olika beteenden och egenskaper. Man havdar att det finns ett ursprungligt
kvinnligt och omvant manligt vasen. Utifran detta tilldelas man och kvinnor olika
samhalleliga funktioner, de far olika roller och lampar sig for olika uppgifter. Detta
synsatt brukar aven kallas for essentialism. Sarartsfeminism, som gar under denna
filosofiska inriktning, understryker de biologiska skillnaderna mellan man och kvinnor,
men férsoker uppna jamstalldhet genom att uppvardera det kvinnliga till samma niva
som det manliga. Ofta menar man inom detta synsatt att det till exempel finns ett sant
manligt, respektive kvinnligt vasen och att kdnen darfor kan ses som vésensskilda. Kort
sagt: man och kvinnor ar olika men lika mycket varda.

Konstruktivism innebér att man anser att verkligheten, eller forestéliningar om den, ar
socialt konstruerade. Inom detta sétt att se pa konen, som i grunden lika och att de
skillnader som finns &r skapade av samhéllet, menar man att traditionella kénsroller
begransar manniskor. Aven om det finns vissa biologiska skillnader anser man inom
likhetsfeminismen, som hér hemma i denna filosofiska inriktning, att det inte finns
nagon ursprunglig kvinnlighet eller manlighet. Eftersom bada konen forst och framst &r
manniskor ska de ha samma rattigheter och varderas lika. Konstruktivismen medger en
mojlighet till att fordndra genus eftersom vad som uppfattas som manligt och kvinnligt
forandras over tid och ar sociala konstruktioner. | denna uppsats utgar vi fran ett
konstruktivistiskt synsétt.

2.2 Genussystemet enligt Yvonne Hirdman

Den svenska historikern Yvonne Hirdman beskriver i artikeln ”Genussystemet —
reflexioner kring kvinnors sociala underordning ” hur man kan anvanda sig av
begreppet genussystem for att forsta de processer, fenomen, forestéallningar och
forvantningar som formar en individ till att bli antingen maskulin eller feminin. Med
andra ord: genussystemet ar en ordningsstruktur av kon som ger upphov till de
egenskaper som ett bestamt kon forvantas ha.'® Enligt Hirdman bor konceptet genus
forstds som nagonting mer komplext an bade konsroll och socialt kén, eftersom dessa
termer indikerar att man i princip skulle kunna gora sig fri fran rollen eller det sociala.™*

Genussystemet, som det beskrivs av Hirdman, ar sjélva forutsattningen fér andra sociala
ordningar. Ordningen av manniskor i genus utgor basen for de sociala, ekonomiska och
politiska ordningarna. Genussystemet har tva ledande principer:

1. Dikotomin; att halla isar manligt och kvinnlig, de tva bor inte
blandas.
2. Hierarkin; mannen som norm. Mén utgor normen for det normala

och det allmangiltiga.*

Dikotomin avser den tydliga uppdelningen som gors i samhallet av vad som ar manligt
och kvinnligt, allt fran yrken till egenskaper och farger. Manligt och kvinnligt bor inte
blandas. Hierarkin som innebdr att mannen star for det normala och manskliga innebar
aven att det kvinnliga ses som nagot avvikande och underlagset. Genussystemets tva

' Hirdman, Yvonne 1988. Genussystemet — reflexioner kring kvinnors sociala underordning.
Ingar i Litteratursociologi: Texter om litteratur och samhélle, s. 400-418

" Hirdman 1988, s. 403f.

'2 Hirdman 1988, s. 404.



logiker &r intimt sammanlankade och styrker och legitimerar varandra.’® Ju starkare
isarhallandet mellan konen fungerar, desto mer legitim och sjalvklar blir den manliga
hierarkin och mannen som norm blir mindre ifragasatt. Med andra ord; for att
andra/bryta den hierarkiska logiken maste man andra/bryta dikotomin.**

Hirdman diskuterar i artikeln en véldigt vasentlig fraga i sammanhanget; varfor finner
sig kvinnor i att vara underordnade man? For att forscka forsta och forklara detta
anvander sig Hirdman av begreppet genuskontrakt. Begreppet ifragasatts av Hirdman
sjalv eftersom det antyder att det skulle vara en frivillig dverenskommelse mellan
jambordiga parter, nér det snarare ar tvartom; kontraktet ar skrivet av den part som
definierar den andra. Genuskontrakten &r “osynliga” kontrakt som innebér konkreta
forestallningar, pa olika nivaer, om vad man och kvinnor kan gora, i vilken tid och i
vilket samhalle. Genuskontrakten reglerar hur man och kvinnor ska vara mot varandra,
vilka redskap som hor till vem, vem som ska forfora vem, vilka klader som ér tillatna,
vilka ord de far anvanda, hur de ska se ut och sa vidare. Dessa genuskontrakt drvs fran
generation till generation, dar modern introducerar dottern, fadern sonen. ”"Kontrakten
ar i sig de 6msesidiga forestallningarna, systemet den process som via kontrakten skapar
ny segregering och ny hierarkisering”.*

Hirdman utvecklar sina teorier om genussystemet i Genus: Om det stabilas foranderliga
former, dar hon gor en historisk analys och genomgang av uppdelningen i manligt och
kvinnligt. Detta gor hon genom att skapa formler for hur kvinnan har definierats och
fortfarande definieras. Formeln A —a illustrerar hur mannen (A) ar normativ och
kvinnan (a) ar en ofullgangen man. Det &r i jamforelsen och i relation till A som a
formas. Hirdman visar aven pa att A — a-formeln ar flytande, vissa kvinnor kan vara mer
A 4n vissa méan, om dessa till exempel &r valdigt a-lika.'® Den andra formeln: A - B och
dar B motsvarar kvinnan, innebér att de tva ar sa artskilda att hon egentligen ar
ojamforbar med honom. Denna modell innebér alltsa att man betonar den totala
atskillnaden mellan kénen och en jamforelse dem emellan ar oméjlig eftersom de &r sa
pass olika. Paradoxalt nog sa har denna modell, genom historien, anda lett till
jamforelser mellan A och B. A — B-formeln stimmer 6verrens med det essentialistiska
synséttet som presenterades tidigare.

Journalisten Petra Ulmanen utarbetar strategier for att arbeta med jamstalldhet i
utredningen Fria val? Om kon, makt och fritid. Genom att bygga vidare pa Hirdmans
teorier och anpassa dem till utredningen kommer hon fram till att det finns feministiska
strategier for forandring som utgar fran tva olika ideologier; sarart och likhet. Dessa ar
forenliga med de tva synsétt som presenterats ovan. Eftersom sérart och likhet innebar
tva olika satt att se pa manligt och kvinnligt far dven de strategier man valjer for att
forandra kvinnors villkor i samhallet olika innebord. Detta har relevans for denna
undersokning eftersom de strategier och metoder som folkbiblioteken valjer nér de
arbetar med jamstalldhet, &r av vikt for att besvara uppsatsens fragestallningar.
Sarartsidelogin framhaller som namnts skillnader i psyke, biologi och beteende mellan
kvinnor och man medan likhetsidelogin framhaller konens grundlaggande likhet,
manskligheten. Integration och segregation motsvarar tva strategier for att paverka en
mansdominerad kultur. Integration &r att tillsammans med mén arbeta for jamstalldhet i

3 Hirdman 1988, s. 405.
 Hirdman 1988, s. 413f.
5 Hirdman 1988, s. 408f.
16 Hirdman, Yvonne 2001. Genus: Om det stabilas foranderliga former. s. 28ff.
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ett sammanhang mén utformat och segregation innebér att kvinnor verkar for sig i ett
sammanhang som de sjélva utformat.'’

Ulmanen beskriver hur det finns tva uppsattningar av bade segregations- och
integrationsstrategin, beroende pa om man stodjer sig pa en likhets- eller
sarartsideologi. En strategi som dr baserad pa likhet och integration betonar likheten
mellan kdnen och att de tillsammans arbetar bast for jamstélldhet. Dock kritiseras denna
strategi da den kan leda till att mannen fortfarande ses som norm pa grund av att en
slags konsblindhet kan uppsta. Strategier byggda pa sérart och integration innebar att
man och kvinnor arbetar tillsammans men indirekt kommer Gverrens om att
genusordningen inte ska rubbas. Alternativt far kvinnorna verka i ett litet omrade for sig
dar kvinnliga vérden galler, men utan nagot reellt inflytande. Tanken med strategin med
likhet och segregation &r att kvinnor ska fa lara sig samma saker som man for att fa
sjalvfortroende och darmed kunna hdvda sig i konsblandade sammanhang. | strategin
sérart och segregation byter kvinnor position med mén och ser sig sjalva som norm och
skapar en egen kvinnokultur. Kvinnor definierar denna strategi utan mén. Denna strategi
kan kritiseras i enlighet med Hirdmans teori om genusordningen. Eftersom en manlig
dominans rader i samhallet besitter de tolkningsforetrade och fragan ar om kvinnor alls
kan definiera sararten. Det som avviker riskerar alltid att varderas lagre &n normen. 8

Utifran vad som presenterats ovan om genussystemet, att mannen ar norm och att det
kvinnliga varderas l&gre, kan vi identifiera att vi lever i en patriarkalisk
samhallsordning. Aven om begreppet patriarkat ar ndgot omdiskuterat sa ar det idag
inte ett pastaende som bor vacka alltfor manga tvivel. | denna uppsats utgar vi fran att vi
lever i en samhallsordning dar man generellt ar éverordnade kvinnor.

2.3 Mansforskning

Inom kvinnoforskningen pa 1960- och 70-talen bérjade man problematisera och
diskutera manlighet och kvinnlighet, relationerna mellan mén och kvinnor och ménnens
6verordning gentemot kvinnor. Mansforskningen har sina rotter i kvinnoforskningen
och &r ett relativt nytt forskningsomrade.™® Aven om majoriteten av all forskning,
historiskt sett och inom alla discipliner, bade handlar om mén och ar bedriven av man,
réknas den inte som mansforskning. Mansforskning &r inte bara forskning om man och
av man, den forsoker istallet problematisera vad manlighet &r och placera fragor rérande
manlighet och maskulinitet i ett genussammanhang.?® Den utvecklades till stor del
under 1980-talet och denna utveckling var alltsa delvis beroende av 1970-talets
feministiska diskussioner. Pa grund av detta har mansforskningen i mangt och mycket
utformats i relation till feminismens kamp for ett jamlikt samhalle, och de tva kan sagas
fungera som ett stod for varandra. I likhet med feministisk forskning ifragasatter
mansforskningen den sociala och kulturella konstruktionen av kon, och fragan ”Vad &r
en man?” &r sjalva utgdngspunkten for mansforskningen.?! En av de storsta
anledningarna till mansforskningens utveckling &r att det i stor utstrackning saknas mer
nyanserade och kritiska analyser av manlighet. Forskare inom detta omrade fokuserar

' Ulmanen, Petra 1995, Fria val? Om kon, makt och fritid, s.14.

'® Ulmanen 1995, .19

¥ Johansson, Thomas & Kuosmanen, Jari 2003. Inledning: Vad &r mansforskning? Ingar i

Manlighetens manga ansikten: Fader, feminister, frisérer och andra man, s.7.

20 johansson, Thomas 1998. Fran mansroll till maskuliniteter: En inledning. Ingér i Ekenstam, Claes et al,
red. R&dd att falla: Studier i manlighet, s. 8.

! Johansson 1998, s. 7ff.



ofta pa dolda och undertryckta sidor av manligheten och inriktar sig pa hur mans makt
paverkar dem sjdlva och andra. Skillnaden mot mycket av den feministiska forskningen
som studerat manlighet &r att fokus inte laggs pa hur manliga strukturer paverkar och
fortrycker kvinnor utan snarare pa hur man bade reproducerar samt drabbas av
patriarkatet.”?

Johansson och Kuosmanen beskriver hur man inom mansforskningen &ven diskuterat
det faktum att man i storre utstradckning an kvinnor for en sjalvdestruktiv och ohélsosam
livsstil. Manliga individer i vastvarlden har till exempel kortare medellivslangd, begar
oftare sjalvmord, for ett kriminellt liv samt missbrukar droger i hogre grad an kvinnliga
individer.?® Detta innebar att &ven om man i nulaget erhaller férdelar av att vara just
man i den radande konsmaktordningen, sa finns det dven nagot att vinna pa att bryta och
sOka forandra detta monster.

Det &r i sammanhanget av vikt att papeka att den moderna mansforskningen, liksom
kvinnoforskningen, har visat pa att det &r mer lampligt att tala om manligheter och
kvinnligheter i pluralis eftersom det, som vi ska se, existerar flera olika manliga (och
kvinnliga) identiteter. Relationerna och hierarkierna inom konen ar beroende av faktorer
s&som klass, nationalitet och etnicitet.>* Nar man inom mansforskningen kritiserar den
radande genusordningen dar kvinnor underordnas och alltsa lagger an ett feministiskt
perspektiv, kallas detta kritisk mansforskning.?

Den person som haft storst inflytande internationellt nér det géller dagens
mansforskning &r den australiensiske sociologen Robert W. Connell. Hans verk
Masculinities, som publicerades 1995, anses fortfarande som en av de viktigaste
bdckerna inom detta félt, och har gett upphov till en mangd forskning. Masculinities
bidrog till att skapa en bild av relationen mellan makt och manlighet, pa ett mer
nyanserat satt. 2°

Connell representerar inom mansforskningen ett konstruktivistiskt synsétt dar det
handlar om att studera den sociala konstruktionen av olika typer av maskuliniteter. Det
finns aven inom mansforskningen en teoretisk tradition som bygger pa essentialismen,
dar man férsoker faststélla grundlaggande manliga drag.?’” Eftersom vi sjalva utgdr fran
ett konstruktivistiskt synsétt i denna uppsats kommer vi inte ndrmare att beréra den
teoritraditionen har.

Genom att anvanda sig av begreppet den hegemoniska manligheten pekar Connell pa att
det existerar ett historiskt foranderligt och kulturellt uppburet normaliserat
manlighetsideal.”® Med detta menar han att det inte bara &r i relationen mellan mén och
kvinnor som det finns en dver- och underordning, utan att detta &ven existerar inom den
manliga hierarkin, dar den hegemoniska manligheten innehar den 6versta positionen.?®

22 Johansson, Kuosmanen 2003, s. 10ff.

2 johansson, Kuosmanen 2003, s 7.

24 Johansson, Kuosmanen 2003, s 7f.

2 Nordberg, Marie 2005. Jamstélldhetens spjutspets: Manliga arbetstagare i kvinnoyrken, jamstalldhet,
maskulinitet, femininitet och heteronormativitet, s. 28.

%8 johansson, Kuosmanen 2003, s. 9.

27 Johansson 1998, s.12.

28 Connell, Robert W. 2008. Maskuliniteter, s. 114ff.

2 johansson 1998, s. 9.



Denna position ingar i ett relationellt genussystem till vilken alla femininiteter och
andra maskulinitetspositioner relateras. Detta manlighetsideal legitimerar vita
heterosexuella medelklassméns maktposition i samhallet, och ar en idealbild som de
flesta man pa nagot satt méste forhalla sig till.*® Viktigt att pApeka ar att det & fA mén
som fullt ut personifierar den hegemoniska manligheten. Hur man forhaller sig till den
hegemoniska manligheten ar beroende av faktorer som klass, kultur, nationalitet och
etnicitet.** Connell menar att det férutom den hegemoniska manligheten &ven finns tva
andra manliga positioner som forhaller sig hierarkiskt till varandra. Den vanligaste
typen av maskulinitet ar vad Connell kallar delaktig maskulinitet och &r en position som
understodjer det hegemoniska manlighetsidealet. Dessa normer ger manliga individer
fordelar och bidrar aven till uppratthallandet av genusordningen. Langst ned i hierarkin
befinner sig den underordnade maskuliniteten som utgor en motpol till den
normaliserade manligheten. Denna position innefattar till exempel homosexuella mén
eller man som haller pa med nagon form av "kvinnlig” aktivitet, till exempel arbetar
inom kvinnoyrken, alltsd man som betraktas som feminina och icke-manliga.3* Connell
beskriver hur sjalva kopplingen till femininet utgér grunden foér vad han kallar for det
“symboliska nedsolkandet”. Smadelser som mes, morsgris, fegis, mammas gosse och sa
vidare anvands for att dven utestanga heterosexuella méan fran den hegemoniska
maskuliniteten, &ven om den homosexuella maskuliniteten &r den som ar den mest
ivgonfallande underordnade maskuliniteten.*

Vidare utvecklar Connell sina teorier om hegemoni, delaktighet och underordning som
relationer inom den manliga hierarkin genom att peka pa hur samspelet mellan genus
och andra strukturer, sasom klass och etnicitet, skapar ytterligare kopplingar mellan
olika maskuliniteter. Relationerna mellan maskuliniteter i dominanta och underordande
klasser eller etiska grupper kallar Connell fér marginalisering. Marginalisering hor ihop
med auktoriseringen av den dominerande gruppens hegemoniska maskulinitet.** For att
sammanfatta Connells teorier samverkar bade interna och externa kategorier inom konet
och utgor grunden till flera komplexa maskuliniteter. Detta innebér att flera
maskuliniteter existerar samtidigt i den manliga hierarkin.®

Man kan kritisera Connells modell eftersom den inte ger en sarskilt bred bild av
verkligheten. Enligt Johansson och Kuosmanen framstar det som att man antingen &r
maktinnehavare, medl6pare eller underordnade/feminiserade och modellen saknar en
teoretisering av motstand mot den dominerande manligheten. **Aven andra forskare,
sasom Marie Nordberg, kritiserar hur mansforskningen framst uppméarksammar
stereotypa manligheter. Nordberg pekar pa att mindre tydligt polariserade manligheter
inte lyfts fram och kritiserar att ingen vikt fasts vid att manliga individer kan hallas i
schack av radsla for att framsta som just omanliga.®” Det kan vara vart att halla detta i
atanke vid anvandandet av Connells modell.

% Connell 2008, s. 116f.

31 Johansson, Kuosmanen 2003, s. 10.
32 Connell 2008, s. 114ff.

33 Connell 2008, s. 116f.

3 Connell 2008, s. 118f.

% Johansson 1998, s. 13.

% Johansson, Kuosmanen 2003, s. 9.
3" Nordberg 2005, s. 30.
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2.4 Sammanfattning av teoretiska begrepp

Vi kommer i studien att utga fran Hirdmans teori om genussystemet och de tva
logikerna hierarki och dikotomi. Aven genuskontrakt ar ett viktigt begrepp i
sammanhanget. Strategierna integration och segregation, likhet och sdrart kommer &ven
att forsoka identifieras i det empiriska materialet. Den manliga normen kan vara mer
eller mindre synlig i bibliotekssammanhang och vi kommer att leta efter sadana
tendenser, bland annat med hjalp av Connells teori om den hegemoniska manligheten.
Fragor som kan genereras av dessa teorier presenteras narmare i kapitel 3.6
Analysmetod.
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3 Metod

| detta kapitel kommer vi att redogora for de metoder som vi valt att anvanda oss av i
syfte att besvara var fragestallning. Vi kommer aven att diskutera urval och validitet
samt utformandet av intervjumall och metod for att analysera vart material.

3.1 Val av metod

Inledningsvis &r det viktigt, i arbetet med en sadan har undersokning, att vara medveten
om sin egen utgangspunkt och verklighetsbild, eftersom det kan paverka de val av till
exempel metod och teori som man gor. Var utgangspunkt &r som namnts
konstruktivistisk, vilket innebar att verkligheten, det vill séga uppfattningar och
kunskap om den, inte &r objektivt existerande utan konstruktioner utférda av subjekt.
Detta synsatt visar pa en mojlighet att forandra strukturer i samhéllet. Forutom en
konstruktivistisk verklighetsbild har vi aven en feministisk utgangspunkt. Inom
feministisk forskning anvander man sig ofta av kvalitativa metoder. Enligt Steinar
Kvale kan detta bero pa att den forstaelseform som préaglar den kvalitativa
forskningsintervjun gar hand i hand med den feministiska forskningens syn pa
relationen mellan forskare och undersokningsobjekt. Inom till exempel kvinnoforskning
tar man ofta avstand fran kvantitativa metoder eftersom den uppmuntrar till en
&tskillnad mellan dem som vet och dem som inte vet.*®

Eftersom den kunskap som utfas, med hjalp av den kvalitativa intervjun som
forskningsmetod, ar beroende av de intervjuade personerna, avfardas ibland kvalitativ
forskning eftersom den anses vara alltfor subjektiv. Dock menar Kvale att just detta ar
styrkan hos det kvalitativa intervjusamtalet. Genom att fanga en méangd olika personers
uppfattningar om ett &mne kan man ge en bild av en mangsidig och kontroversiell
mansklig varld.*

Da vi i denna undersokning forsoker forsta ett fenomen som ar relativt outforskat ger en
kvalitativ analys en mojlighet att beskriva fenomenet pa ett differentierat sétt. Enligt
Annika Lantz blir komplexa sammanhang majliga att forsta genom detta val. Utifran en
analys av enskilda fall gar det att bygga upp modeller som belyser fenomenet ur ett nytt
perspektiv.*

Syftet med denna undersokning ar alltsa att fa en djupare forstaelse for hur
jamstalldhetsaspekter integreras i den anvandarorienterade verksamheten vid svenska
folkbibliotek och urskilja faktorer som paverkar det arbetet. Om syftet varit att dra
generella slutsatser, hade det sjalvklart varit behjalpligt att anvanda sig av kvantitativa
metoder. Enligt var mening har dock kvantitativa metoder sina begransningar nar det
handlar om att fa en djupare och bredare bild av det undersokta fenomenet. Vi
funderade till en borjan pa att anvanda oss av kvalitativa enkéater, men da detta inte gor
det mojligt i samma utstrackning att folja upp respondenternas svar, samt gor det svart
att utreda eventuella missforstand, ansag vi att enkéter som metod inte skulle hjélpa oss
att besvara var fragestallning.

38 Kvale, Steinar 1997. Den kvalitativa forskningsintervjun, s. 73.
¥ Kvale 1997, s. 14.
0 Lantz, Annika 2007, Intervjumetodik, s. 34.
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3.2 Urval

Nar det galler vart urval av folkbibliotek att studera har vi blivit tvungna att begransa
oss rent geografiskt pa grund av ekonomiska skal och tidsbrist, det vill séga: vi har
anvant oss av ett sa kallat bekvamlighetsurval. Hade vi som vi forst tankt, anvant oss av
en enkatstudie, hade det naturligtvis varit lattare att fa en storre geografisk spridning. Vi
ar medvetna om att olika kommuner och regioner kan ha policys och styrdokument som
skiljer sig och darfér kommer vi &ven att studera de dokument som styr verksamheten,
se kapitel 5, Folkbibliotek och jamstalldhet. Vara val av undersékningsobjekt har
kommit att hamna inom ramen for Vastsverige, med fokus pa Goteborg med omnejd. |
sa stor utstrackning som majligt har vi valt att fokusera oss pa att intervjua
chefsbibliotekarierna pa de aktuella biblioteken, da de har en 6verblick dver hela
organisationen och dess verksamhet. For att fa tag pa informanter skickade vi ut en
forfragan via e-post till olika bibliotek i den berdrda regionen.** Dérefter ringde vi dven
runt och fragade efter samtycke, da vi inte fick sd manga svar pa mailet. Vi hade ganska
svart att hitta personer som var villiga att stalla upp pa en intervju, men i slutdndan fick
vi tag pa sex stycken informanter. De styrdokument som vi valt att studera ar de som
direkt beror folkbibliotekens verksamhet och arbete med jamstalldhet. Dessa innefattar
bibliotekslagen, jamstalldhetslagen och kommunernas budget.

3.3 Utformande av intervjumall

Eftersom vi genomfort en mindre studie som B-uppsats sa anvande vi oss av den som en
slags pilotstudie, och kunde darfor utga fran den intervjumall vi anvande oss av dér. Vi
modifierade den efter att ha upptéackt brister i den, och fragestéllningen i denna uppsats
skiljer sig nagot fran B-uppsatsen.

Enligt Kvale ar syftet med den kvalitativa forskningsintervjun att erhalla kvalitativa
beskrivningar av den intervjuades livsvarld i avsikt att tolka deras mening.** Vi
utformade en intervjumall som kan sdgas ge en halvstrukturerad intervju. Denna
intervjumall gav utrymme till att gora andringar nar det galler fragornas form,
ordningsfoljd och relevans. Vi utgick fran en rad teman och under varje tema finns det
relativt ingaende fragor. Intervjumallen utformades efter tva mojligheter: att det
undersokta biblioteket bedriver jamstalldhetsarbete eller att de inte gor det. De teman
som vi stallde upp var: Bedriver ni jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare pa ert
bibliotek? Vilka &ar anledningarna till att jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare
bedrivs pa ert bibliotek? och Varfor bedrivs inte jamstalldhetsarbete pa ert bibliotek?
Under diverse tema ar fragorna utformade for att undersoka vilka faktorer som styr
verksamheten, saval politiska som individuella. Vi &r aven intresserade av vilken
prioritet man ger jamstéalldhetsarbetet och om man identifierar nagon funktion for det.

Det kan vara vart att papeka att vi under arbetets gang har andrat vara fragestallningar
nagot pa grund av resultat som framkom under intervjuerna. Darfor ar intervjumallen
nagot snedfordelad nar det kommer till fragor under den tematiska indelningen.

1 Se pilaga 2
42 Kvale 1997, s. 117.
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3.4 Infor intervjuerna

Efter att vi fatt tag pa vara informanter konstruerade vi ett nytt mail i syfte att forbereda
dem infér intervjuerna.*® Dar gav vi dem bland annat mer utférlig information om
studiens syfte och fragor och teman som kan tankas dyka upp under intervjun. Det kan
diskuteras huruvida och pa vilket sétt studien paverkas av att informanterna redan innan
intervjun &r forberedda pa vad som ska behandlas. Informerat samtycke innebar att
balansera mellan att ge detaljerad 6verinformation och utelamnande av aspekter som
kan vara betydelsefulla for de personer som intervjuas. En risk ar att intervjupersonerna
styrs till att ge specifika svar.** Med detta i dtanke beslutade vi oss 4nda for att ta den
risken, eftersom vi identifierade storre problem med att inte ge den informationen. Vi
ville minimera risken for missforstand, och flera av informanterna efterfragade
dessutom mer information om &mnet och studien.

3.5 Genomforande av intervjuer

Intervjuerna dgde rum pa det bibliotek dar respektive informant arbetar. De bandades
och tog mellan trettio och sextio minuter. Vi medverkade bada tva under intervjuerna,
en holl i sjalva intervjun medan den andra skotte det tekniska, antecknade och
kontrollerade sa att inga fragor blivit utelamnade. Innan intervjun inleddes forklarade vi
att deltagandet anonymiseras i det fardiga resultatet. Vi har valt att géra informanterna
anonyma, i och med att vi arbetar utifran en forestallning om att individuella asikter kan
paverka jamstalldhetsarbetet pa biblioteket och darfor kan analysen av intervjusvaren
kanske bli ndgot kanslig och kannas personlig. Aven om folkbiblioteket ar en
kommunal institution och representanter for det bor kunna sta for arbetet som bedrivs
dar, vill vi ge vara respondenter en trygghet i att vara anonyma. Vi tror att svaren kan
bli mer arliga och djupa om intervjupersonen har majlighet att uttrycka sig fritt och
kanner sig trygg att formedla personliga asikter och instéallningar i sa stor utstrackning
som mojligt. Var forhoppning ar darmed att vi ska fa en djupare bild av personens egna
uppfattningar kring &mnet och en mojlighet att forsta hur installningar kan paverka ett
eventuellt jamstélldhetsarbete. For att forhindra missforstand nar det galler begreppet
jamstélldhet och den bredare termen jamlikhet, valde vi att definiera dessa begrepp och
dess betydelser i var uppsats for informanterna.

3.6 Analysmetod

For att redovisa och analysera vart insamlade material har vi utformat en analysmodell.
Detta innebér att vi har uppréttat olika teman utifran empirin och de fragor som vi har
utgatt fran. Det finns dven underrubriker till vissa teman. De teman som utgor
analysmodellen &r:

. Jamstalldhetsarbete
. Jamstalldhetsrelaterade problem
) Faktorer som paverkar

3 Se bilaga 3

4 Kvale 1997, s.107.
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. Det jamstéllda biblioteket

Under varje tema kommer en redovisning av informanternas svar och darefter
analyseras svaren utifran den teori som har redovisats. Som utgangspunkt for var
analys kommer vi att ldgga an ett genusperspektiv och anvénda oss av teorier om
genussystemet. Kan man se dikotomin i bibliotekens upplédgg av verksamheten, eller i
hur anvandarna brukar biblioteket? Kan man urskilja till exempel sarartsfeminism eller
likhetsfeminism i arbetet eller hos informanterna? Finns det tecken pa att biblioteken
anvander sig av nagon av de jamstélldhetsstrategier som identifieras av Ulmanen? Kan
man se att den hegemoniska manligheten praglar biblioteken? Detta ar exempel pa
fragor som vi kan ha i atanke vid analysen av det empiriska materialet.

Vi kommer &ven att stélla de styrdokument som ligger till grund fér bibliotekens
verksamhet och reglerar jamstalldhet i relation till empirin och analysen. Tanken med
att studera styrdokument &r inte att géra en djupare dokumentanalys utan att se vilka
riktlinjer som existerar och om biblioteken foljer dessa. Vi vill alltsa satta dem i
relation till vad som kommer fram vid intervjuerna, samt fa en bakgrundsbild av de
forutsattningar som existerar nar det galler jamstélldhetsarbetet.
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4 Tidigare forskning och litteraturgenomgang

Inom biblioteks- och informationsvetenskap existerar det en relativt begrdnsad mangd
forskning som anléagger ett genusperspektiv. Den forskning som bedrivs sker framst
inom bibliotekarieutbildningarna som magisteruppsatser. De omraden som det primért
forskas inom ar yrkesrollen, vilket inte &r av relevans for denna undersékning, och
litteraturanalyser ur ett genusperspektiv. Det finns dven en del uppsatser som behandlar
IT och genus samt barnbiblioteksverksamhet och genus. Det finns ett fatal uppsatser
som fokuserar pa just bibliotek och jamstalldhet. Med det sagt existerar det dven mindre
undersokningar i form av rapporter som studerar biblioteksanvandande och genus.
Eftersom vi kommer att undersoka &mnet utifran svenska forhallanden har vi valt att
endast anvéanda oss av svenska studier. Vi kommer hér att presentera den tidigare
forskning som vi finner relevant for denna undersokning tematiskt.

4.1 Anvandarstudier ur ett genusperspektiv

Maria Hagelin och Ylva Rosen undersoker i magisteruppsatsen ’Fast aven karlar ar
méanniskor™: En anvandarstudie vid Géteborgs Stadsbibliotek vad besokare pa
Goteborgs stadshibliotek gor vid sina besok. Detta gors i syfte att ta reda pa om det
finns ndgra skillnader i vad man och kvinnor gér pa biblioteket.*® Inledningsvis fragar
sig forfattarna om en persons sociala kén har betydelse for hur man brukar biblioteket.
Sjalva undersokningen baseras pa en enkét som tilldelats hundra respondenter, femtio
av vardera kon, alla 6ver tjugo ar. Vidare utfordes dven observationer dar forfattarna
raknade hur manga kvinnor och mén som befann sig pa olika stéllen i biblioteket. De
resultat som framkommer jamférs med befintlig statistik och tidigare forskning.
Undersokningens resultat, som visserligen bara representerar Goteborgs stadsbibliotek,
visar att det existerar skillnader i vad kvinnor och man gor vid sina biblioteksbesok.
Skillnaderna bestod bland annat i att ménnen dominerar som tidnings- och
tidsskriftslasare pa biblioteket, medan kvinnorna ar flitigare besokare pa utstallningar
och dylika arrangemang som anordnas av biblioteket. Det var &dven fler kvinnor & man
som lanade nagot vid varije biblioteksbesok, for eget bruk eller andras. Ett ndgot
forvanande resultat jamfort med tidigare studier var att man besokte detta bibliotek
oftare an kvinnor. Hagelin och Rosen tror att detta kan bero pa att det var manga
studenter som deltog i undersokningen, och att skillnaderna mellan kénen brukar bli
storre hogre upp i aldrarna. Vidare forklaras denna avvikelse med att det kan finnas ett
stort utbud av medier vid Goteborgs stadsbibliotek som sérskilt lockar mannen.
Forfattarna tar upp att en annan forklaring kan vara det samband mellan vad man gor pa
biblioteket och hur ofta man gar dit. Eftersom méan oftare laser dagstidningar sa kan
man formoda att de besoker biblioteket dagligen for att gora detta. De observationer
som genomfordes visade att man var i majoritet som Internetanvandare pa biblioteket. |
stort &r dessa resultat forenliga med tidigare forskningsresultat. I enlighet med det
inledande resonemang som fordes i var uppsats, kan skillnaderna mellan konen i
biblioteksanvandande och besdksfrekvens som framkommer i Hagelins och Rosens
undersokning, vara betydelsefulla. Man kan fundera éver vad dessa skillnader betyder
for biblioteket och dess anvandare samt vilka konsekvenser de kan fa.

45 Hagelin, Maria & Rosen, Ylva 2000. "Fast &ven karlar &r manniskor”: En anvandarstudie vid
Goteborgs stadsbibliotek.
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Boken Kultur och fritid — for vem? &r en av delrapporterna om jamstélldhet som
Svenska Kommunférbundets Programberedningen Kommunerna och jamstalldheten
presenterade 1998. Delrapporten undersoker hur jamstélld kultur- och fritidspolitiken ar
idag och fragar sig om det finns oréattvisor i kommunernas satsningar nar det galler kon
och om mén och kvinnor anvander sin fritid pa olika satt samt fyller den med olika
aktiviteter. *® Rapporten férsoker ge en bild av de jamstalldhetsaspekter som kan stallas
inom kultur och fritidspolitiken. Detta gors bland annat genom en redogérelse for tre
kommuner som har ingtt i det s.k. JiAmKom-projektet.*” Kommunerna har arbetat med
att utveckla metoder for jamstalldhetsanalyser inom kulturverksamheten och férsoker
komplettera de traditionella kvantitativa matmetoderna med kvalitativa aspekter. Kultur
och fritid — for vem? analyserar och diskuterar jamstélldheten inom kultur- och fritid
inom fyra olika omraden: politiken, kommuninvanarnas egenaktivitet,
kommuninvanarnas besok pa kulturinstitutioner och den professionella konsten. | detta
sammanhang ar omradena politik och kommuninvanarnas besok pa kulturinstitutioner
vasentliga. Biblioteken finns representerade pa sa satt att man latit undersoka
huvudbiblioteket i Vaxjo for att se om det finns kdnsskillnader i vad méan och kvinnor
gor pa biblioteket. Undersokningen é&r relativt liten i sin omfattning och ger darmed inga
exakta slutsatser, d&ven om det syns pafallande skillnader mellan kdnen. Matningar
utfordes vid fyra olika dagar och tidpunkter for att se var i biblioteket man och kvinnor
befann sig. Man har dven utgatt fran bokningslistan av datorer med Internet samt tagit
fram lantagarstatistik for tre ar tillbaka (fran 1998) uppdelat pa kon. Det gjordes aven
tre extra matningar av antalet kvinnor och mén som beséker informationsdisken och
laneexpeditionen. Resultaten visade att informationsdisken besoktes av man i storre
utstrackning an kvinnor medan det omvénda resultatet gallde vid laneexpeditionen.
Enligt den lantagarstatistik som togs fram stod kvinnor for 65 procent av bibliotekets
utlanade bocker. Enligt bokningslistan for Internet-datorn dominerades denna i hog grad
av manliga anvandare. De observationer som genomfordes visar aven pa skillnader i var
man och kvinnor befann sig i biblioteket, till exempel besoktes tidningsavdelningen av
betydligt fler mén. De resultat som framkom vid dessa undersokningar stimmer Overens
med den nationella statistiken for bibliotek som vi ndmndes i det inledande kapitlet.

| rapporten skriven av Nyberg beskrivs dven en metod for att arbeta med jamstélldhet. 3
R- metoden &r ett verktyg for att inventera och analysera en kommunal verksamhet
utifran ett jamstalldhetsperspektiv och har utvecklats i Programberedningens
kommunprojekt JAmKom. Metoden har utarbetats for att synliggéra de normer och
varderingar som styr verksamheten och ta fram den kunskap som behovs for att géra
verksamheten mer jdmstalld. Kartlaggningen och analysen ska ligga till grund for
forandring. 3R kan ses som ett satt att besvara fragan ”Vem far vad och pa vilka
villkor?”. De tre R:n star for Representation, Resurser och Realia. Representation syftar
inte bara pa politisk sadan utan aven pa hur man och kvinnor &r representerade i
samtliga grupper; politiker, tjansteman och personal, i verksamheten. Det handlar &ven
om konsfoérdelningen bland olika grupper och individer som tar del av verksamhetens
utbud. Resurser gar ut pa hur pengar fordelas mellan kvinnor och méan och detta innebéar
aven hur tid och utrymme fordelas. Realia syftar till det kvalitativa innehallet i
politikomradet, med andra ord; de varderingar, kvalitetsmatt och normer som styr en
verksamhet. Vems behov dr det som mots och vem eller vilka &r det som utgér normen.
Under denna sista punkt ska kartlaggningen av R1 och R2 analyseras just for att

S Nyberg, Camilla 1998. Kultur och fritid — For vem?, s. 106ff.
T Ett projekt for att integrera jamstalldhet i kommunernas reguljara verksamhet.
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synliggora dessa fragor.*® Denna metod &r av relevans for vér uppsats eftersom den kan
ses som ett redskap for biblioteken att utvardera sin verksamhet och en hjélp for att
utveckla ett aktivt jamstélldhetsarbete. Vi ar av den uppfattningen att det ar viktigt for
biblioteken att gora anvandarundersokningar som visar hur jamstallt biblioteket &r och
synliggora de normer som styr verksamheten for att, i detta fall, kunna ge sa god service
som mojligt och tillgodose allas behov.

4.2 Bibliotek och jamstalldhet

2006 anmélde sig bland annat Jarfalla kommun till att delta i ett projekt for att
jamstalldhetsintegrera®® nagra av sina verksamheter, arrangerat av Sthim Jamt.>
Projektet gar under namnet Jamstallda kommuner och kommunerna fick som uppdrag
att valja ut tva forsoksverksamheter dar personal fick lara sig metoder for
jamstalldhetsintegrering och anvanda dem for utveckling av verksamheten. Kunskapen
anvande de for att analysera sin service, handlaggning och bemotande. Fragestéllningen
har gallt om kvinnors och méns behov tillgodoses pa lika villkor. En av de verksamheter
som Jarfalla kommun deltog med var Jarfalla folkbibliotek.>* Arbetet skedde i
projektform under 2006 och 2007 och var ett led i att na kommunens 6vergripande mal
om okad tillganglighet och férbéattrad service for medborgarna. Resultaten av projektet
har lett till utformandet av en handlingsplan for biblioteket. | handlingsplanen framgar
det att det finns konsmonster pa biblioteket och det ges konkreta forslag pa atgarder.
Jamstélldhetsanalyserna visade bland annat att dven om biblioteksbesokarna var jamnt
fordelade mellan kvinnor och mén sa gor de olika saker pa biblioteket. | enlighet med
flera tidigare studier sa visar resultaten att kvinnor lanar bocker i storre utstrackning an
man, till sig sjalva och till eventuella barn, medan mén i stérre utstrdckning utnyttjar
tidsskrifterna. Jarfalla folkbibliotek planerar att atgarda dessa skillnader bland annat
genom att pa olika satt stimulera pojkars lasande, att strava efter fler manliga
bibliotekarier i personalstyrkan, bygga om tidskriftsrummet och ha fokusgrupper bland
biblioteksanvandarna. Detta projekt ar av stor relevans for var undersokning eftersom de
problematiserar konsmonster pa folkbiblioteket och liksom vi fokuserar pa den
utatriktade verksamheten. Vidare kommer det fram en konkret handlingsplan for att
integrera jamstalldhet pa biblioteket, och personalen blir uppmarksamma pa att det finns
jamstélldhetsrelaterade problem inom deras verksamhet. Detta motiverar &ven
relevansen for var undersokning. Viktigt att papeka ar att detta ar ett ganska ovanligt
projekt och inga generella slutsatser kan dras av ett enstaka sadant. Med det sagt finns
det trots allt anda flera studier som visar pa just skillnaderna mellan kénen och deras
biblioteksanvéndande.

Hanna Nilsson har i sin magisteruppsats ”Jamlika forutsattningar for kvinnor och
man’’: En enkatstudie av jamstalldhetsarbetet i den regionala biblioteksverksamheten
fran 2005 undersokt bade jamstalldhetsarbete riktat mot anvéandare och det arbete som
sker i personalgruppen pé lansbiblioteken.>® For att 4stadkomma en s& bred bild som
mojligt har forfattaren anvant sig av bade kvantitativa och kvalitativa metoder. Det

8 Nyberg 1998, s. 17ff.

49 Jamstalldhetsintegrering innebér i detta fall att bibliotekets verksamhet riktad mot allménheten ska vara
jamstalld. Bibliotekets utbud och bemétande av bestkarna ska vara konsmedvetet sa att varken man eller
kvinnor missgynnas utan behandlas lika.

*0 Sthim Jamt ar en regional plattform for langsiktigt och strategiskt jamstélldhetsarbete i Stockholms lan.
°! Jarfalla (2008-08-12). Bibliotek: Jamstalldhet. Jarfalla.[2008-10-12]

*2 Nilsson, Hanna 2005. Jamlika forutsattningar for kvinnor och mén: en enkatstudie av
jAmstalldhetsarbetet i den regionala biblioteksverksamheten.
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empiriska materialet har hon samlat in genom att skicka ut kvalitativa enkater med
kvantitativa inslag till samtliga lansbibliotek i Sverige. | analysen anvéander sig Nilsson
av feministisk teori och mansforskning som hévdar att kén &r sociala konstruktioner.
Studiens resultat visar att lansbiblioteken séllan har nagon speciell policy nar det
kommer till arbete och fragor rérande jamstélldhet, varken i den utatriktade
verksamheten eller bland personalen pa arbetsplatsen. De strategier som anda kunde
urskiljas i undersokningen fokuserar pa metoder som separerar pa kénen med malet att
utjamna skillnaderna mellan kénen. De stdrsta anledningarna till varfér man inte aktivt
arbetar med jamstalldhet som framkommer i Nilssons uppsats ar bristen pa kunskap i
personalgruppen och bristen pa efterfragan av ett sadant arbete fran folkbiblioteken. De
flesta bibliotekarier som svarat pa enkéaten anser sig dock positiva till att bedriva ett
sadant arbete. Nilssons uppsats har varit till stor hjalp i forarbetet for var undersokning,
och ar den forskning som kommer narmast var egen i termer av undersékningsobjekt
och problemomrade. Dock skiljer sig undersokningarna pa nagra vasentliga punkter.
Nilsson undersoker den regionala biblioteksverksamheten medan vi endast undersoker
folkbibliotek, vi gor intervjuer och Nilsson en enkétstudie och medan hon undersoker
bade det utatriktade jamstéalldhetsarbetet och det interna, fokuserar vi oss pa
jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare. Det faktum att Nilsson fokuserar pa
lansbibliotek gor att det kan bli lite problematiskt att undersoka jamstélldhetsarbete
riktat mot anvéandare, eftersom lansbiblioteken i sig arbetar pa uppdrag av lanets
folkbibliotek, och darmed inte bedriver jamstalldhetsarbete riktat mot egna anvéndare.
Dock visar hennes studie pa en del metoder som lansbiblioteken utvecklat pa uppdrag at
olika folkbibliotek.

Magisteruppsatsen ’Att bevara och forandra™: en diskurspsykologisk studie av
jamstélldhetssamtal vid Malmo stadsbibliotek av Cecilia Kristiansson och Peter
Stenberg visar att det existerar tva dominerande diskurser som avgor hur jamstéalldhet
diskuteras och praktiseras vid Malmé Stadsbibliotek.>® Dessa &r den konsrollshevarande
och den konsrollsforandrande diskursen. Den forra diskursen baseras pa en biologistisk
syn pa kon och visar sig framst nar det géller personalfragor pa biblioteket och
nyrekrytering. Att ha en biologistisk syn pa kon bidrar hér till att konsrollerna pa
biblioteket bevaras. Den konsrollsforandrande diskursen ar mest synlig i den undersokta
jamstalldhetsgruppens praktiska arbete och mer forankrad i den utatriktade
verksamheten. Den identifierar mé&ns och kvinnors olika beteenden som sociala
konstruktioner, och fokuserar pa att géra biblioteket till en konsneutral arbetsplats dar
alla besokare kanner sig valkomna och far sina behov tillgodosedda. Denna diskurs
ifragasatter och forandrar befintliga konsroller. Det ar dven den mest inflytelserika
diskursen i denna studie. Resultatet i Kristianssons och Stenbergs undersékning kan
mojligen paverkas positivt av det faktum att det undersokta biblioteket bedriver ett
uttalat jamstélldhetsarbete riktat mot anvandare och har en personalgrupp som arbetar
med dessa fragor.

Kvinnor, mén och IT pa folkbiblioteket av Bosse Jonsson, utbildad bibliotekarie och
doktorand inom pedagogik, ar en del av antologin Folkbildning och genus- det glémda
perspektivet. Antologin ar utgiven av Mimer, som &r ett nationellt program for
folkbildningsforskning, och har som utgangspunkt en av Mimers arliga
forskarkonferenser vid vilken man hade ett konsperspektiv i fokus i forhoppning om att

*3 Kristiansson, Cecilia & Stenberg, Peter 2006. Att bevara och féréndra”: En diskurspsykologisk studie av
jAmstalldhetssamtal vid Malmé stadsbibliotek.
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kunna belysa den kénsproblematiserade forskningen.>* Jonssons text problematiserar
inforandet av IT pa de svenska folkbiblioteken. Detta gors genom presentation av annan
forskning och den undersdkning han sjalv har genomfért, dar han intervjuat ett antal
bibliotekarier och bibliotekschefer. Diskussionen som Jonsson for fokuserar framst pa
folkbiblioteket som en kvinnodominerad sfar. Den centrala fragan ar huruvida
inforandet av IT kan komma att forvandla folkbiblioteket till en mansvérld samt
forsvara dess funktion som en folkbildningsinstitution och formedlare av kultur. Att
man kan se folkbiblioteket som en kvinnodominerad sfér styrker Jonsson genom bland
annat en rapport fran Kulturradet dar det framkommer att kvinnor bade lanar och laser
mer litteratur &n méan. Aven det faktum att personalgruppen oftast bestar av en kvinnlig
majoritet ar en bidragande faktor till detta. De undersékningar som presenteras visar
aven pa skillnader i méns och kvinnors anvandande av biblioteket, kvinnor laser mer
skonlitteratur och man mer tidskrifter och dagstidningar. Resultaten av Jonssons egen
undersokning visar att flera av de tillfragade informanterna méarkt en ékning av
anvandare nar man infort IT pa biblioteket och att en stor del av dessa varit man och
tonaringar. Jonsson framhaller dven att man i vissa kommuner borjar skara ner pa den
biblioteksverksamhet som riktas mot kvinnor och barn till forman for inférande av IT. |
sin rapport anvéander sig Jonsson av bland annat biblioteksforskaren Geir VVestheims
teorier. Vestheim menar pa att folkbiblioteken i Norge har dvergatt till att bli
informationscentraler snarare an en kulturinstitution for bildning och detta
problematiserar och diskuterar Jonsson i sin text. Avslutningsvis pekar Jonsson pa att
det &r vi som besokare som avgor hur bibliotekets framtid ser ut, om det kommer att
fortsétta vara en kvinnodominerad sfar eller om det kommer att forandras mot
verksamhet som anses vara mer manlig.

4.3 Barnbiblioteksverksamhet och genus

Syftet med Daniel Gunnarson och Anna Hallbergs magisteruppsats
’Barnbiblioteksverksamhet ur ett genusperspektiv: En explorativ studie ar att
undersoka hur personer pa en administrativ ledningsposition tanker kring genus och
sexualitet i planeringen av den dagliga barnbiblioteksverksamheten.>® Uppsatsen
undersoker aven hur barnbibliotekarier reflekterar kring dessa fragor i den lasframjande
verksamheten. Deras teoretiska utgangspunkt ar ett queerperspektiv och den explorativa
studien bygger pa atta kvalitativa intervjuer. I enlighet med den explorativa ansatsen har
studien genererat nya fragestallningar for fortsatt forskning. Dessa &r bland annat om
det existerar bibliotek som arbetar utifran ett genusperspektiv? Man fragar sig aven
vilken betydelse kon, alder, klass och andra sociala aspekter har for barnbibliotekariers
syn pa genusproblematiken. Vilka metoder kan barnbiblioteksverksamheten anvanda sig
av i arbetet med genusfragor? Aven om Gunnarsons och Hallbergs studie inte levererar
nagra fardiga svar sa har de fragestallningar som framkommit i den anda vackt tankar
som ar av relevans for var egen uppsats. Hur stor inverkan har den individuelle
bibliotekariens asikter om jamstalldhet och genus for bibliotekens verksamhet? Pa
vilket satt kan det paverka arbetet?

Magisteruppsatsen Barnbiblioteksarbete ur ett genusperspektiv av Cecilia Kristiansson
har som syfte att undersoka om och hur barnbibliotekarier arbetar utifran ett

> Jonsson, Bosse 2001. Kvinnor, man och IT pa folkbiblioteket. Ingar i Nordberg, Karin & Rydbeck Kerstin
red. Folkbildning och genus: Det glémda perspektivet, s. 97- 117.

*° Gunnarsson, Daniel & Hallberg, Anna 2006. Barnbiblioteksverksamhet ur ett genusperspektiv: En
explorativ studie.
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genusperspektiv nar det kommer till att forvarva och férmedla skonlitteratur till barn.
Kristiansson vill dven studera hur Bibliotekstjansts sambindningsrecensioner kan vara
barnbibliotekarierna till hjalp i detta avseende.>® Uppsatsen tar avstamp i teorier om hur
manniskors konsidentitet skapas utifran omgivningens paverkan och att bocker &r en
stor del av detta. Fyra kvalitativa intervjuer har gjorts i undersokningen samt lasning av
ett stort antal barnboksrecensioner. For fordjupning av studien har Kristiansson dven
last 20 stycken barnbdcker och analyserat dem utifran ett genusperspektiv. Resultatet
av undersokningen visar att Bibliotekstjansts sambindningsrecensioner séllan namner
nagot genusperspektiv, inte ens nar Kristiansson sjélv fann ett i de bocker som
studerades. Vidare visar resultaten att den enskilde bibliotekariens syn pa genus
paverkar arbetet med att andra konsstereotypa lasvanor och att barnbibliotekarierna ser
sina mojligheter att andra dessa ldsvanor som begrénsade.

4.4 Lasning ur ett genusperspektiv

Ulrika Centerwall studerar i magisteruppsatsen Duktiga tjejer laser. En studie av
relationen mellan lasning och skapandet av feminina genuspositioner fran 2005
lasningens betydelse for unga tjejers skapande av feminina genusidentiteter.®’
Fragestallningarna fokuserar bade pa genus- och lasarteori och utgar framst fran
Yvonne Hirdmans teori om genussystemet och Fanny Ambjérnssons resonemang om
skapandet av genuspositioner. Centerwall har genomfort kvalitativa sa kallade reflexiva
intervjuer med atta unga tjejer. Informanterna har forutom att reflektera dver sitt lasande
aven fatt fundera Gver sina liv som unga tjejer. Slutsatserna som dras av resultaten ar
bland annat att lasningen far betydelse for deras identitetsskapande och att de anser att
”duktiga” tjejer laser och darfor bor de sjalva gora det. Detta hanger ihop med att
informanterna upplever tydliga prestationskrav som tjejer. | relation till var uppsats som
undersoker hur jamstalldhetsaspekter integreras i den anvandarorienterade
verksamheten, visar Centerwalls studie att den litteratur som formedlas pa biblioteket
kan paverka hur genuspositioner skapas. Det ar darfor av vikt att biblioteket har en
medvetenhet om hur detta sker, nar det till exempel kommer till inkép och urval av
litteratur.

Lina Grahn och Erika Ribacke tar upp en liknande problematik som Centerwall, men
fokuserar istéllet pa tonarspojkar. Deras uppsats Tonarspojkar och identitet: Om den
skonlitterara lasningens betydelse lagger an ett genusperspektiv pa hur tonarspojkar
skapar sin identitet genom lasning.>® For att analysera sitt material har de bland annat
anvant sig av olika teorier om lasning samt Daniel Ekmans teorier om mannen, detta
med anledning av uppsatsens underliggande genusperspektiv. Resultatet av studien
visar att pojkar ofta urskiljer sitt kén genom att valja somliga genrer framfor andra, till
exempel sa anses karleksromaner vara en "flickgenre” och ar darfor inte av intresse.
Pojkarna i undersokningen hade lattare att identifiera sig med en manlig karaktar &n
med en kvinnlig. Aven om forfattarna avser att lagga an ett genusperspektiv, finns det
inte s& mycket av detta i de slutsatser som dras av undersokningen. Dock kan man se en
skillnad i de slutsatser som dras i Centerwalls studie och i denna, namligen att
anledningen till varfor tjejerna respektive pojkarna laser skiljer sig at. Tjejernas lasning

% Kristiansson, Cecilia 2003. Barnbiblioteksarbete ur ett genusperspektiv.

*" Centerwall, Ulrika 2005. Duktiga tjejer laser. En studie av relationen mellan lasning och skapandet av
feminina genuspositioner.

%% Grahn, Lina & Ribacke, Erika 2006. Tonarspojkar och identitet: Om den skonlitterara lasningens
betydelse.
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hangde ihop med prestationskrav och bilden av den duktiga tjejen, medan pojkarna
anvande sig av lasningen som avkoppling och verklighetsflykt. Bada undersokningarna
visar dock pa hur unga méanniskor anvéander sig av lasning for sitt identitetsskapande
och skapandet av genuspositioner.

| Genusstrukturer i den moderna bilderboken: En feministisk kvantitativ innehallsanalys
av bilderbocker utgivna ar 2000 undersoker Maria Sanfridsson hur
genuskonstruktionerna ser ut i bilderbocker, i syfte att studera om bilderbdckernas
idéinnehall, karaktarsbeskrivningar och bilder bekraftar, utmanar eller omforhandlar de
traditionella rollerna.”® Undersékningen visar att individer av manligt kén dominerar
som huvudkaraktérer och Sanfridsson kopplar samman detta med att majoriteten av
bilderboksforfattare ar man och skriver oftare om personer av samma kon. De kvinnliga
bilderboksforfattarna tenderar daremot att i storre utstrackning skriva om bade kvinnor
och man. Karaktarsbeskrivningarna i 2000 ars bilderbocker skiljer sig fran tidigare
bilderbocker i den bemarkelsen att tjejer tillats vara arga och starka och att killar kan
beskrivas som radda och &ngsliga i storre utstrackning an férut. Dock ar det fortfarande
ovanligt att killar beskrivs som sma, scta eller snélla. Dessa egenskaper kopplas istallet
samman med tjejer och kvinnor. Kvinnor beskrivs ofta med passiva termer och som
skonhetsobjekt eller omhandertagande, medan man beskrivs med adjektiv som cool,
modig och aktiv. Sanfridsson visar dven pa att huvudkaraktarernas intressen och
aktiviteter ar konsstereotypa. Slutligen papekas att stora skillnader kan ses i jamforelse
med vad tidigare undersékningar har visat. Forfattarna leker mer med konsrollerna och
utmanar dem. Ett aktivt val av bilderb6cker som problematiserar genus och utmanar
stereotypa konsroller nar det kommer till bibliotekens litteraturforsorjning kan ses som
en strategi for att integrera en genusmedvetenhet och synliggdra strukturer.

4.5 Sammanfattning av tidigare forskning

Den tidigare forskning som presenterats i detta kapitel har bland annat handlat om hur
mé&n och kvinnor anvander sig av biblioteket, hur genus reproduceras i olika medier, hur
man kan arbeta med jamstalldhet, olika syn pa genus, konsekvenser av bade ideologi
och inférandet av "manliga” medier samt hur man med hjéalp av lasning kan skapa
genusidentiteter. | relation till denna forskning ligger vi ndrmast Hanna Nilssons
uppsats, dock berér den andra forskningen var pa sa sétt att flera element av den kan
sagas finnas integrerad i bibliotekens arbete och det satt pa vilket ett genusperspektiv
kan appliceras pa verksamheten. Resultaten av de olika studierna visar att det
genomgaende verkar finnas spar av genussystemet bade nar det kommer till hur
anvandarna brukar biblioteket och hur biblioteken bedriver sin verksamhet. Utifran
detta skonjer vi ett behov av att lagga an ett genusperspektiv pa alla aspekter av
biblioteksverksamheten. Vi anser att det behovs fler studier som visar hur
folkbiblioteken integrerar jamstélldhets- och genusperspektiv i den anvandarorienterade
verksamheten.

%9 sanfridsson, Maria 2006. Genusstrukturer i den moderna bilderboken: En feministisk kvantitativ
innehallsanalys av bilderbdcker utgivna ar 2000.
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5 Folkbibliotek och jamstalldhet

| detta kapitel studerar vi de dokument och lagar som reglerar folkbibliotekens
verksamhet i syfte att tjana som bakgrund for det ansvar som biblioteken har, samt for
att vid analysen sattas i relation till informanternas svar. Vi kommer framst att
presentera de delar av dokumenten som direkt ror folkbibliotekens uppdrag i relation till
jamstalldhetsarbete riktat mot anvandarna och pa sa satt motiverar ett sadant arbete.
Forst granskar vi Bibliotekslagen och darefter Unescos Folkbiblioteksmanifest, vilka
reglerar folkbibliotekens verksamhet. Jamstélldhetslagen géller inte bara folkbiblioteken
men &r en viktig lag att studera i detta sammanhang. De styrdokument som galler for de
enskilda biblioteken ar framst kommunernas budget. Eftersom vi valt att anonymisera
vara informanter och de bibliotek som de representerar kommer vi inte att ge referenser
till de budgetar som styr bibliotekens verksamhet. Information om var vi hdmtat dessa
och vilka bibliotek som vi undersokt finns endast tillgangligt hos oss. I presentationen
av de olika budgetarna kommer vi endast att behandla de avsnitt som direkt beror
jamstélldhet eller bibliotekens verksamhet.

5.1 Folkbibliotekens uppgift

Bibliotekslagen stiftades 1996 och tradde i kraft 1997.%° Lagen reglerar kommunernas
biblioteksverksamhet och enligt denna &ar alla kommuner i Sverige skyldiga att ha
folkbibliotek som tillhandahaller avgiftsfria Ian. Det finns inga direkta pafoljder for
brott mot bibliotekslagen. De ideal och varderingar som uttrycks fungerar alltsa mer
som riktlinjer for biblioteken. Bibliotekslagens andra paragraf lyder:

28 Till framjande av intresse for lasning och litteratur,
information, upplysning och utbildning samt kulturell
verksamhet i 6vrigt skall alla medborgare ha tillgang till ett
folkbibliotek.

| paragraf 8 och 9 specificeras prioriteringen av vissa samhallsgrupper. Syftet som vi
forstar det ar har att forhindra att dessa gruppers behov forsummas. De grupper som
nadmns &r funktionshindrade, invandrare och andra minoriteter samt barn och ungdomar.

8 8§ Folk- och skolbiblioteken skall &gna sérskild uppmérksamhet
at funktionshindrade samt invandrare och andra minoriteter

bl.a. genom att erbjuda litteratur pa andra sprak an svenska

och i former sérskilt anpassade till dessa gruppers behov.

Att till exempel erbjuda litteratur i former sérskilt anpassade till dessa gruppers behov ar
en sadan atgard som rekommenderas. Bibliotekslagen namner vare sig att ett
genusperspektiv bér genomsyra biblioteksverksamheten eller att sérskild hansyn bor tas
till ndgot kon. Dock visar statistik, vilket vi har visat i uppsatsens inledande kapitel, att
mé&n som grupp ar underrepresenterade som biblioteksanvandare och att det finns
markbara skillnader i hur man och kvinnor anvander bibliotekets resurser. Som ndmns i
paragraf 2 skall alla medborgare ha tillgang till ett folkbibliotek. Aven om den fysiska
tillgangen till biblioteket kan anses som likvardig for bade kvinnor och man sa kan det
finnas strukturer i samhéllet vilka ger konsekvenser nar det géller access och
tillgodosedda behov. Vi tycker att det finns behov av ett fortydligande angaende just

% Bibliotekslag: SFS 1996:1596
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kon och genus. Den andra paragrafens 6vergripande fokus kan innebéra att vissa
grupper gléms bort, darav specificeras vilka grupper som bér dgnas sarskild
uppmarksamhet i paragraf 8 och 9. Det &r intressant att bibliotekslagen inte ndmner vare
sig kon eller faster nagon vikt vid att mén ofta dr en underrepresenterad grupp och som
darfor kan behéva dgnas sarskild uppmérksamhet. Det ar troligt att detta hanger ihop
med den omvéanda konsproblematiken vid biblioteken och att det darfor inte ses som ett
problem.

| Unescos Folkbiblioteksmanifest fran 1994 uttrycks det dock lite tydligare. Unesco
uttrycker i folkbiblioteksmanifestet en tilltro till folkbiblioteket som en
grundforutsattning for livslang larande och kulturell utveckling. Manifestet har bland
annat framjat en samsyn pa folkbiblioteksvasendet, och har spelat en viktig roll i
uppbyggandet av folkbiblioteken bade nationellt och internationellt. Manifestet
understryker att folkbiblioteket &r till for alla och ndmner &ven kdn som en viktig faktor
att ta hansyn till.

Folkbiblioteket skall som lokalt kunskapscentrum goéra alla slag av kunskap och
information latt tillganglig for sina anvéandare.

Folkbiblioteket ar till for alla, oberoende av alder, ras, kon, religion, nationalitet, sprak eller
samhallsklass. Sarskilda tjanster skall kunna erbjudas dem som av nagon anledning inte kan
utnyttja det gangse utbudet, exempelvis sprakliga minoriteter, personer med olika
handikapp, patienter pa sjukhus eller interner inom kriminalvarden. [var kurs.]

Bade Bibliotekslagen och Folkbiblioteksmanifestet accentuerar vilka mojligheter
biblioteket har som en utvecklande drivkraft i samhéllet. Dock skiljer sig de tva
dokumenten nagot at, Bibliotekslagen verkar i Sveriges forhallanden och ar ett mer
reglerande dokument. Folkbiblioteksmanifestet kan i egenskap av internationella
riktlinjer vara mer visionért till sin karaktar.

5.1.1 Biblioteksplaner

I januari 2005 kompletterades bibliotekslagen med en paragraf om att alla kommuner
ska utveckla en plan for biblioteksverksamheten. Alla bibliotek och
bibliotekshuvudman inom det allménna biblioteksvasendet ska samverka och anta
biblioteksplaner. En biblioteksplan &r ett redskap for att ta tillvara de biblioteksresurser
som finns och for att astadkomma en samverkande organisation, samt skapa beredskap
for framtiden och stimulera utveckling. Det &r ocksa ett satt for kommunerna att fa ett
helhetsperspektiv pa biblioteksbehovet samt se bibliotekets roll i det demokratiska
samhallet. Planerna ska utformas efter varje kommuns speciella tillgangar och behov
och bor innehalla en analys av kommuninvanarnas biblioteksbehov, en
ansvarsfordelning och samverkansplan mellan alla typer av bibliotek och en strategi for
framtiden. Bibliotekslagen som anger ramarna for bibliotekens verksamhet &r relativt
vida och det &r pa den lokala politiska nivan som det bestams vilken omfattning och
inriktning biblioteksverksamheten inom kommunen ska ha. | argumentationen for lagen
havdades att kommunledningarna var daligt insatta och ointresserade av
biblioteksverksamheten och darfor &r ett tillagg till bibliotekslagen av hog relevans. En
biblioteksplan &r ett politiskt dokument och kan bli ett effektivt instrument for politiker i
kommunerna att aterta kontrollen 6ver biblioteken och utforma en genomarbetad lokal
bibliotekspolitik. Det star dven i lagen att den fardiga biblioteksplanen med frekventa
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mellanrum ska ses dver, omarbetas och fornyas.®* De kommuner dar biblioteken som vi
undersokt ligger har 2008 annu inte antagit nagon biblioteksplan. Kommunerna uppger
dock att arbete med biblioteksplaner pagar.

5.2 JamO och jamstalldhetslagen

JamO ér en statlig myndighet och har som uppgift att 6vervaka att kvinnor och mén har
lika rattigheter oavsett kon, och ser Over dessa réttigheter i bland annat arbetslivet,
skolvasendet och till exempel ndr man tagit del av tjanster. Enligt lagstiftningen i dessa
lagar® &r arbetsgivare, hégskolor och skolor skyldiga att aktivt framja jamstallda villkor
och forebygga konsdiskriminering. Férutom detta har JdmO daven tillsyn dver de delar
som ror kon i lagen mot diskriminering samt 6vervakar forbudet mot missgynnande i
foraldraledighetslagen. JAmO granskar det aktiva jamstalldhetsarbetet och utreder
anmalningar om bristande jamstéalldhetsarbete, konsdiskriminering och sexuella
trakasserier.

Jamstalldhetslagen har som mal att framja kvinnors och méns lika ratt i arbetslivet.
Namnet pa lagen antyder att den ska reglera alla aspekter av jamstélldhet i samhéllet.
Det faktum att den endast relaterar till arbetslivsfragor ser vi som en indikation pa att
synen pa jamstalldhet handlar om att uppna en jamn konsfordelning pa arbetsplatsen.
Har verkar det bli en fraga om kvantitativ jamstalldhet snarare an kvalitativ. Paragraf ett
lyder: "Denna lag har till andamal att framja kvinnors och méns lika ratt i fraga om
arbete, anstallnings- och andra arbetsvillkor samt utvecklingsmajligheter i arbetet
(jamstéalldhet i arbetslivet). Lagen siktar till att forbattra framst kvinnornas villkor i

arbetslivet”.%

5.3 Kommunernas budget

En kommuns budget ar en plan éver hur mycket pengar kommunen kommer att fa in
under aret och vad dessa pengar ska anvandas till. I budgeten kan det dven inga
specifika mal som man ska arbeta mot inom kommunen och dess olika verksamheter.
Faktorer som namns i de olika berérda kommunernas budgetar som vi har undersokt ar
till exempel jamstalldhet, respekt, delaktighet och mangfald. Har foljer ett exempel pa
ett sadant mal: ”[...]Jborna ska kunna lita pa att vi ger alla vad de har rétt till. Kon, etnisk
bakgrund, sexuell laggning eller andra ovidkommande faktorer far aldrig paverka vilket
stod man far.” | ett flertal av kommunernas budgetar namns aven genusfragor som ett
omrade som bor problematiseras och dgnas uppmarksamhet. Man talar om fordomar,
traditionella konsroller och ojamn maktférdelning som nagot som skapar oréttvisor i
samhallet. Ett framgangsrikt jamstalldhetsarbete kraver kunskap och denna kunskap
maste omsattas i praktisk handling for att astadkomma reella férandringar. | en av
kommunernas budget ndmns att det behovs ett kunskapslyft inom forvaltningen om
genus och jamtegrering® och att jamstalldhetsarbetet ska integreras i varje beslutsfraga.
Beslutsunderlag ska darfor redovisa olika forhallanden mellan mén och kvinnor och
lamna forslag for att starka jamstélldheten. Denna budget tar d&ven upp ledarens roll

%1 Almerud, Peter 2005. Biblioteksplaner: Fran bibliotekslag till biblioteksplan, s. 9ff.

62 Jamstalldhetslagen som berér arbetslivet, lagen om likabehandling av studenter pa hégskolor och
universitet och lagen om férbud mot diskriminering och annan krénkande behandling i skolvéasendet.
%3 jamstalldhetslag SFS 1991:443

64 Jamtegrering innebér att arbeta utifrén ett jamstalldhetsperspektiv i de sakpolitiska fragorna i
kommunen.
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inom olika organisationer och att det &r viktigt att de visar ett tydligt ledarskap i arbetet
for att na forandring.

| en annan budget star det att personalen inom kommunen ska utdka sin kunskap och
forstaelse nar det kommer till genus, mangfald och HBT®-frgor. | syfte att utveckla en
bra verksamhet for invanarna behovs ett idogt ifradgasattande och nytankande samt
tydliga mal. Detta kvalitetsarbete sags rymma stora méjligheter till fordjupad
demokrati. Det ndmns &ven, i en av de andra budgetarna, att jamstalldhets- och
genusarbete till stor del handlar om att synliggora ojamlika monster och att bade méans
och kvinnors behov och erfarenheter ska ligga till grund for att skapa nya normer och
handlingsmonster.

Nar det galler kulturen namns i en av budgetarna att den underlattar for alla att forsta sig
sjélva och att kultur spelar en stor roll for manniskors mojlighet att utvecklas till
sjalvstandiga och kreativa individer. Den spelar en betydelsefull roll som motvikt till
kommersiella intressen som ofta romantiserar stereotypa konsroller.

De budgetar som berdr de undersokta biblioteken har uttalade mal angaende
jamstalldhet och anser det viktigt att forsoka lagga en ett genusperspektiv pa respektive
kommuns verksamhet. | forlangningen innebar detta att folkbiblioteken som vi har
undersokt berdrs av dessa mal och om biblioteken uppfyller dem aterstar att se.

% HBT &r en forkortning och ett samlingsnamn och star for Homosexuella, Bisexuella och Transpersoner.
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6 Resultat och analys

| detta kapitel presenteras forst vad vara informanter och de bibliotek som de
representerar kommer att bendmnas som i resten av denna uppsats. Namn och annat som
kan avsloja identiteten pa dem har anonymiserats. Vi har valt att ssmmanfora resultat
och analys under samma kapitel for att underlatta for lasaren och undvika upprepningar.
De resultat som framkommit under intervjuerna kommer att presenteras under olika
teman, vilka ar baserade pa fragorna i var intervjumall. Vi har forsokt att ssmmanfatta
det mest relevanta under varje tema, och kommer dédrmed inte att presentera varje
intervjupersons svar for sig.

Sonja, 58 ar, innehar sedan fem ar en chefsbefattning pa ett stadsbibliotek i en
medelstor vastsvensk stad. Hon har en bibliotekarieexamen och har innan sin nuvarande
tjanst varit verksam inom Bibliotekstjanst och barn- och ungdomsverksamhet.

Ulrika, 37 ar, arbetar som bibliotekarie pa vuxenavdelningen pa ett stadsdelsbibliotek i
en storstad. Hon har sedan hon tog sin magisterexamen 2002 arbetat som vikarie pa ett
tiotal bibliotek.

Frank, 58 ar, ar sedan 2007 forste bibliotekarie vid ett relativt nyoppnat
stadsdelsbibliotek/kulturhus. Han har en magisterexamen och har sedan 1977 bland
annat varit filialchef, ungdomsbibliotekarie och bibliotekschef vid ett antal bibliotek.

Anne, 60 ar, ar sedan 2001 enhets- och bibliotekschef vid ett medelstort bibliotek som
ingar i en kulturenhet. Hon borjade arbeta som bibliotekarie i borjan av 80-talet och har
en fil.kand. i dmnet. Anne har under sin tid som bibliotekarie varit verksam vid ett
flertal olika bibliotek. Under Annes intervju medverkar aven programbibliotekarien
Maud de sista tio minuterna.

Eva, 57 ar, arbetar som chefshibliotekarie vid ett stadsbibliotek i en storstad och har
haft denna position i fyra ar. Hon har en magisterexamen i amnet och har sedan 1984
haft olika chefsbefattningar och arbetat pa ett stort antal bibliotek.

Marianne, 59 ar, ar samordnare for ett bibliotek i en forort till en av Sveriges storsta
stader. Efter att hon fardigstéllt sin bibliotekarieutbildning 1984 har hon framst arbetat
pa det bibliotek dér hon idag ar verksam.

Vi har under intervjuerna foljt upp svar fran den intervjuade och aven uteslutit vissa
fragor som informanten sjalv tagit upp under intervjun. Vi har i sa stor man som méjligt
forsokt att inte diskutera for mycket med den intervjuade under intervjun, i syfte att inte
rikta intervjun eller projicera vara egna asikter. Vi har forsokt att ge alla informanter
samma mojlighet att uttrycka egna varderingar och asikter. Dock har det efter
intervjuerna forekommit samtal dar manga av informanterna till exempel velat fa
forslag pa hur man kan arbeta med jamstalldhet.

6.1 Jamstalldhetsarbete

Inledningsvis stallde vi fragan "Bedriver ni jamstéalldhetsarbete riktat mot anvandare pa
ert bibliotek?” och som namndes i metodkapitlet har vi valt att utforma var intervjumall
efter mojligheten att informanterna kan svara ja eller nej pa den fragan. | detta fall
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visade det sig att samtliga informanter svarade nagorlunda enhalligt nekande. Det blev
tydligt att inga aktiva atgarder utférdes av biblioteken utan informanterna menar pa att
det finns med i deras tankar pa ett outtalat plan.

Eva: Inte, inte... jag ska inte sdga inte medvetet for det later ju sa konstigt, men inte
sarskilt uttalat, om man sager sa. Daremot sa menar ju jag att det finns implicit i véldigt
mycket arbete pé biblioteket, t ex. i urval av medier, finns det ju med. Jag menar
bibliotekarierna har som, som ar dom som valjer medier, dom ar ju valdigt medvetna om att
alla olika aspekter bor végas in i inkdpen t ex. Bara som ett exempel. Men vi har det ju inte
uttalat i nagot policydokument eller sa.

Citatet ovan &r representativt for alla vara informanter. Aven om inget av biblioteken
arbetar med jamstalldhetsarbete aktivt eller anser sig ha ett uttalat mal sa fortsatter alla
utom en med att beratta hur de implicit &r medvetna om det i diverse aspekter av sin
verksamhet. Biblioteken bedriver alltsa inget uttalat jamstalldhetsarbete men vi kan
anda urskilja vissa omraden dar de dnda arbetar med det pa olika satt. Det géller framst i
planeringen av programverksamheten och medieurval och inkép. Metoderna presenteras
nedan.

6.1.1 Programverksamhet

Anne uttrycker sig sahar angdende programverksamheten: "[v]i tanker lite pa det nar vi
lagger programmen, eftersom vi har atta av tio som besdker oss pa programmen &r
kvinnor. Och forsoker hitta program som vénder sig till, ja d&r mannen ké&nner sig
valkomna ocksa.” Har ser vi ett tydligt exempel pa vilket satt biblioteken forsoker
inkorporera ett jamstéalldhetsperspektiv gentemot sina anvandare i planeringen av sin
verksamhet. Eftersom man som grupp &r underrepresenterade pa biblioteket hamnar
fokus for att integrera jamstalldhetsaspekter i verksamheten pa att locka manliga
besokare. Pa Ulrikas bibliotek har de satsat mycket pa samhéllsinformation och hon tar
upp som ett exempel internationella kvinnodagen dar biblioteket bjod in representanter
fran FI® och Man for jamstalldhet®” som en programpunkt. Detta var ett sétt for det
biblioteket att inkorporera jamstélldhetsaspekter i sin programverksamhet.
Programpunkten drog framst kvinnliga besokare och Ulrika papekar att det séllan
kommer nagon som inte redan ar intresserad och insatt i amnet. Darfor kan detta forsok
att integrera jamstalldhetsaspekter i bibliotekets utatriktade verksamhet ses som en
insats for de redan invigda.

En annan informant upptéckte att vad de trodde var en programpunkt som framst skulle
dra kvinnliga anvandare, bakning, aven drog valdigt manga man:

Anne: Ja vi hade faktiskt ett program om bakning, vilket vi trodde var véldigt kvinnligt,
men plotsligt sa dyker det upp flera man pa kvéllen, sa vi hade flera medelalders man, flera
i 50-ars aldern, som bakade! Det var dom som stéllde fragor till han bakledaren. Det var
roligt. Det var valdigt roligt, ja vi trodde pa han Bosse Bildoktorn eller nat sant nar vi borja
spana. Sa man, men vi har det i tankarna. Sa vet vi ocksa att musikprogram, da kommer
ofta mannen ocksa. Jazzcafé brukar vi ha. Sa vi har det med oss i vart tank nar vi lagger
programmen.

% Feministiskt initiativ ar ett feministiskt parti.
o7 Anti-valdsorganisationen Man for Jamstalldhet ar en ideell och partipolitiskt obunden riksorganisation
som verkar for kvinnofrid och mot méns vald och évergrepp.

28



Har har bibliotekspersonalen forsokt spana efter programpunkter som kan dra olika
anvandargrupper. Man visar dven pa en medvetenhet om skillnader i méns och kvinnors
biblioteksanvandande, &ven om den i just detta fall inte 6verrensstdamde med deras egna
forvantningar. Mer om detta i kapitel 6.2.1, Skillnader i mans och kvinnors
biblioteksanvandande. Biblioteket som Anne representerar verkar arbeta utifran ett
essentialistiskt synsétt nar de i programverksamheten forsoker na specifika manliga eller
kvinnliga anvéndare. Det faktum att de forvantar sig att locka framst kvinnliga bestkare
med programpunkten bakning och manliga till Bosse Bildoktorn synliggor att
genussystemet paverkar deras verksamhet. Enligt Hirdman existerar det en uppdelning
mellan manligt och kvinnligt, b&de i form av aktiviteter och i form av egenskaper.®
Genussystemet reproduceras hér genom att bibliotekarierna planerar sin
programverksamhet utifran forestallningar om vad som &r manligt och kvinnligt. Det &r
intressant att programpunkten om bakning inte gav det resultat som bibliotekarierna
forvantat sig. Nar vi fragade vad de trodde att detta nagot forvanande resultat kunde
bero pa, diskuterades mojligheten att det kan handla om professionalitet. Den som holl i
programverksamheten var en manlig bagare. Annes kollega Maud spekulerade i om det
kan vara sa att nar bakning eller matlagning blir till en yrkesprofession, och darmed far
en forhojd status, blir det en manlig syssla, jamfort med hemmets bakning som anses
vara en kvinnosyssla. Har finns det en problematik som kan vara svar att undkomma.
Deras erfarenheter visar anda att méan oftare tar del av viss programverksamhet som kan
anses vara manligt betingat, och i arbetet att locka manliga bestkare faller det sig
formodligen naturligt for bibliotekarierna att satsa pa traditionella aktiviteter for man.
Darfor kan det nog vara latt att utga fran stereotypa forestallningar om vad som lockar
man eller kvinnor till biblioteket.

Kristiansson och Stenberg identifierar den kénsrollsbevarande diskursen i sin
magisteruppsats. Denna diskurs utgar fran en biologistisk syn pa kon och de menar att
den bidrar till att konsrollerna pa biblioteket bevaras. Att Annes bibliotek planerar sin
verksamhet utifran forestallningen att méan och kvinnor har olika intressen och behov
kan ses som just konsrollsbevarande.®® Bibliotekarierna Anne och Maud ger uttryck for
att stodja sig pa en sérartsideologi. Nar man bygger en jamstalldhetsstrategi pa sarart
och integration, det vill sdga att man och kvinnor arbetar tillsammans men indirekt ar
éverrens om att genusordningen inte ska andras, sa riskeras stereotypa konsmonster att
bade reproduceras och forstarkas.”

6.1.2 Medieink6p och urval

Det storsta omradet dér biblioteken kan ségas géra en medveten anstrangning nar det
galler jdmstélldhet handlar om medieink&p och urval.

Frank: Sa vill jag pasta att vi gor forsok att rikta oss mot de underrepresenterade
grupperna, om vi da tanker oss som vi sa att det ar kvinnor mest som anvander biblioteket
sa har vi, tidigare i alla fall, forsokt kopa facklitteratur som skulle kunna intressera man

[...] speciellt som jag uppfattar att lasbeteendet har forandrats de senaste tio aren, man gar
fréan skonlitteratur till facklitteratur. Framforallt man alltsa man laser mycket mindre
skonlitteratur, da har vi alltsa satsat pa viss facklitteratur, det behover inte alls handla om att
kopa golfbocker eller krigshocker utan den typ av facklitteratur som anda vander sig till en
delvis manlig publik, eh s va.

% Hirdman 1988, s. 405.
%9 Kristiansson, Stenberg 2006.
© UlImanen 1995, s.24f.
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Frank visar har pa att de vid detta bibliotek forsoker ga utanfor de forvantade ramarna,
nar han sager att facklitteratur som kan tilltala en manlig publik inte bara behdver vara
krigs- eller golfbocker. Trots att Frank hér visar pa en medvetenhet om att man kan
uppskatta annan facklitteratur an den som kan ses som stereotypt manlig, sa utgar han
anda fran en forestallning om att golf och krig ar nagot som man ar intresserade av
vanligtvis. Detta gor att man dven pa Franks bibliotek kan se stereotypa forvantningar
pa vad som ar manligt och kvinnligt och att det i sin tur fargar det sétt pa vilket de
integrerar jamstalldhetsaspekter i sin anvandarorienterade verksamhet. Fragan &r om det
pa de undersokta biblioteken verkligen handlar om ett medvetet jamstélldhetsarbete
eller om det i verkligheten handlar om en vilja att tilltala alla. Anne séger att de i sitt
urval tanker pa att de ska vénda sig till alla. Hon papekar att Historia ar en genre som
nastan uteslutande lases av man och darfor koper de in mycket till den avdelningen.
Vissa avdelningar anvands mer av man och andra av kvinnor, till exempel laser kvinnor
mer bocker om psykologi. Har ar det alltsa efterfragan som styr mer &n en medveten
tanke pa ett jamstalldhetsperspektiv. Man valjer att utdka de avdelningar som kan locka
en manlig publik, men forsoker inte pa nagot satt arbeta for att bryta konsmonstren.
Ulrika visar dock pa att eftersom mannen &r en underrepresenterad grupp pa biblioteket
sa finns det en medvetenhet om att deras behov kanske inte blir tillgodosedda och detta
beror inte bara pa att biblioteket &r en kvinnodominerad sfar utan aven pa att
bibliotekspersonalen vid detta bibliotek enbart bestar av kvinnor.

Ulrika: I bokinkopen blir det ofta s&- jaja de stackars mannen maste ju ocksa ha nagot,
dven om vi tycker att det ar ganska daliga krigsskildringar. Eller ja inte jattedaliga kanske
de inte &r. Men det har andra varldskriget det vet att det & manga av de har aldre mannen
intresserade av och man far ju tanka pa dem ocksa. Lite sa att det blir tvartom liksom, det
har med méannen far vi inte glomma bort.

Detta citat kan séattas i relation med vad som star i Kulturpropositionen fran 1996, om
att det kan havdas att kvinnors kulturarv ar underrepresenterat i dagens samhélle och att
det & mannens kulturarv som framfoérallt utgér normen. Detta har betydelse for hur
bland annat kénsroller kan uppfattas.”* Som citatet ovan visar blir det dock ofta omvant
inom biblioteksvarlden, eftersom det dr en kvinnodominerad sfar och mannen &r
underrepresenterade. Dock kan det fortfarande vara sa att den manliga normen existerar
inom biblioteket eftersom biblioteket &r en del av samhéllet. Till exempel &r de flesta
forfattare man och darfér dominerar de i bibliotekets litteraturutbud. Kvinnor laser ofta
litteratur skrivna av bada kdnen medan man nastan uteslutande laser litteratur skriven av
det egna konet och dven om de flesta bibliotekarier ar kvinnor innehas de hdgre
posterna ofta av man."

Nér vi pratar lite om skillnader mellan kdnen nér det kommer till biblioteksanvéndande
sa visar Ulrika pa ett annat exempel dar de har forsokt tanka ur ett
jamstélldhetsperspektiv:

Ulrika: P& tidskriftsfronten tror jag att det &r stor skillnad liksom. Vi har ju de har Femina
och Amelia och sa kopte vi in den har King. En lite schysstare herrtidning men den ar ju
schablonartad naturligtvis mén ska gilla bilar och snygga klockor och s&, men det ar i alla
fall inga brudar pa framsidan utan en snygg man och sa. Da tankte vi nu ska de fa gubbarna
och s4, att inte bara den pressen ska kannas pa kvinnor da. Inte bara de har damtidningarna
utan det kan mén ocksa fa kanna pa om det finns en hyfsad schysst san tidning sa kan man

"> Regeringens proposition, 1996/97:3, s. 128.
2 DIK (2008-02-01) Bibliotekarieyrket. DIK. [2008-10-02]
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ju ha den hir, i jamstalldhetens namn da. Aven om det kanske inte ar bra varderingar i
botten.

Har ger Ulrika uttryck for att jamstéalldhetsarbete kan involvera att man far kanna pa
krav som traditionellt stalls pa kvinnor; att konsumera sig till ett snyggare och béttre
jag. Tidskriften King visar upp schablonbilder av vad en man ska tycka om, till exempel
bilar och snygga klockor och den visar upp ett manligt ideal som méan genom
konsumtion kan uppna. Connells beskrivning av den hegemoniska manligheten som ett
normaliserat manligt ideal” kan man kanske se i denna tidskrift. | bibliotekets inkép av
denna tidning gor man ett medvetet forsok att erbjuda man en version av en produkt
som oftast har kvinnor som malgrupp. Dock kan insatsen bli en aning missriktad da man
snarare befaster traditionella konsroller i och med tidningens schablonartade innehall.
Ulrikas vision om att mannen ska fa lite ideal att leva upp till, i jamstalldhetens namn,
blir lite motsagelsefullt. Fragan ar om mén ska fa kanna av pressen bara for att kvinnor
far det, eller om man ska ta bort pressen och schablonbilderna for alla for att uppna ett
mer jamstallt samhalle. Dock visar Ulrika pa en medvetenhet om stereotypa
genusmonster i sitt resonemang.

Biblioteken kan ségas fokusera pa samlingarna nar det kommer till att lagga an ett
jamstalldhetsperspektiv pa verksamheten. Men de utgar hela tiden fran stereotypa bilder
av vad som &r manligt och kvinnligt i sitt urval, utan att arbeta med till exempel
innehallet ur ett genusperspektiv. Som vi visade i litteraturgenomgangen finns det flera
studier som pekar pa hur till exempel barn- och bilderbdcker kan skapa genuspositioner.
Det &r viktigt att vara medveten om sadana aspekter vid inkp och urval, och att inte
bara forsoka framja jamstalldhet mellan mén och kvinnor genom att utga fran
traditionella konsmanster. Ett ifragasattande av dem ar av nddvandighet.

6.2 Jamstalldhetsrelaterade problem

Eftersom de undersokta biblioteken inte arbetar med jamstalldhet nar det galler
anvandarna mer dn rent implicit, ar det intressant att se om det existerar nagra
jamstélldhetsrelaterade problem pa biblioteken. Om biblioteken inte urskiljer nagra
problem sa ser de formodligen inte heller nagot behov av att arbeta aktivt med fragan.
Fragan om informanterna upptackt nagra sérskilda behov eller problem pa respektive
bibliotek var ett forsok att komma at denna aspekt. Det som namns av informanterna ar
att mannen &r svara att na, men de flesta har inte upptackt nagra problem eller sarskilda
behov. I det ssmmanhanget ar nésta punkt valdigt intressant, n&mligen om biblioteken
har upptackt nagra skillnader i méans och kvinnors biblioteksanvandande.

6.2.1 Skillnader i mans och kvinnors
biblioteksanvandande/beteende

Under intervjuerna framkom det att majoriteten av vara informanter noterat skillnader
mellan méns och kvinnors biblioteksanvandande. Man &r medveten om att l&svanorna
ser annorlunda ut och att biblioteket anvands olika mycket och pa olika satt. De studier
som presenterades i kapitel 4 i uppsatsen, som visar pa skillnader mellan vad mén och
kvinnor valjer att gora pa biblioteket visar pa liknande tendenser som de som vara
informanter har upptackt.

3 Connell 2008.
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Anne: [...] Dels laser man dd morgontidningarna, och ja det gér i och for sig kvinnorna
ocksa men det ar fler man. Och sen &r det att de lanar mer pé vissa avdelningar. Dom lanar
valdigt sallan storstilsbdcker, utan om dom behdver lasa pa ett annat satt sa lyssnar dom
istallet och dom gar till Daisys istallet. Jag vet inte om dom tycker det ar tontigt eller. Ja
och sen &r det ju da vissa avdelningar pa biblioteket som attraherar mannen mer,
frimarkssamlingarna och mynt, historia och [...].

Vara informanter visar genomgaende en medvetenhet om skillnader i hur man och
kvinnor anvénder sig av biblioteket, men att det finns skillnader och vad det kan bero pa
verkar ingen av dem reflektera djupare Over. Dock ser man det som ett problem att det
ar sa fa man som laser och anvander sig av biblioteket i jamforelse med kvinnor. Har
handlar det alltsa om en kvantitativ aspekt av jamstalldhet, eller snarare att biblioteket
skall vara till for alla, och méan ar en grupp som &r svar att na. Men varfor det ser ut sa ar
inget som man fragar sig. Detta tyder pa att dikotomin &r stark i sammanhanget och att
skillnaderna ses som av naturen givna. Genom att ha en sadan syn pa kon blir det i ett
jamstalldhetsarbete inte intressant att forsoka jamna ut skillnaderna eftersom det inte ses
som ett problem. Som Hirdman beskriver legitimeras den manliga hierarkin av
isarhallandet av kénen. En anledning till att det kvinnodominerade biblioteket inte
ifragasatter en sadan ordning kan vara en konsekvens av vad Hirdman benamner som
genuskontrakt, det vill saga en ofrivillig 6verenskommelse mellan kénen angaende
forestallningar och tillskrivna egenskaper om vad som ar manligt respektive kvinnligt.
Som Anne beskriver i citatet ovan har hon mérkt att de manliga besdkare som ar i behov
av storstilshocker skams for att lana det och att de hellre véljer ljudbdcker. Om vi ser pa
detta fenomen utifran ett manligt ideal sa uppfyller denna “svaghet” inte bilden av den
hegemoniska manligheten. Enligt Connell, som beskrivs i teorikapitlet, ar det som anses
kvinnligt, i detta fall att 1&sa skonlitteratur, mindre vart och om man sysselsatter sig med
kvinnliga aktiviteter hamnar de langre ned i den manliga hierarkin. Att dessutom
behova lasa bocker med stor stil placerar en formodligen &nnu l&angre ner.

Ulrika ger nagra exempel pa skillnader som hon har upptackt mellan kénen och vad de
gor pa biblioteket.

Ulrika: Ja jo det ar ju alltid ett gang farbroder som bor hér pa [...] och de brukar, de hanger
lite utanfor sd gubbarna och pratar och sen kommer de in och bladdra igenom GP och
Aftonbladet och snackar lite och sen gar de ut s&. Den sorten finns ju da, de som bara laser
tidskrifter. De som bara anvander Internet och som aldrig gor ndgot annat s, de tycker man
ju ar lite trdkiga gubbar och sa. Man har ju hellre de har damerna som gillar litteratur och s&
de tycker man ju &r roligare saklart som lantagare. [...] Samtidigt far man ju se till allas
behov, det &r ju det liksom. Att man liksom inte gldommer bort det d&r som man sjélv inte
tycker &r de roligaste bestkarna.

Liksom Ulrika ndmner de flesta av informanterna att det ar 6vervagande mén som laser
dagstidningar pa biblioteket, och att kvinnor laser mer skonlitteratur. Enligt vara
informanter lanar man dven mer media sasom CD-skivor och DVD- filmer &n vad
kvinnor gor. Bosse Jonsson for ett resonemang om huruvida inforandet av IT pa de
svenska folkbiblioteken riskerar att férvandla biblioteket till en mansvarld.”* Ulrika ar
av asikten att de aldre man som enbart kommer till biblioteket for att anvanda sig av
Internet ar lite trakiga som besokare och att hon hellre ser damer som uppskattar
litteratur som besdkare. Om biblioteket utgar fran denna asikt i planeringen av
verksamheten och nar det galler resurser och inkop, sa skulle Jonssons scenario

™ Jonsson 2001
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formodligen inte infrias. Darmed inte sagt att en bibliotekaries personliga asikt paverkar
inforandet av IT pa biblioteket lika mycket som efterfragan. En viktig anledning till att
utrona vilka vanor anvéndarna har &r enligt Jonsson att undvika en sned fordelning av
resurser. Jonsson tar upp exemplet att man gynnas mer an kvinnor pa biblioteket nar det
galler datoranvandning.” Om man inte gér undersdkningar som visar pa strukturella
skillnader kan det vara svart att uppmarksamma dem. Som namns i citatet av Anne i
kapitel 6.1.2, finns det vissa avdelningar dar man dominerar som lantagare, till exempel
Historia, detta &r nadgot som de flesta av informanterna ar medvetna om. Dock har inget
av de undersokta biblioteken utfort nagon undersokning gallande detta, skillnaderna har
de méarkt genom erfarenhet av utlan. Det finns dven utlaningsstatistik som visar pa dessa
skillnader.

6.2.2 Biblioteket som en kvinnodominerad sfar

Folkbiblioteken i Sverige ar kvinnodominerade bade nar det galler personalstyrka och
anvandare. | ett genussystem dér mannen ar norm, och dar manligt och kvinnligt bér
hallas separerade och inte blandas &r denna uppdelning inte férvanande. Férutom att
dikotomin legitimerar den manliga hierarkin sa kan det inom biblioteksvarlden fa olika
konsekvenser, vilket ar nagot som identifierats av ett flertal av vara informanter. Att
som man arbeta eller sysselsétta sig med typiskt kvinnliga aktiviteter kan resultera i att
han marginaliseras och ses som mindre man, enligt formeln A —a som Hirdman
beskriver.

Eva: Ja, 6h, alltsd miljon i sig pa ett bibliotek beskrivs ju ofta som kvinnlig, i den
bemarkelsen att de flesta som arbetar pa biblioteket, atminstone vad det galler den publika
personalen, bibliotekarier, biblioteksaspekter/assistenter ar kvinnor [...] Och d4, da blir det
ju sa naturligtvis att vi bar pa véra kvinnliga 6gon, sa att sdga. Sa det, och det i vart man det
fargar verksamheten det &r ju svart for oss att bedéma. Men det kan ju farga bade hur vi
utformar miljén och bemaétandet kanske ocksa.

Nagot som ar relativt genomgaende i alla intervjuer ar att informanterna upplever att
den kvinnliga dominansen, nar det galler personalstyrkan, kan vara ett hinder i arbetet
for att tillgodose de manliga anvandarnas behov och att ménnen déarmed skulle kunna
ses som en diskriminerad anvandargrupp pa biblioteket. Frank &r, av naturliga skal, inte
lika benagen att ta upp denna problematik. Nar det galler att ta till vara pa mannens
behov uttrycker sig programbibliotekarien Maud, som medverkar i slutet av Annes
intervju, sahar:

Maud: Ja vi har programrad, vi bjuder in till synpunkter och idéer pa vara program. Och da
var det ndgon som tyckte att vi skulle forsoka locka mera man. Men det blir jattefanigt nar
kvinnor sitter och ska tnka ut vad som ska locka mén. Det blir en massa 6l och TV-kvall
och sant dar. Det blir bara tjafsigt.(Maud)

Denna bibliotekarie verkar alltsa uppleva att man och kvinnor har helt olika behov och
att hon i sitt arbete har valdigt svart att sétta sig in i det motsatta kénet och det som hon
anser vara manliga intressen. Bade Eva och Maud visar har att dikotomin mellan kénen
ar valdigt stark och ger uttryck for att det i den radande genusordningen &r otankbart for
en kvinna att fungera som forebild for man och att de som kvinnor har svart att
forestalla sig vad en man &r intresserad av. Detta tyder pa att informanterna anser att
man och kvinnor ar véasensskilda. Dock sager den andra informanten pa samma

S Jonsson 2001, s. 97-117.
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bibliotek som Maud, Anne, vid ett tidigare tillfalle "[v]i ar ju alltsa en personalgrupp
med bara kvinnor. Man kan tro att vi ar lite simre da pa att ta vara pa mannens intressen
men det &r vi inte, for vi har det hela tiden, vi vill garna ha den yrkes, eller den gruppen
ocksa med.” Det r intressant att tva bibliotekarier som arbetar pa samma bibliotek har
sa pass skilda uppfattningar om vilka mojliga konsekvenser den kvinnliga dominansen
kan fa nar det galler man som anvandargrupp.

En annan mojlig konsekvens av kvinnodominansen &r huruvida miljon pa biblioteket
kan uppfattas som typiskt kvinnlig. Tva av vara informanter tar upp samma exempel,
nar man skulle 6ppna ett nytt stadsdelsbibliotek med begrénsade resurser kom det en
manlig besokare in pa det nydppnade biblioteket och sa ”Av kvinnor, for kvinnor. Fy
fan!” och sa gick han darifran. Bada informanterna uttrycker att man kanske inte alltid
ar medveten om vad man skapar for miljé och i och med att bibliotekspersonalen till
stor del bestar av just kvinnor sa kanske de omedvetet skapar en miljo som mer tilltalar
kvinnliga besokare. Ulrika sager [j]ag tror att manga upplever biblioteken som en lite
kvinnlig institution sa, 6verhuvudtaget kvinnor laser mer.” Ulmanen identifierade
strategin sdrart och segregation som ett satt for kvinnor att skapa en egen kvinnokultur
och placera sig sjalva som norm for denna (dven om, som namndes tidigare, manliga
varden fortfarande kan existera pa biblioteket). Inom biblioteksvarlden verkar detta ha
skett, dock pa ett omedvetet plan. Vi havdar inte att det finns nagon uttalad strategi pa
biblioteken som gar ut pa detta men vill anda framhéava att det kan fa vissa o6nskade
konsekvenser med en kvinnokultur i det offentliga rummet. Da det i samhallet rader en
manlig dominans blir det problematiskt for kvinnor att definiera sararten. Det avvikande
I6per alltid en risk att definieras lagre &n normen. Som dven Connell namner sa &r det
inom den hegemoniska manligheten ansett som mindre vért att férknippas med allt
kvinnligt och mojligen ar detta en av anledningarna till att mén i mindre utstrdckning &n
kvinnor lanar skonlitteratur och anvander sig av biblioteket.

6.3 Faktorer som paverkar

| detta avsnitt undersoker vi narmare de faktorer som paverkar jamstéalldhetsarbetet
riktat mot anvandare. De faktorer vi urskiljt och som framst paverkar
jamstélldhetsarbetet ar styrdokumenten, personliga attityder och installningar samt
prioriteringen av andra omraden. Eftersom jamstalldhetsproblematiken inom
biblioteksvarlden ser nagot annorlunda ut, da det ar ett kvinnodominerat omrade, ses
jamstélldhet ofta inte som ett problem dverhuvudtaget. Att det inte ses som ett problem
paverkar formodligen inte bara bibliotekens egna prioriteringar utan dven
styrdokumentens innehall i denna fraga. Med undantag fér kommunernas budgetar, ar
styrdokumenten inte bara otydliga angaende bibliotek och jamstalldhet,
bibliotekspersonalen verkar dessutom vara ointresserade av att satta sig in i @amnet och i
vilka skyldigheter som de har. Detta paverkar jamstalldhetsarbetets eventuella
utformning och existens.

6.3.1 Styrdokument

Tidigare i uppsatsen namndes jamstélldhetslagen, bibliotekslagen och andra styrande
dokument, till exempel kommunernas budget, som reglerar folkbibliotekens verksamhet
och deras eventuella arbete med jamstéalldhet. Som vi visat i kapitel 5 Folkbibliotek och
jamstélldhet, har alla chefsbibliotekarier och folkbiblioteken som institution,
skyldigheter att leva upp till, darfor &r det av intresse for denna undersokning att ta reda
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pa i vilken man biblioteken arbetar efter dem samt vara informanters medvetenhet om
styrdokumenten. Vi anser att en viktig forutsattning for att man ska arbeta med
jamstélldhet ar att det finns tydliga riktlinjer i de styrande dokumenten och att
bibliotekens ledning och personal ar medvetna om dess existens och innehall. Under
vara intervjuer visade dock vara informanter inte upp nagon storre kannedom kring
dessa dokument. Marianne svarar sahar pa fragan om det finns nagra styrdokument som
reglerar jamstalldhetsarbetet riktat mot anvandare pa biblioteket:

Marianne: Ja det gor det sdkert! Joda, det gor det sakert. Det finns ju, sana har, da och da
sa hander det ju att nu maste vi satta ihop ett dokument héar som talar om kulturen och
utvecklingen, nu har inte jag plockat fram det, jag vet inte riktigt var jag har det. Men jag
har ndgonstans. Och da &r ju liksom, det finns ju dom har grundorden som alltid
forekommer: med jamstalldhet och 6ppenhet och méngfald och bla bla va. Och det, ja, ni
vet sjdlva ni har val last ett och annat sant dokument kanske? Det ar ndgon som sitter och
svettas med detta.

Var informant visar har upp en viss nonchalans och ett ointresse fér denna typ av
dokument och citatet ovan kan ses som representativt for majoriteten av informanterna.
Frank uttrycker att det inte finns sa tydliga riktlinjer nar det galler anvandarna, "eller sa
har jag fortrangt det”. Aven om det, som Frank sager, inte finns tydliga riktlinjer nar det
galler biblioteksanvandarna och jamstalldhet, sa uttrycks det i budgeten fér Franks
kommuns bibliotek att kommunens verksamheter aktivt ska arbeta for att framja
jamstalldhet mellan méan och kvinnor. De boende inom kommunen ska kunna lita pa att
alla far tillgang till vad de har ratt till, oberoende av faktorer som kén och det behovs
kunskap inom forvaltningen om dessa fragor. Dessa 6vergripande mal i budgeten
kanske inte specificerar att just biblioteket ska integrera jamstéalldhetsaspekter i den
utatriktade verksamheten. Men de reglerar trots allt all kommunal verksamhet och vi
anser att det uttrycks tillrackligt tydligt for att man pa biblioteket ska arbeta med det.

Under intervjuerna framkom det att vara informanter upplever att styrdokumenten mest
fokuserar pa den interna verksamheten, det vill sdga hur man ska arbeta med
jamstélldhet inom personalgruppen. Det uttrycktes dven ett missndje gallande
riktlinjerna, informanterna upplever dem som otydliga nér det galler anvandarna och
jamstélldhet.

Eva: [...] Men den riktar sig ju inat, i det interna arbetet, alltsa mellan, i personalgrupperna,
mellan chef och medarbetare, i dom relationerna. Det ndmns valdigt lite om den publika
kontakten och sa, utan dar tror jag mer det ligger i den professionella hallningen, hos i vart
fall bibliotekarierna da. [...] | kommunfullmaktigas mal, som styr alla kommunala
verksamheter i [...], sa finns det ett mal som géller lika behandling, och om det malet hade
skarpts nar det géller jamstalldhet sa tror jag vi sjalvklart hade varit tvungna att bli tydligare
i det vi gor.

Frank sager att han saknar ett politiskt engagemang nér det galler vilken vég biblioteket
ska ga och att politikerna borde visa vilken typ av bibliotek de vill ha i sin stadsdel. Han
sager att detta kan vara en foljd av att politikerna anser att biblioteket ar en sa pass
sjalvgaende institution med ett ”duktighetssyndrom”. Darmed inte sagt att Frank tycker
att de bor detaljstyra verksamheten. Nar kommunen har antagit en biblioteksplan kanske
Frank inte langre kommer att uppleva ett lika stort oengagemang fran politikernas sida.
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Aven Ulrika har en asikt i fragan:

Ulrika: Assa styrdokumenten, det kanns som att, jag tycker att de kanns valdigt klena
liksom nar det galler just de har fragorna sa jag kanner inte att man far nagon riktig skjuts.
Sa att man kanner att det har ar jatteviktigt, det har ska vi jobba med. [...] Det skulle nog
vara om det kom mer uppifran sa dar att det ar har nagot vi ska prioritera nu. Fran
stadsdelnamnden eller forvaltningen da. For ibland kan man vara sa har lite oklar éver vad
ska vi gora egentligen, vad forvéantas av oss. [...] Men ibland hade det varit bra kanske om
man sétter ute en lite modigare kurs s& vet man vad man har att jobba mot.

I Ulrikas biblioteks kommunbudget framhavs vikten av att synliggora ojamlika
kdnsmaonster i syfte att kunna utveckla moéjligheter for att forandra dem. Eftersom nu
styrdokumenten upplevs som lite ”klena” skulle det kanske vara till férdel att
genomfdra en undersokning pa biblioteket just for att synliggdra eventuella
konsmonster. Detta biblioteks viktigaste styrdokument &r trots allt tydligt ndr det galler
detta mal.

6.3.2 Informanternas instéllning till att bedriva
jamstéalldhetsarbete riktat mot anvandare

| foljande avsnitt kommer vi att presentera samt analysera vara informanters instéallning
till att arbeta med jamstélldhet nér det galler bibliotekets anvéndare. Eftersom vi tror att
den personliga installningen bland personalen pa biblioteket paverkar om, i vilken
utstrackning och hur man arbetar med dessa fragor ar det av vikt att undersoka
informanternas egen attityd infor ett jamstalldhetsarbete. Okunskap bade bland personal
och samhallet i 6vrigt minimerar denna fragas giltighet och darmed
jamstélldhetsarbetet.

Under intervjuernas gang har vi forsokt urskilja vilken instéllning informanterna har
gentemot jamstalldhet och genus. Huruvida man anser att det ar en adekvat fraga for
biblioteket att arbeta med, och vilken syn man har pa genus, det vill sdiga om man ser pa
manligt och kvinnligt som sociala konstruktioner eller ur ett sérartsperspektiv, &r av
relevans for denna undersokning. Vi fragade till exempel om informanterna anser att
biblioteken bor arbeta med jamstélldhet riktat mot anvéndare och om de anser att
biblioteket kan spela nagon roll i arbetet for ett mer jamstallt samhélle.

Frank: Ja jag vill garna tro det, jag har ju varit bibliotekarie sa lange sa jag genomsyras av
de dar gamla folkbildningstraditionen eller tanke. Och det ar klart att om man pa biblioteket
ser alla typer av manniskor liksom va och tar del utav media som éppnar upp varlden, sé ar
det klart da tror jag att da kan man aven kanske ta till sig den typen av alltsa att man att
jamstalldhet kan komma omedvetet om du forstar hur jag tanker. Alltsa att man blir mer
tolerant gentemot sin omvarld etcetera osv. Det ar nagon sorts liksom idealiserad bild av
verksamheten, men den kan man val fa ha.

Har menar Frank pa att om ett jamstélldhetsperspektiv genomsyrar hela verksamheten
kommer det ocksa att fa effekt pa de manniskor som anvander sig av biblioteket, pa ett
omedvetet plan. Han uttrycker att en konsekvens av en sadan verksamhet kan vara en
mera tolerant installning mot omvarlden, d&ven om han sedan tar tillbaka detta lite
genom att s&ga att det ar en idealiserad bild av verkligheten. Franks installning verkar
vara att biblioteket kan ha en roll i arbetet for ett mer jamstallt samhaélle. Vi far inte
nagot riktigt svar pa om han anser att biblioteket bor arbeta med jamstélldhet, det
bibliotek han representerar bedriver trots allt inget uttalat jamstélldhetsarbete, och av det
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kan vi dra slutsatsen att det formodligen ror sig om en truism, och i verkligheten inte
prioriteras. Sonja uttalar sig pa ett liknande satt, hon menar att det inte ar nagot fel i att
bedriva jdmstalldhetsarbete, men att hon lutar sig mot bibliotekets demokratiska uppgift
och anser att jamstalldhetsaspekter ingar dar. Dock sager hon dven att det kanske i och
for sig inte racker, men hon ger uttryck for en viss osakerhet nar det galler hur ett sadant
arbete skulle ga till. Bade Frank och Sonja namner bibliotekets demokratiska grund och
folkbildningstradition som en slags anledning till att inte fokusera pa dessa fragor,
eftersom det redan finns med implicit i deras grundvérderingar. Vi anser dock att detta
inte racker, eftersom vi ser en fara i att dikotomin inte synliggors och att en konsekvens
aven blir att jamstalldhetsrelaterade fragor far sta at sidan for andra prioriteringar.

Sonja fortsétter ’[f]or jag menar biblioteket &r ju heller inget stélle dar man ska skriva
folk pa nasan och sa va, som ska ha en speciell politisk inriktning eller sa utan det ar ju
faktiskt sa att det ska spegla de behov som finns i samhéllet”. Hon séger att eftersom
jamstalldhetsfragan ar viktig i samhallet sa ar det ocksa en hogst adekvat fragestallning.
Hér indikerar Sonja att for att biblioteket ska integrera jamstalldhetsaspekter i sin
verksamhet ska det finnas ett behov i samhallet. Samtidigt som hon séger att
jamstalldhetsfragan ar viktig i samhéllet och darmed dven viktigt for biblioteket, sa
bedrivs dock inget sadant arbete i verksamheten. Informanten Anne &r av en annan asikt
nar det galler fragan om biblioteket kan spela nagon roll i arbetet for ett mer jamstallt
samhalle: ”Ah det ar lite att havda sig for mycket, det jaa, lite, ja vi far jobba pa vart och
sa far alla jobba pa det.” Om nu biblioteket inte skulle kunna spela nagon roll i denna
fraga borde det rimligtvis inte heller kunna géra nagon skillnad i arbetet for ett mer
demokratiskt samhélle.

Mariannes installning till att integrera jamstélldhetsaspekter i den anvéndarorienterade
verksamheten verkar avgorande av det faktum att hon inte ser det som ett primart
problem och att hon inte vet hur det skulle utforas:

Marianne: Och det &r ju besdkarnas behov som styr verksamheten, helt enkelt... och déar
handlar det ju om... Sa nét aktivt jamstalldhetsarbete det kan jag inte pasta att vi bedriver.
Och jag vet inte riktigt hur man skulle gora det heller kan jag séaga. Det gar sakert men jag,
jag... Vi resonerar inte utifran dom termerna [...] Intervjuaren: Ser ni nagra hinder for att
man skulle genomfora ett jamstalldhetsarbete? Marianne: N&, men fragan ar, hur menar du
da? Vad, hur, hur skulle det se ut alltsd? For mig eh, ja jag... na det ar klart att det inte kan
finnas nagra hinder, frdgan &r vad man gor och vad, vad resultatet, skillnaden blir va. Det ar
det jag undrar &ver.

Marianne visar en viss skepticism till i vilket syfte ett jamstélldhetsarbete skulle utféras
och vad det skulle tjana till, vilket kan vara forstaeligt om man anser att det inte ar ett
problem. Hon &r den enda som uttrycker detta, dock ar hennes osakerhet infor hur ett
sadant arbete skulle utféras representativ for majoriteten av vara informanter. Den som
skiljer sig lite i denna fraga ar Ulrika som har funderar 6ver vad jamstalldhet &r och hur
man kan arbeta med det:

Ulrika: Men det ar ju liksom det &r vad &r jamstélldhet, &r det att lyfta fram tjejerna eller
killar och tjejer ska pa ett schysst satt interagera eller ar det att ifrdgasitta mansrollen. Man
kan ju fundera pd, ofta blir det ju som det blivit med barnbocker nu att det kommer starka
tjejer. Ja det ar ju jattebra men varfor ska tjejer alltid vara starka och varfor ska de ta hand
om jdmstélldheten, vad gor killarna liksom.
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Vad jamstélldhet ska definieras som ar forstas beroende av uttolkarens ideologiska
synsétt. Det blir viktigt att definiera en gemensam vérdegrund om biblioteket ska kunna
bedriva ett uttalat jamstélldhetsarbete. Som Ulrika sager sa kan man se pa jamstalldhet
pa olika satt. De strategier som Ulmanen tar upp, sarart och integration, likhet och
integration, sérart och segregation samt likhet och segregation, ar utformade efter olika
satt att se pa genus, och far aven olika resultat och konsekvenser for verksamheten.

6.3.3 Andra prioriteringar

Bibliotekslagen trycker pa de skyldigheter som folkbiblioteken har och att det &r viktigt
att prioritera vissa samhallsgrupper. De som namns i paragraf atta och nio ar bland
annat invandrare, barn och unga samt funktionshindrade. Vi ville underséka om dessa
uttalade mal paverkade bibliotekens verksamhet. Majligen gor dessa prioriteringar att
man inte kanner sig ndédgad eller att man kanske inte har mojlighet att arbeta aktivt med
just jamstalldhet och anvandare. Sonja uttrycker sig sahar "[a]lltsa nar vi har, som ligger
i vara mal fran politiken sa att saga, det ar ju barn och unga, det &r
uppsokandeverksamhet och sen &r det ju ocksa det har med mangfaldsfragor.
Jamstalldhet har inte varit uppe sa pa tapeten pa det sattet. [...]”. Prioriteringen av de
grupper som namns i lagen &r synlig hos alla vara informanter och Sonjas svar kan ses
som representativt for detta. Det star aven i bibliotekslagen att folkbiblioteken ska vara
tillgangliga for alla. Ulrika namner att det kan bli problematiskt nar man har som mal att
na ut till alla. En mojlig konsekvens ar att de individer och grupper som har sarskilda
behov kanske hamnar i skymundan och gléms bort.

Ulrika: Det kianns som om vi gor lite av allt s&. Det kanske &r lite trakigt. Det ar liksom
ingen som brinner for nagot, driver nagot visst. Sa kanske det ar pa vissa bibliotek. Om
man har mycket besckare fran andra lander kan man ta in mycket utlandska bocker,
lasprojekt och sa och man verkligen har nagonting att kampa for.

Om biblioteken inte utfér nagon undersokning for att ta reda pa vilka behov som
anvandarna verkligen har blir det forstas svart att arbeta for att tillgodose och méta dem.
Ett satt for biblioteken att understka detta skulle kunna vara att anvanda sig av 3R —
metoden, som namndes i kapitlet om tidigare forskning. En strategi for att bryta
genussystemets starka position ar att uppmarksamma och belysa de varderingar och
normer som rader samt bli medveten om konskillnader och vad de beror pa. Eftersom
det finns bade statistik och en medvetenhet hos vara informanter som visar pa skillnader
mellan kénen nar det kommer till biblioteksvanor kan det ses som ett relevant problem.
3R — metoden &r darfor, i var mening, ett mycket anvandbart verktyg for biblioteken om
de vill utvérdera sin verksamhet och ldgga an ett jamstalldhetsperspektiv. Citatet av
Ulrika indikerar &ven att personliga intressen bland bibliotekarierna kan styra de
prioriteringar som gors i verksamheten. P& Evas bibliotek arbetar man med en mer
specifik malgrupp i sikte:

Eva: Ja vi ar ju mycket tydligare nar det géller vissa jamlikhetsaspekter dé t ex, nar det
galler dom av vara anvandare, och icke-anvandare eller annu icke-anvandare som talar ett
annat sprak an svenska. Det ar mycket tydligare i miljon, att vi signalerar till dom ocksg,
har har vi bocker pa ditt sprak, t ex, har har vi en poesiupplasning, nu har vi en persisk
poesidag en sondag eller nat sant dar. [...] Sa vi ar nog tydligare i vissa fragor kanske, nar
det géller hela jamlikhetsspektrat. Intervjuaren: Vad tror du att det beror pa?

Eva: Jag tror att det mer handlar om mél och uppdrag, kanske. Att det har, vi har ju inte ett
lika tydligt mal nar det galler det, och det kan ju méjligen bero pé att man inte uppfattar det
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som lika problematiskt. Daremot, genusfragorna i stort har ju varit valdigt omskrivna och
da blir det ju mera kanske just jamstalldhetsdelen i det hela. Sa att, na svart att sdga.

Har blir det tydligt att anvandare med ett annat modersmal an svenska &r en prioriterad
grupp, vilket stammer val 6verrens med vad som star skrivet i bibliotekslagen. Enligt
Eva sjélv beror dessa prioriteringar pa de mal och uppdrag som biblioteken har och att
genus- och jamstalldhetsfragor kanske inte ses som ett problem inom bibliotekssfaren.
Dérav namns det inte heller som ett problemomrade som bor uppmarksammas i
bibliotekslagen . I Unescos Folkbiblioteksmanifest namns daremot att folkbiblioteket &r
till for alla oberoende av till exempel kon.”® Aven om biblioteket rent fysiskt kan ses
som tillgangligt fér bade man och kvinnor kan det finnas strukturer som gor att deras
behov inte tillgodoses pa samma satt eller att en del man inte besoker biblioteket i
samma utstrackning eftersom det forknippas med nagot kvinnligt, och kan darfor
uppfattas som mindre vért i den manliga hierarkin.

6.4 Det jamstallda biblioteket

Vi fragade vara informanter hur de forestaller sig att ett jamstallt bibliotek skulle kunna
se ut i den basta av varldar. Avsikten med att stalla denna fraga var att vi ville komma at
informanternas syn pa jamstalldhet och vad de forestaller sig att de har att arbeta mot
for mal. Resultatet har dven gett oss en klarare insyn i vad vara informanter anser vara
ojamstallt i dagslaget inom bibliotekssfaren. Informanterna tenderar att involvera andra
anvandargrupper i visionen om ett jamstallt bibliotek. Detta &r ett frekvent
aterkommande problem under intervjuerna, efter atskilliga paminnelser om att vi enbart
ar intresserade av jamstalldhet mellan kvinnor och mén blandar de anda samman
begreppet jamlikhet och jamstélldhet. Informanterna forestéller sig till stor del att ett
jamstéllt bibliotek attraherar och anvénds av alla i samhéllet, och att alla kdnner sig
valkomna och hittar ndgot intressant pa biblioteket. Eva forklarar att "Ett jamstallt
bibliotek skulle se ut sa har att en ung man i nan férort som kommer in pa sitt bibliotek
skulle genast saga sa har att Yes! Det har dr nagot for mig.” Detta kan ses som ett
tydligt exempel pa att jamstalldhetsfragan pa biblioteket blir nagot omvand mot vad den
traditionellt brukar handla om, ndmligen kvinnors underordning.

Nagra av informanterna involverar dven personalstyrkan i sina svar. | forlangningen
tanker man sig att en jamn konsfordelning bland personalen ger effekt pa de som
besoker biblioteket. Endast en av informanterna, Ulrika, visar pa att jamstalldhet inte
bara behover handla om att fa in lika manga man som kvinnor pa biblioteket, hon
forsoker se bortom ett biologistiskt tdnkande:

Ulrika: Ja hm. For ar det tillrackligt jamstallt, s har queer, sa skulle det ju inte spela nagon
roll alls vilket kon man har. D4 flyter ju allt ihop mellan kvinnor och man s va. Alla skulle
Iana allting bara pa grund av personligt intresse och inte kén. Da kanske man inte ens
behover ha nagra Ohj-bocker for da behdver man inte ens reflektera liksom. Det skulle vara
en blandning, bi- och transpersoner osv. man skulle inte ens veta vem som var vem. Det
kanske ar lite val langt fram i tiden. Men mer blandat sklart och s maste det vara man
som inte tar for sig s& mycket sa kvinnorna hamnar i underlage. Mer den sortens
arrangemang och kanske mer mot barnen. [...] Och &ven att anvandarna tycker att det kénns
schysst, typ ah vad bra. Sa att man inte pafor nagot som vi tycker ar 6nskvart.
Formyndarrollen &r man ju ocksa lite radd for s, det har ska ni gilla osv.

® UNESCO 1994. UNESCO Public Library Manifesto. UNESCO. [2008-04-22]
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Att man som biblioteksanvéndare inte skulle begrénsas av sitt kon utan se mojligheter
att 1ana vad man vill utifran personliga intressen kan ses som ett progressivt ideal, och
Ulrika uttrycker har en vision om hur samhéllet skulle kunna se ut utan den radande
genusordningen. Dock uttrycker hon en rédsla for att biblioteket ska agera som en
moralisk pekpinne. Men det kanske handlar om just det faktum att jamstélldhet och
genus fortfarande kan anses som lite provokativa i vissa sammanhang. Att till exempel
ifragasatta den manliga normen &r inte alltid sa valkommet i ett samhalle som praglas av
ett genussystem som varderar man hogre och dar dikotomin ar stark eller déar de
osynliga genuskontrakten reglerar hur man kan uppfatta denna ordning.
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7 Diskussion

Syftet med denna uppsats har varit att undersdka hur ett mindre antal folkbibliotek
integrerar jamstalldhetsaspekter i sin anvandarorienterade verksamhet. Vi har utgatt fran
genusteori, feministisk forskning och mansforskning och studerat de reglerande
styrdokumenten for att na vissa slutsatser. Detta har gjorts med hjalp av foljande
fragestallningar och i det har kapitlet kommer vi att diskutera vara slutsatser utifran
dem.

Hur integreras jamstélldhetsaspekter i bibliotekets anvéandarorienterade
verksamhet?

Inget av de bibliotek som vi undersokt i denna studie bedriver nagot aktivt eller uttalat
arbete for att integrera jamstalldhetsaspekter i sin utatriktade verksamhet. Resultaten
visar dock att de sager att ett jamstalldhetsperspektiv finns med pa ett outtalat plan nar
de planerar sin verksamhet. Majoriteten menar att eftersom de pa biblioteket vander sig
till alla sa finns &ven ett genusperspektiv inkorporerat i deras verksamhet. Exempel pa
hur jamstélldhetsaspekter integreras ar framst vid inkdp och urval av media och vid
planeringen av programverksamheten.

Som vara resultat visar handlar deras forsok till att integrera jamstélldhet pa biblioteket
om att fa en jamn konsférdelning bland personalen och tilltala bade kvinnor och méan
och darmed locka fler manliga besokare till biblioteket. Dessa atgarder handlar om en
kvantitativ aspekt av jamstalldhet och visar aven pa att en slags konsrollsbevarande
diskurs’” r&der inom de undersékta biblioteken. En slutsats som man kan dra av detta &r
att om man i sitt arbete utgar fran en konsrollshevarande diskurs och anser att man och
kvinnor dr vasensskilda sa ar det inte ett problem att det existerar skillnader i méans och
kvinnors biblioteksvanor, och det behdvs darfor inga atgarder for att andra detta da det
ar helt naturligt.

Finns det jamstalldhetsrelaterade problem och vilka kan i sa fall urskiljas?

Det primara jamstalldhetsproblemet, som vara informanter identifierar, ar att man ar en
underrepresenterad anvandargrupp pa biblioteket. Vi staller oss lite skeptiska till om de
verkligen anser att detta &r ett jAmstéalldhetsproblem eller om det handlar om en 6nskan
att na ut till alla mojliga anvandare, som det namns i bibliotekslagen. Nér vi fragar vara
informanter om de urskiljt nagra problem namner de att méns behov kanske inte
tillgodoses eftersom personalgruppen framst bestar av kvinnor, och de som kvinnor kan
inte férutse vad som tilltalar mén och &r ”"manliga” intressen, utan att ta till stereotypa
forestallningar. Det finns hos informanterna aven en viss medvetenhet nar det géller
bibliotekets miljo och hylluppstallning. Nagra av dem uttrycker att de misstanker att
biblioteket kan uppfattas som en ”kvinnlig” miljé och att det ddarmed kan skrdmma bort
manliga besokare. En anledning till att det skulle kunna vara sa ar den hegemoniska
manlighetens ideal sa som Connell uttrycker det.

Ett annat problem som vi kan urskilja, &ven om det inte ndmns i det sammanhanget av
vara informanter, &r just de skillnader som finns mellan mén och kvinnor som
biblioteksanvéandare. Forutom att dessa skillnader visar pa ett storre, samhalleligt

" Se Kristianssons och Stenbergs uppsats fran 2006 om jamstalldhetsdiskurser.
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problem, vilket i sin tur paverkar biblioteken och anvéandarna, och ar ett problem i sig,
anser vi ocksa att det ar ett problem att vara informanter inte faster nagon vikt vid det.
Eftersom de inte arbetar for att motverka eller utjdmna skillnaderna riskeras stereotypa
beteenden och kénsmdonster att reproduceras och dikotomin riskerar i sin tur att
forstarka den manliga hierarkin. Det faktum att mén och kvinnor gor olika saker pa
biblioteket och har olika intressen &r i sin tur sociala konstruktioner som det kan vara
svart att andra pa inom biblioteket utan att det sker en forandring av traditionella
kdnsmonster i samhallet. Hirdmans teorier om genuskontrakten som forestéliningar om
vad som ar manligt och kvinnligt och reglerar vad som ér tillatet for respektive kon att
gora, saga eller intressera sig for kan vara en forklaring till varfér skillnaderna inte
ifragasatts. Genuskontrakten ar “osynliga” och kan vara 6msesidiga for bade kvinnor
och man. Vi tror att det finns en fara i att biblioteken inte problematiserar vad dessa
skillnader kan bero pa, till exempel genom att géra undersokningar och utvérderingar,
eftersom vissa gruppers behov da riskerar att inte bli tillgodosedda.

Vilka faktorer paverkar bibliotekens arbete med jamstalldhet?

De faktorer som till stor del paverkar bibliotekens eventuella arbete med att integrera ett
jamstélldhetsperspektiv ar framst de styrande dokument som reglerar bibliotekens
verksamhet. De lagar som vi presenterade i kapitel 5, Folkbibliotek och jamstalldhet, till
exempel Bibliotekslagen och Jamstélldhetslagen, verkar mest agera som relativt breda
riktlinjer for de undersokta biblioteken. Till bibliotekens forsvar star det dock inte
uttryckligen nagonstans i dessa lagar att biblioteken ska fokusera pa jamstalldhet nar det
galler sina anvandare. Inte heller star det ndgonstans att ett genusperspektiv ska laggas
an pa verksamheten. Men Unescos Folkbiblioteksmanifest och kommunernas olika
budgetar ger tydliga indikationer pa att ett jamstalldhets- och genusperspektiv ska
integreras i all verksamhet, samt att det ar viktiga fragor att uppmérksamma och arbeta
med. Dessutom namns i vissa av budgetarna vikten av att personalen inhdmtar kunskap
om detta dmne. Det finns dven forslag pa olika metoder att gora detta, bland annat 3-R
metoden och Jamstélldhetsintegrering, samt exempel att hamta inspiration ifran.
Informanterna uttrycker ett behov av tydliga riktlinjer fran de styrande dokumenten och
politikerna. Vi kan halla med om att det definitivt borde finnas en paragraf i
Bibliotekslagen som reglerar detta och som hjalper biblioteken att forsta vikten av att
integrera ett jamstélldhetsperspektiv i biblioteksverksamheten och hur det har skulle
kunna ga till. Dock anser vi att de dokument som i dagslaget uttrycker vikten av ett
jamstalldhetsperspektiv borde ha storre genomslagskraft hos biblioteken. Vi fragar oss
om det i mangt och mycket handlar om en okunskap och ett ointresse bland vara
informanter vad galler de styrande dokumenten och jamstalldhetsfragor.

En annan faktor som spelar in ar prioriteringen av sarskilda grupper i samhallet dar kén
inte specifikt ingdr. Dessa ar bland annat barn och unga, invandrare och
funktionshindrade. Men dessa grupper drabbas lika mycket av genussystemet och &r
forstas inte konslosa. Vi menar inte att dessa prioriteringar ar felaktiga pa nagot sétt,
men det kan finnas fler grupper som bor prioriteras. Det ena utesluter inte det andra. |
bibliotekens prioritering av dessa grupper nar de planerar sin verksamhet, kan man se
vilken genomslagskraft Bibliotekslagens attonde och nionde paragraf har. Detta faktum
ger anda hopp om att ett tillagg i lagen géllande vikten av ett genusperspektiv skulle fa
stor verkan. En annan sak som paverkar bibliotekens arbete med jamstélldhet &r vilken
installning de enskilda bibliotekarierna har angaende denna fraga. Om ett personligt
intresse gallande genusfragor finns hos bibliotekarien kan det paverka om man aktivt
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forsoker bedriva ett jamstalldhetsarbete. Om de inte anser att man bor integrera
jamstalldhetsaspekter i verksamheten, eller att det inte finns nagra
jamstalldhetsrelaterade problem, sa paverkas forstas aven om och hur man bedriver ett
sadant arbete. En diskussion om informanternas installningar féljer under nasta fraga.

Vilken installning har svenska folkbibliotek till att integrera ett
jamstalldhetsperspektiv i sin anvandarorienterade verksamhet?

For det forsta verkar det finnas en stor okunskap och omedvetenhet om genus och
informanterna ser inte heller nagra direkta jamstalldhetsrelaterade problem pa
biblioteket. Detta gor att deras installning ar att det inte ar sérskilt nédvandigt att belysa
dessa fragor. Dessutom ser man inte hur ett sddant arbete skulle kunna se ut i praktiken
och nagra informanter uttryckte dven att de inte sdg nagon mening med det, eller vad
resultatet skulle kunna bli. Genus och jamstélldhet tenderar &ven att finnas med som en
truism i de varderingar som biblioteket star for. Man séager sig tycka att det ar en viktig
fraga, men man arbetar vanligtvis inte med den. Dessutom finns det en mojlighet att
dessa aspekter aktualiserades hos vara informanter i och med vara intervjuer. Ett vanligt
bemotande som vi fick ndr vi kom till intervjuerna var att informanterna uttryckte att de
inte vanligtvis brukar géra sa mycket inom detta omrade men att de borjat tanka lite mer
pa det efter att vi bokat in intervjun och skickat ett mail med information om dmnet. De
papekade att fragorna var intressanta och att de vid eftertanke kanske anda arbetade lite
med att integrera jdmstalldhet i sin verksamhet. Dock visade det sig att det som de
ansag kanske kunde vara ett jamstéalldhetsarbete nog egentligen inte handlade sa mycket
om just jamstalldhet. Detta tror vi kan handla om en omedvetenhet och att
informanterna latt blandar ihop jamstalldhet mellan kvinnor och mén med den bredare
termen jdmlikhet, eftersom det arbete som informanterna ndmnde oftast handlade om
andra underrepresenterade grupper. Vi tror att denna tendens att blanda ihop begreppen
kan fa som konsekvens att vissa aspekter gloms bort och i detta fall kanske
jamstalldhetsfragan.

Biblioteket ska ses som en politiskt obunden och neutral institution och ska samtidigt
framja demokrati i samhallet. Nagra av vara informanter har uttryckt en radsla for att
skriva folk pa nasan och agera som moralisk véagvisare. Genusfragor kan ibland ses som
ganska provokativa i samhéallsdebatten. Att da belysa dessa fragor kan ses som ett
stallningstagande fran bibliotekets sida och man &r radd for att patvinga anvandarna
specifika varderingar.

Hur problematiseras genus och jamstalldhet pa de undersokta biblioteken?

Informanterna verkar till stor del utga fran en sarartsideologisk syn pa kon. Detta marks
bland annat genom att de & medvetna om skillnader mellan vad man och kvinnor gor pa
biblioteket men de véljer att inte problematisera dem och de verkar anse att det ar fullt
naturligt. Informanten Ulrika dr den enda som inte ger uttryck for att dela en
sérartsideologi. Flera av de andra informanterna uttrycker vid ett flertal tillfallen att det
ar svart som en kvinnlig bibliotekarie att planera verksamhet som riktar sig mot manliga
besokare. Som Maud uttrycker sig sa blir det bara "[j]attefanigt nar kvinnor sitter och
ska tédnka ut vad som ska locka mén. Det blir en massa 6l och TV-kvall.” Detta ar ett
tydligt exempel pa hur stark dikotomin ar och Maud utgar har fran att kvinnor och man
ar olika och darfor inte kan forsta varandra.
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En viktig slutsats som vi kan dra nar det géller denna fragestéllning &r att genus och
jamstalldhet inte verkar problematiseras éver huvud taget pa de undersokta biblioteken.
Det enda undantaget ar Ulrika, som till viss del verkar ha en medvetenhet och en vilja
att problematisera genus och vad jamstalldhet gar ut pa, &ven om hon inte genomfor det
i nagon storre utstrackning nar det kommer till bibliotekets anvandarorienterade
verksamhet.

7.1 Avslutande reflektioner

Inledningsvis nérde vi en forhoppning om att biblioteken arbetade aktivt med att
integrera jamstalldhetsaspekter i den utatriktade verksamheten. Vi trodde att vi skulle fa
mycket mer utforliga svar pa vara fragor och exempel pa hur sadant arbete genomfors.
Att de undersokta biblioteken inte alls verkar arbeta med dessa fragor och att det
existerar en sadan omedvetenhet om genusproblematiken och relevansen av att arbeta
utifran ett jamstalldhetsperspektiv forvanade oss. Inledningsvis trodde vi att de nagot
negativa resultat som framkom vid var B-uppsats inte skulle upprepas vid en storre
studie som denna, men det verkar som att dessa resultat & mer vanliga &h man kan tro.
Var férhoppning ar att denna studie har fatt upp vara informanters 6gon for vikten av att
forsta och problematisera genusstrukturer och traditionella konsmonster, som aven
genomsyrar biblioteket. Vi hoppas att de i framtiden kommer att satta sig in i dessa
fragor och utveckla metoder for att integrera jamstalldhet i verksamheten. En
forutsattning for att gora detta ar att varje bibliotek genomfor undersokningar for att ta
reda pa i forsta hand vilka skillnader i biblioteksbeteende som finns hos deras besckare,
samt utrona vilka specifika behov olika grupper har och forst darefter tror vi att arbetet
med genus och jamstalldhet kan pabodrjas. Det ar i sammanhanget dven av vikt att
personalen utbildar sig i dessa fragor och blir medvetna om dem. Forst nar man far
kunskapen och belyser problemen kan man bli medveten om vilka konsekvenser till
exempel genusstrukturer kan fa i verksamheten.

Vi vill ta tillfallet i akt att séga att det forstas inte ar sakert att de asikter som uttrycks av
vara informanter sager allt om vad de egentligen anser eller gor nar det galler
jamstélldhet och genus. Det a&r mycket mgjligt att de kan ha glémt vissa detaljer eller att
vi kanske har tolkat dem fel. Men det de faktiskt uttrycker i intervjuerna pekar dnda pa
att de &r relativt omedvetna om dessa fragor och att de inte arbetar med dem i nagon
storre utstrackning.

7.2 Forslag pa vidare forskning

Efter arbetet med denna uppsats har vi kommit fram till nagra omraden som skulle vara
av intresse att studera ytterligare. Ett relevant bidrag till forskningen skulle kunna vara
att genomfora en anvandarstudie dar man fokuserar pa vad ett jamstalldhetsintegrerat
bibliotek skulle kunna betyda for anvandarna och vilka effekter det skulle ge. Man
skulle &ven kunna undersoka varfor icke-anvandare inte kommer till biblioteket och
lagga an ett genusperspektiv pa det. Det kan vara sa att intresset for genus och
jamstélldhet skiljer sig mellan generationerna och att nar den yngre generationen
ersatter den dldre som bibliotekspersonal kanske dessa fragor kommer att tas upp. Ett
tecken pa detta &r att den yngsta av vara informanter, Ulrika, var den som var mest
insatt i dessa fragor. Darfor skulle det vara intressant att anlagga ett aldersperspektiv pa
en liknande studie. En annan relevant studie skulle kunna fokusera pa hur man faktiskt
kan arbeta med att integrera jamstalldhetsaspekter i den anvandarorienterade
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verksamheten. Vi ville till en borjan bland annat ta reda pa vilka metoder som kan
anvandas i ett sadant arbete, men da galler det forstas att biblioteken i fraga verkligen

utfor ett sadant. Darfor skulle det vara intressant att studera bibliotek med ett uttalat
jamstalldhetsperspektiv i sin verksamhet.
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Sammanfattning

Sverige ses ofta som ett av varldens mest jamstallda lander och har kommit relativt
langt inom vissa omraden. Trots detta genomsyras vart samhélle av genusstrukturer och
stereotypa konsmonster som kan fa olika konsekvenser. En av de svenska
folkbibliotekens priméra uppgifter &r att framja ett demokratiskt samhalle. Genom dess
samhaélleliga ansvar och utatriktade verksamhet har det alltsa en viss skyldighet
gentemot allmanheten. Statistik visar att det existerar skillnader mellan méans och
kvinnors biblioteksbeteende och vi h&vdar att dessa kdnsmdonster hdnger samman med
de strukturer i samhallet som bygger pa en uppdelning mellan manligt och kvinnligt, dar
det manliga vérderas hdgre &n det kvinnliga. Kénsproblematiken tenderar att se lite
omvénd ut inom biblioteksvarlden eftersom biblioteket kan ses som en kvinnlig sfar.

Syftet med uppsatsen var att undersoka hur svenska folkbibliotek integrerar
jamstalldhetsaspekter i sin anvandarorienterade verksamhet. For att studera detta
formulerades ett antal fragestallningar. Dessa var: Hur integreras jamstélldhetsaspekter
I bibliotekets anvandarorienterade verksamhet? Vilka jamstalldhetsrelaterade problem
kan urskiljas? Vilka faktorer paverkar bibliotekens arbete med jamstalldhet? Vilken
instélining har svenska folkbibliotek till att integrera ett jamstélldhetsperspektiv i sin
anvandarorienterade verksamhet? Hur problematiseras genus och jamstalldhet pa de
undersokta biblioteken?

Vara teoretiska utgangspunkter var teorier om genussystemet och strategier for att
framja jamstalldhet samt mansforskning. Forst och framst presenterades genussystemet
enligt Yvonne Hirdman. Hirdman beskriver att genussystemet ar uppbyggt enligt tva
logiker; dikotomin och hierarkin. Dikotomin avser sarskiljandet mellan vad som &r
manligt och vad som ar kvinnligt och att de tva aldrig bor blandas. Hierarkin syftar till
den manliga normen och att man vérderas hdgre &n kvinnor i genussystemet. Petra
Ulmanen utgar fran Hirdman i sin analys av olika strategier for att framja jamstalldhet i
fritidsverksamhet. Hon identifierar ett flertal strategier som utgar fran olika ideologier,
vilka vi bland annat har anvént oss av som teoretisk grund. En kort forklaring av olika
satt att se pa kon gavs; essentialism och konstruktivism. En del av dagens
genusvetenskapliga forskning riktar in sig pa vad som kallas mansforskning. Detta
innebdr forskning om hur man drabbas av patriarkatet och olika former av "manlighet”.
Robert W. Connell dr en av de frdmsta inom denna typ av forskning och han beskriver
nagot som han kallar den manliga hegemonin, dar han visar olika typer av manliga
ideal och hur de placerar in manniskor i en manlig hierarki.

Insamlandet av empirin gick till pa sa satt att vi kontaktade ett antal folkbibliotek for att
hitta informanter, darefter utfordes sex stycken kvalitativa intervjuer med framst
chefsbibliotekarier. Infor intervjuerna gavs information om dmnet samt definitioner av
vissa centrala begrepp, sa som jamstalldhet, i syfte att undvika missforstand. For att
skapa en bredare forstaelsegrund sammanstélldes forskning som kan knytas an till vart
amne och en genomgang av relevant litteratur. Det har inte forskats om detta amne i
nagon storre utstrackning, den forskning som vi fann bestod framst av
magisteruppsatser vid biblioteks- och informationsutbildningar. Den tidigare
forskningen organiserades under fyra olika teman. Dessa var: anvandarstudier ur ett
genusperspektiv, bibliotek och jamstalldhet, barnbiblioteksverksamhet och genus samt
lasning ur ett genusperspektiv. | uppsatsen skapades ett kapitel dér vi skrev om
folkbibliotekens uppgift och skyldigheter. Dar presenterades bland annat
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bibliotekslagen, Unescos folkbiblioteksmanifest, jamstalldhetslagen samt en metod for
att arbeta med jamstélldhet i olika verksamheter. Vi tog har &ven upp styrdokument
som reglerar de undersokta bibliotekens verksamhet, ndmligen kommunernas budget.

Resultatet av vara intervjuer och det insamlade materialet delades upp i olika teman:
Jamstéalldhetsarbete, Jamstalldhetsrelaterade problem, Faktorer som paverkar och Det
jamstéllda biblioteket, som &ven hade underrubriker. Under dessa teman presenterades
och analyserades det empiriska materialet utifran var teori och den tidigare forskningen,
samt styrdokumenten. Resultaten visade att de undersokta biblioteken inte bedriver
nagot jamstalldhetsarbete eller integrerar jamstalldhetsaspekter i sin
anvandarorienterade verksamhet i nagon storre utstrackning. Informanterna ansag dock
att de hade ett slags jamstalldhetsperspektiv med sig i tankarna nar de planerade sin
verksamhet. Vi fann olika faktorer som var anledningar till detta. Bland annat sags
skillnader mellan konens biblioteksbeteende inte som ett jamstalldhetsrelaterat problem.
Vara informanter ansag att de styrande dokumenten var for ospecifika i sina mal och
dessutom prioriterades andra aspekter i verksamheten. En del uttryckte dven att de inte
visste hur ett sadant arbete skulle genomforas och vad det skulle kunna resultera i.
Majoriteten av informanterna utgick ifran en sérartsbiologi. De forsok som de gjorde i
"jamstalldhetens namn” utgick ofta fran att man och kvinnor ar vasensskilda. Det som
ansags vara ett jamstalldhetsrelaterat problem var i de flesta fallen att méan som grupp ar
underrepresenterade pa biblioteket och informanterna ansag att det kunde behovas
anstrdngningar for att locka manliga besokare.

De slutsatser som vi kunde dra av var undersokning var att informanterna inte ser nagra
jamstalldhetsrelaterade problem pa biblioteket, att de & omedvetna om hur
genussystemet paverkar biblioteket och att de darfor inte forsoker integrera
jamstalldhetsaspekter i sin verksamhet. De behover tydligare riktlinjer fran dvre
instanser. Om de styrande dokumenten hade varit tydligare i sina mal rérande
jamstalldhet och utatriktad verksamhet hade de kanske prioriterat det. Efter att vi
studerat kommunernas budgetar kunde vi dock se att jamstélldhet och genus ndmndes
vid flera tillfallen som nagot relevant och viktigt att arbeta med. Darav kan man dra
slutsatsen att vara informanter uppvisar en viss nonchalans och ett ointresse rérande
styrdokumenten, i alla fall nar det kommer till dessa fragor. Slutligen presenterade vi
forslag pa amnen for vidare forskning, till exempel anvandarundersokningar som
fokuserar pa hur anvandare upplever biblioteket ur ett genus- och
jamstélldhetsperspektiv.
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Bilaga 1
Intervjumall

1. Bedriver ni jamstéalldhetsarbete riktat mot anvandare pa ert bibliotek?
Om JA:

— Inom vilka omraden har ni arbetat/arbetar ni med jamstélldhet?

— Nagra sarskilda omraden som prioriteras?

— Vilka metoder anvénds? Vad innebdr detta arbete?

— Vad anser ni att ett jamstalldhetsperspektiv skulle kunna innebdra vid inkop av
medier?

— Planerar ni att utveckla jamstélldhetsarbetet inom nagot sarskilt omrade?

— Finns det nagra aspekter av biblioteksarbetet dar det ar svarare eller lattare att
applicera ett jamstalldhetsperspektiv?

— Finns det nagra hinder for att genomfora ett sddant arbete?

— Har ni, eller planerar ni, att utvardera jamstalldhetsarbetet?

— Har ni utbildat er personal i fragor rérande genus och jamstalldhet?

2. Vilka ar anledningarna till att jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare
bedrivs pa ert bibliotek?

— Beror det pa eventuella styrdokument eller krav fran évre instanser?

— Vilka styrdokument reglerar ert jamstalldhetsarbete?

— Har ni upptéckt nagra speciella behov eller problem pa ert bibliotek?

— Om ja, hur upptéckte ni det?

— Har ni upptackt nagra skillnader i mans och kvinnors biblioteksanvandande pa ert
bibliotek?

— Har ni utsett nagon sarskild person eller arbetsgrupp ur personalen som sarskilt
ansvarar for jamstélldhetsarbetet?

— Finns det ett allmant genusperspektiv i verksamheten?

— Finns det nagra faktorer som skulle gora att ni arbetade mer med jamstalldhet riktat
mot anvéndare?

— Anser du att det ar ett viktigt uppdrag for folkbiblioteken att arbeta med detta aktivt?
— Tror du att biblioteket kan ha nagon roll i arbetet for ett mer jamstéllt samhélle?

— Har du nagra forslag pa hur man aktivt skulle kunna arbeta med dessa

fragor?

— Hur skulle ett jamstéllt bibliotek kunna se ut?

Om NEJ:
3. Varfor bedrivs inte jamstalldhetsarbete pa ert bibliotek?
— Ser ni nagra hinder for ett jamstalldhetsarbete riktat mot anvandare?
— Finns det nagra styrdokument for er verksamhet som namner att man ska arbeta med
jamstélldhet nér det galler anvandare?
— Har ni upptéckt nagra speciella behov eller problem pa ert bibliotek?
— Viljer ni att prioritera andra omraden pa ert bibliotek?
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— Har ni upptackt nagra skillnader i mans och kvinnors biblioteksanvandande pa ert
bibliotek?

— Om ja, hur upptackte ni det?

— Vad anser du vara det storsta skélet till att ni inte arbetar med jamstalldhet riktat mot
anvéndare?

— Vad anser ni att ett jamstalldhetsperspektiv skulle kunna innebdra vid inkop av
medier?

— Anser du att biblioteket bor arbeta med jamstalldhet nér det géller anvandare?

— Tror du att biblioteket kan ha nagon roll i arbetet for ett mer jamstéllt samhélle?
— Finns det nagra faktorer som skulle gora att ni arbetade mer med detta?

— Har du nagra forslag pa hur man aktivt skulle kunna arbeta med dessa fragor?

— Hur skulle ett jamstéllt bibliotek kunna se ut?
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Bilaga 2
Hej

Vi ar tva studenter vid Bibliotekshogskolan i Boras. Vi arbetar just nu med var
magisteruppsats och soker intervjupersoner. Amnet som vi undersoker ar
jamstélldhetsarbete riktat mot anvandare vid svenska folkbibliotek. Syftet med studien
ar att synliggora jamstalldhetsarbete och var forhoppning ar att detta arbete ska leda till
okad kunskap om hur man kan arbeta med jamstalldhet pa folkbibliotek och hur detta
arbete ska kunna utvecklas.

Vi ar intresserade av ert bibliotek oavsett om ni aktivt bedriver jamstéalldhetsarbete riktat
mot anvéandare eller ej. Intervjuerna &r tankta att 4ga rum nagon mellan vecka 10 och
vecka 14 och berédknas ta cirka 60 minuter. Intervjuerna &r i forsta hand tankta att
genomfdras med dig som bibliotekschef.

Vi hoppas att ni vill medverka i var undersékning. Vid intresse eller 6vriga fragor, var
vanlig kontakta oss via denna adress, sa hor vi av oss med mer information.

Vénliga halsningar
Anna Jonsson

Johanna Lindgren
Hogskolan i Boras
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Bilaga 3
Hej!

Vi skickar har lite mer information om var intervju kommer att handla om. Vi vill borja
med att tacka for att du vill medverka i var undersokning. Intervjun kommer att ta cirka
40-60 minuter och vi kommer att vara tva stycken som narvarar vi intervjun, en som
intervjuar och en som lyssnar och antecknar. Intervjun kommer att spelas in pa band.
Det ar bara vi tva, Anna och Johanna, som kommer att ha tillgang till det inspelade
materialet. Ur den fardiga uppsatsen kommer det inte att vara mojligt att utrona att du ar
en av intervjupersonerna. Du och det bibliotek du representerar kommer alltsa att vara
helt anonyma infor lasarna.

Intervjun &r en s.k. djupintervju vilket innebdr att vi ar inte kommer att forsoka
generalisera utifran det material som vi samlar in, vi ar intresserade av att skapa en
djupare forstaelse for amnet.

Du kommer ha mojlighet att 1&sa uppsatsen nér den ar fardigstalld, dock

inte paverka var analys av materialinsamlingen. Vi kommer till ditt bibliotek och
genomfor intervjun pa plats. Med det sagt sa kommer nedan lite mer information om
vad var undersokning handlar om.

Syftet med sjalva studien ar att understka svenska folkbiblioteks arbete med
jamstalldhet riktat mot anvandare. Vi vill undersoka om det bedrivs ett sddant arbete,
och i sa fall vilka metoder som anvands och varfor man bedriver jamstalldhetsarbete
riktat mot anvandare. Vi vill dven studera installningar mot att ett sadant arbete bedrivs.
Vi kommer &ven att fraga efter anledningar till att ett sddant arbete kanske inte bedrivs,
om sa ar fallet. Vilka svarigheter ser man med jamstalldhetsarbete, vilka problem har
man upptéackt och pa vilket satt forsoker man atgarda dessa? Har man upptackt nagra
jamstalldhetsrelaterade problem pa biblioteket? Vi vill alltsa forstd hur man arbetar mer
jamstélldhet, vilka installningar som finns, vad det finns for orsaker att arbeta med
jamstélldhet riktat mot anvandare respektive orsaker for att inte gora det.

| forlangningen &r var férhoppning att denna uppsats ska kunna leda till 6kad kunskap
om hur man kan arbeta med jamstalldhet pa folkbibliotek nar det galler anvandarna och
hur man kan utveckla detta arbete.

Hor garna av dig om du har nagra funderingar eller évriga fragor eller om det &r nagot
som é&r oklart.

An en gang, Tack for din medverkan!
Vénliga halsningar
Anna Jonsson

Johanna Lindgren
Hogskolan i Boras
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