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The aim of this paper is to study if implementation of a
school library management system called FreeLib has
created favourable conditions for the school librarians to
cooperate with other professions and become a more forward
working place.

I have studied relevant literature about school libraries,
organisation, digital libraries and documents that regulate
school and library activities today as well in the past. In
order to fulfil my purpose | have done a qualitative survey
with six school librarians from Swedish primary schools
with pupils at the age of 6 -16 years old. To identify
strengths, weaknesses, threats and opportunities | found in
the material | used a method called SWOT analysis.

According to this study the use of the digital FreeLib system
has developed a better teamwork between school librarians
at different schools. On the other hand the school librarians
have not used the opportunities to cooperate with teachers or
develop an organization chart. Consequently FreeLib has not
become a changing point for the school library. One
possible reason may be that the perception of school libraries
still shows a picture of a place where you just pick a book to
read in your classroom, which makes it more difficult to
highlight and develop the school librarians’ activities among
others.
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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

Ett skolbibliotek ar, som jag ser det, ett bibliotek i grundskolor och gymnasieskolor med
olika typer av litteratur, medier och information. Det ska tillfredsstélla elevernas och
lararnas behov for skolarbetet men ocksa stimulera lasutvecklingen och bidra till att
eleverna utvecklar sin formaga till att soka och anvanda information. Det kan ocksa
beskrivas som skolans kunskapsnav och naturliga métesplats, vilket Hell gor i sin bok
Utveckla skolbiblioteket. Tva uppdrag som genom forskningen brukar belysas som
viktiga for skolbiblioteket &r att dels ge eleverna mojlighet att utveckla sin formaga att
lasa, skriva och forsta texter samt att ge eleverna redskap for att forma sin egen kunskap
genom att vara kritiska och kunniga i informationsdkning (Hell 2008, s.8).

For att uppdraget i informationssdkning ska uppfyllas behdver skolan anvanda och dra
nytta av de olika kompetenser som finns inom yrkesgrupperna. Aven om lararens avsikt
ar att eleverna ska fa djupare forstaelse i uppgifterna, blir resultatet ofta att eleverna
letar efter de ratta svaren i informationen (Limberg 2002, s.89).

Inte heller bor skolans undervisning i informationssékning koncentrera sig pa vare sig
utrustning eller teknisk forstaelse. Den bor istéllet utveckla elevernas formaga till
kritiskt tankande sa att eleverna forstar sammanhanget av det material de far ut av sin
informationssokning (Limberg 2006, s.26).

Hur det kan se ut i praktiken gar att lasa i den totalstudie av skolbiblioteken (med 6078
grundskole- och gymnasieenheter) som ansvarig myndighet Kulturradet gjorde 2008 via
en webbenkat, som sedan ocksa kompletterades med telefonintervjuer. Resultatet visade
att 67 % av dessa skolor hade nagon form av skolbibliotek och att 250 000 elever runt
om i landet darfor stod utan skolbibliotek. Skolbibliotekspersonal fanns pa 88 % av
skolbiblioteken och ju fler timmar de arbetade i dem desto mer tid fanns till det
pedagogiska arbetet, planeringen och samarbetet. En tredjedel av skolbiblioteken
uppger att de aldrig har 6ppet med bemanning. I undersékningen framkom det flera
olika exempel pa vilken befattning denna bemanning hade och det mest vanliga var att
en larare hade ansvar for skolbiblioteket. Andra exempel var elevassistent, bok
intresserad foralder, gymnastiklarare eller vaktmastare. Trots att tva tredjedelar av
skolbiblioteken hade Internetuppkoppling och datoriserad katalog, saknades rutiner for
dessa och uppgifterna om mediebestandet och utlaningen var bristfalliga. En fjardedel
av skolbiblioteken hade ocksa hand om skolans laromedelshantering samt tillgang till
betaldatabaser. Néar flera av de uppgifter som lamnades var bristfélliga, hade Kulturradet
svart att jamfora med tidigare undersokning 2002. Anda konstaterades att andelen
skolor med skolbiblioteksverksamhet hade minskat och att personalen inte heller hade
fatt mer tid for uppgiften. (Skolbibliotek 2008, kulturen i siffror 2 009:1)

Ett foretag som sager sig ha visionen av att vara en hornsten for de moderna biblioteken
i Skandinavien &r Axiell Bibliotek AB. De séger sig vilja utveckla och erbjuda digitala
bibliotekstjanster. En av dessa tjanster ar det webbaserade bibliotekssystemet FreeL.ib.
Pa Axiells hemsida beskrivs Freelib som hjalpen for sma och stora skolbiblioteket samt
vilket funktionellt och bra skolbibliotekssystem det ar. (www.axiell.se/freelib)

Forskningen inom biblioteks och informationsvetenskapen har lange framhallit
skolbibliotekens och skolbibliotekariernas betydelse for uppnaende av malen inom
skolan. Bland andra Monica Nilsson, som menar att skolbibliotekarien i dagens
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skolmiljo har flera olika roller, férutom att hjalpa till med att hitta skonlitteratur ska
skolbibliotekarien vara informationsspecialist, pedagog och handledare. For att
verksamheten ska fungera kravs ett bra samarbete mellan pedagogerna och
skolbibliotekarien (Nilsson 1998, s.32).

Likasa poangteras i forslaget till en ny skollag att det ska finnas ett skolbibliotek pa
samtliga skolor. Litteraturen ska ocksa fa en framskjutande stallning, for att malen med
utbildningen ska kunna fullféljas. (Den nya skollagen - for kunskap, valfrihet och
trygghet Prop.2009/10:165)



2. PROBLEMSITUATION

Det ar saledes viktigt att ta reda pa och reflektera kring olika satt att skapa battre
forutsattningar for verksamheten. Kan ett digitalt skolbibliotekssystem som FreeL.ib
vara ett pedagogiskt redskap som kan underlatta arbetet med att skapa natverk for dialog
och samarbete for skolbibliotekarien? Ar det ocksa ett anvandarvanligt redskap som kan
utveckla och synliggora skolbiblioteksverksamheten?

Det forefaller finnas bade behov och formaga for att skapa en vélfungerad
skolbiblioteksverksamhet. Jag menar att om skolbiblioteket utvecklas eller inte, kan i
sin yttersta forlangning leda fram till tvd motsatta scenarier:

o Skolbiblioteket ar pa vag att bli en utbyggd pedagogiskt verksamhet som aktivt
deltar i skolans arbete. Dar skolbibliotekarien har mer arbetstid fér
verksamheten, en relevant utbildning och sjalvklar pedagogisk roll.

e Skolbiblioteket blir en fortsatt eftersatt verksamhet dar skolbibliotekarien istallet
agerar forradsvakt och lanar ut diverse skolmaterial och litteratur till elever och
pedagoger runt om i kommunen.

Jag svarar pa mina fragor genom att ta del av forskning, lagar och styrdokument samt
gora en kvalitativ studie med nagra skolbibliotekarier som haft FreeLib som webbaserat
verktyg en tid. For att pa sa satt fa ta del av deras uppfattning om hur de tycker att
systemet fungerar och at vilket hall de anser att utvecklingen gar. Kan nagot av dessa tva
ytterlighetsscenarier utldsas i verksamheten i realiteten?



3. SYFTE, AVGRANSNING OCH FRAGESTALLNINGAR

Syfte:

Syftet med uppsatsen ar att undersoka om, och i sa fall pa vilket satt, skolbibliotekens
och skolbibliotekariens verksamhet har utvecklats genom FreeLib och ett digitalt
skolbibliotek. Med digitalt skolbibliotek avses ett skolbibliotek med
direktkommunikation med bibliotekets databaser via en webbplats. Skolan betalar for
tillgangen till folkbibliotekets databas och registrerade anvandare far darmed tillgang till
skolbibliotekets katalog och annan upplagd service. Anvandaren nar ocksa sin
personliga sida med Ian och meddelanden, fran en Internetuppkopplad dator, nér helst
det passar anvandaren. Skolbiblioteken blir genom systemet mer likstéllda i sin funktion
och sitt utforande.

Jag vill undersdka om det digitala skolbiblioteket genom FreeLib har tydliggjort
skolbibliotekens verksamhet och funktion inom skolan som organisation. Har det
forbattrat mojligheten for skolbibliotekarien att delta i saval det pedagogiska arbetet
som annat samarbete med savél skolbibliotekarier pa andra skolor som andra
yrkeskategorier? Vidare fragar jag mig om skolbibliotekarier anser att FreeLib har
synliggjort, tydliggjort och darmed ocksa verkat for att framstélla skolbiblioteket mera
anvandarvanligt for saval elever som personal.

| uppsatsen anvands bendamningen skolbibliotekarie for en person som arbetar i
skolbiblioteket oavsett den formella utbildningen.

Avgréansning:
Jag har valt att avgransa min undersdkning till skolbibliotekarier pa svenska
grundskolors skolbibliotek. Uppsatsen kommer inte heller att ta upp de andra
varumarken pa digitala skolbibliotekssystem som kan finnas pa vara skolor.
De fragestallningar jag arbetar utifran ar:

o At vilket héll pekar det ramverk av lagar och styrdokument samt tidigare

forskning, i fraga om skolbibliotekets verksamhet och utveckling?

e Hur tycker skolbibliotekarien att FreeLib fungerar, huruvida &r det ett
anvandarvanligt redskap som kan mojliggora utvecklingen av saval yrket i sig
som samarbetet inom verksamheten?



4. TIDIGARE FORSKNING

For att tydliggora och forsoka reda ut skolbibliotekets komplexa situation kommer jag i
detta kapitel ta del av och dra paralleller med olika inriktningar i den tidigare
forskningen sasom forskning kring skolbibliotekshistoria, digitala utvecklingen och
marknadsforing. Jag tar ocksa del av de lagar och styrdokument som ligger till grund for
de bada organisationerna, bibliotek och skola, eftersom skolbiblioteket vilar pa dessa
och darfor har betydelse for dess funktion och verksamhet. Jag bdrjade med att stka
efter lamplig information utifran de litteraturlistor och den kurslitteratur som jag
tidigare haft under min utbildning pa Hogskolan i Boras. Harifran har jag sedan fatt
vagledning och sokt vidare efter information som belyst uppsatsens fragestallningar
utifran flera olika hall.

Nar det géller bibliotek och skolbibliotek Iagger jag storst vikt vid utvecklingen av
skolbiblioteket fran 1900-talets borjan och framat. Jag ska dverskadligt titta pa och
redovisa resonemang kring olika férandringar samt hur arbetet har fordndrats under
processen for skolbibliotekarien. Inom forskningen av de digitala medierna och
informationskompetensen fokuserar jag pa utvecklingsgangen och exempel pa hur
skolbiblioteken férandras i samband med att de digitala biblioteken introduceras. |
avsnittet for kommunikation och marknadsforing undersoker jag vilken betydelse den
har for skolbiblioteksverksamheten i ett vidare perspektiv.

| efterfoljande kapitel kompletterar jag min samlade forstaelseram med de lagar och
styrdokument som finns kring skolbibliotekets verksamhet samt grundlaggande fakta
kring FreeLib som bibliotekssystem.

4.1 Biblioteket och bibliotekarien

Genom olika artiklar beskriver Modern teknik- moderna medier, Biblioteken i IT-
samhallet (1997), pa flera sétt en framtid som vi idag redan befinner oss i eftersom den
ar nagra ar gammal.

| en av dessa artiklar Informationssamhallet for alla - gar genom biblioteken menar
Einarsdottir att det, genom den tekniska utvecklingen, ar mojligt att koppla samman
olika typer av bibliotek via kommunikationsnéat. Det gor till exempel att ett
skolbibliotek och ett folkbibliotek kan samarbeta med varandra. Bibliotekets samlade
resurser kan darmed utnyttjas béttre eftersom biblioteken samarbetar kring teknik,
katalogsystem, inkop och fjarrlaneservice inom kommunen, lanet eller regionen. Nar de
olika biblioteken samarbetar och kan séka medier hos varandra, behéver savil
organisationen som arbetssatten pa de olika biblioteken vara granséverskridande, likasa
behéver medieinkdpen samordnas samt praktiska rutiner och informationsrutiner
forandras. Einarsdottir anser dessutom att synen pa vad som kan raknas till laromedel
kommer att forandras och att det &r viktigt for skolbiblioteket att det organiseras i néra
samarbete med folkbiblioteket. Daremot tycker hon inte att skolan ska avsaga sig
ansvaret for skolbiblioteket. (Einarsdottir 1997, s.159, 161f)

Biblioteken och dess uppdrag alltid har anpassats utefter sin tids samhélle anser Rubin i
boken Foundations of Library Information Science (2004, s.298).

Dagens vaxande tekniska utveckling har lett till att bibliotekarien har fatt andra
arbetsuppgifter. Under en tid har bibliotekarien varit tvungen att fokusera pa och lara sig



den nya tekniken. Rubin menar att det kan ha gett bibliotekarien ett forsprang och kan
leda till att statusen pa bibliotekarieyrket hojs, atminstone tillfalligt (ibid. s.481).
Likafullt &r det bibliotekariens formaga att bade se till vem anvandaren ar och
anvandarens informationsbehov som gor bibliotekariens yrkesroll saval lasframjande
som guidande, inte tekniken i sig. Rubin anser att bibliotekarien dven i fortsattningen
behover ha en anvandarvanlig verksamhet med en klar malsattning som fokuserar pa att
mota de informationsbehov som anvandaren har. Vidare behovs ett tydligt uppdrag samt
resurser for fortsatt kompetensutveckling och utbyggnad av informationsteknologin
(ibid. s.480).

Enligt vad forfattarna beskriver i dessa tva texter, ar forandringen som nu pagar av saval
bibliotekariens yrkesroll som bibliotekets verksamhet pataglig. Einarsdottir visar pa en
tendens dar nu samverkan mellan skolan och biblioteken &r saval énskvarda som omoéjlig
att komma ifran. Samtidigt vidhaller hon att skolan maste varna om sin sérstallning och
sitt uppdrag. Rubin pastar att bibliotekarien i dagslaget har en fordel av sina tekniska
kunskaper. Samtidigt star han fast vid att yrkets karna, en bibliotekarie som tar in
anvandarens behov och guidar utifran detta, maste fa besta. Likasa att bibliotekarieyrket
far utvecklas parallellt med de rent informationsteknologiska kunskaperna om det ska bli
en varaktig utveckling.

For att bilda mig en uppfattning om processen kring utvecklingen av skolbiblioteket tar
jag tar del av resonemangen kring skolbiblioteket under det senaste arhundradet.

Redan undervisningsplanen fran 1919 framhall att elevernas lasning skulle uppmuntras
och att de skulle trana sig pa att anvéanda sig av skolbiblioteket. Det gallde saval
skonlitterara bocker som uppslagshocker. Dessa bocker skulle ocksa vara latt
tillgangliga sa att eleverna sjéalva skulle kunna ga till skolbiblioteket for att hamta dem
och sedan anvanda dem i undervisningen (Kihne 1993, s.36).

Under 1940 talet ansags skolbiblioteken vara vasentliga for skolans arbete och de fick
Okade statsbidrag for sin verksamhet, men fran 50-talets andra hélft och under 60-talet
var skolbiblioteket som begrepp inte langre aktuellt. | stéllet talades i skolan bl a om
boksamlingar och materielrum, detta medférde att skolbibliotekets pedagogiska roll
efterhand férsvagades (Gomez 1996, s.9f).

Trots att skolbiblioteket och dess varde for eleverna var nagot som enligt den tidigare
forskningen framholls fram till mitten av 1950 talet, ndmner varken Kihne eller Gomez
nagot om den personal som maste ha forestatt verksamheten och vilken roll denna
personal har haft. | stallet fokuserar litteraturen pa vilken typ av vardefull litteratur som
anvandes och sjélva skolbiblioteket som ett praktiskt fungerande rum.

Pa 70-talet forsokte man genom diskussioner och flera statliga utredningar aterskapa
intresset for skonlitteratur och kultur i skolan. Nar skolans laroplan Lgr 80 infordes
1980 fanns begreppet skolbibliotek med och skonlitteraturen var viktig i kursplanen for
amnet svenska. Skolbiblioteket ansags nu ha tre olika funktioner:

e Den sociala funktionen dar eleverna kunde hjélpa till i biblioteksarbetet. Ett
bibliotek med majlighet till samarbete samt att utveckla umgénget for fritiden.

e Den kulturpolitiska funktionen, dar fokus lag pa intresse for lasning av barn- och
ungdomslitteratur, musik och teater. Det &r den roll som fatt utvecklas mest i
skolan.



e Den pedagogiska funktionen som sag skolbiblioteket som en viktig resurs for
skolan, dar eleven skulle soka information och sedan kritiskt granska och
jamféra denna.

Under slutet av 80 talet framhdlls den pedagogiska rollen allt oftare. Skolbiblioteket
skulle inte langre vara ett mysrum eller ett litet folkbibliotek. Nu skulle det istéllet
anpassas till de behov som skolan hade och mediebestandet skulle bade breddas och
fornyas samt att andra medier sasom datorer skulle kopas in (Gomez 1996, s.9f).

For att uppna det mest centrala syftet med grundskolans undervisning i Lgr 80, att fostra
eleverna till kunniga, fria, sjalvstandiga och kritiska medborgare, som kunde handskas
med och vidareutveckla morgondagens samhélle, menar Kiihne att rollen som
skolbibliotekarie var mycket viktig. Skolbibliotekariens uppgift, att lara eleverna soka,
granska och anvanda informationen pa basta satt, fungerade bast tillsammans med
lararen och att detta samarbete behdvde starkas. Kiihne ansag dessutom att
skolbibliotekarien utdver sina bibliotekskunskaper behévde ha kunskaper i
utvecklingspsykologi samt i inlarningspsykologi och undervisningspedagogik for att
detta arbete skulle kunna utforas pa ett bra satt och anpassas utefter elevernas olika
forutsattningar (Kuhne 1993, s.56f).

Nér laroplanen for det obligatoriska skolvéasendet (Lpo 94) infordes 1994, skulle skolan
inte langre vara detaljstyrd och varje skola fick sjélva styra 6ver resurserna i storre
omfattning. Denna decentralisering gjorde det svarare att fa en helhetsbild dver
verksamheten och skolbiblioteken kunde darmed se valdigt olika ut pa olika skolor. En
del skolbibliotek blev vélutrustade med en datoriserad katalog, medier pa cd-rom och ett
bra bokbestand. Andra skolbibliotek kunde ha en avsides placering pa skolan och fyllde
heller inte nagon stérre funktion for skolverksamheten (Gomez 1996, s.10, 24).

Den roll som skolbibliotekarien fick genom Lpo94 kan exemplifieras genom
Skolverkets lagesbedémning fran 2006 samt Kulturradets totalstudie av skolbiblioteken
2008. Skolverket konstaterade i sin lagesbeddmning att skolbibliotekets mojligheter inte
utnyttjas i nagon storre omfattning. Hur val ett skolbibliotek fungerar beror pa hur
samarbetet mellan skolbibliotekarier och larare fungerar (Hell 2008, s.9).

Kulturradets studie visar att det fanns skolbibliotekspersonal, som oftast var larare, pa
88 % av skolbiblioteken. En tredjedel av skolbiblioteken hade aldrig 6ppet med
bemanning samt att 29 % av bibliotekspersonalen arbetade 1-5 timmar i veckan pa
skolor med 101-500 elever. Var skolan storre dkade ocksa tiden for bemanningen. For
skolor med mellan 501-1000 elever tjanstgjorde 65 % av personalen 26 timmar i veckan
eller mer. (Skolbibliotek 2008, kulturen i siffror 2 009:1)

Ett annat exempel pa hur en skolbiblioteksverksamhet kan fungera ar det projekt som
Ogland beskriver i boken Skolans bibliotek: om att utveckla samarbetet mellan
skolbibliotek och arbetslag. Har reflekterar hon dver sitt arbete som skolbibliotekarie i
skolbiblioteket pa Gransatersskolan som under de tva lasaren 1999-2001 fick bidrag av
Statens kulturrad till ett projekt for att utveckla samarbetet mellan skolbibliotek och
lararnas arbetslag. Forst ansag inte Ogland att den lokal som skolbiblioteket hade till sitt
forfogande hade nagon betydelse utan det viktiga var att det fanns tillrackligt med
personal for att kunna géra det som verksamheten planerade. Efter att ha provat olika
I6sningar i den lokalen de hade och inga av dem egentligen hade fungerat riktigt
tillfredstéllande kom hon slutligen fram till att skolbiblioteket &r en funktion och inte
bara ett rum. Det var inte en parallell verksamhet i skolan, utan en viktig funktion om



laroplanens mal skulle uppnas. Det framkom ocksa att det ibland var praktiskt att samla
skolbibliotekets verksamheter i skolbibliotekslokalen men manga av aktiviteterna gick

att ha ndgon annanstans inom skolan. Ogland kom till insikt om att skolbibliotekarierna
fick delta i skolans arbete pa ett battre satt nar klassen inte gick bort till skolbiblioteket

utan skolbibliotekarien istallet kom till klassen. (Ogland 2002, s.8f)

Dessa fem funktioner framholls i projektet som viktiga for skolbibliotekets verksamhet:

Systematisera och marknadsféra skolans material

Lara eleverna informationssokning

Stimulera till 1asning

Léara elever och personal att hantera skolans digitala verktyg
Utgora skolan kulturella nav

Dessa ar i det stora hela ocksa forenliga med de mal som Axiell har med FreeLib som
system och som jag ndrmare kommer att belysa i kapitel fem.

Ogland menar vidare att det ar viktigt att skolan har en plan éver vilken typ av
skolbiblioteksverksamhet som ska bedrivas. For att bara systematisera och
iordningstalla skolans material kravs ingen bibliotekarie utan en ordningsam person. Ar
det informationssokning och understkande arbetssétt som avses, behdvs en pedagogisk
bibliotekarie. Ar det enbart lasning som prioriteras kan en person med litterar kunskap
vara rétt (ibid. s.10).

For processen med att fora in skolans material till skolbiblioteket och dess katalog
menar Ogland att ménga larare fran borjan var oséakra och tvivlade. Nar det gatt en tid
sag flera av dem att det var mera 6verskadligt att ha materialet pa ett stalle (ibid. s.12).
Nar projektet avslutades sammanfattade Ogland det med att det inte racker med att hitta
samarbetsformer for arbetslag och skolbibliotek samt stirka bandet mellan elever och
skolbibliotekarier utan man maste dven starka lararen. Med det menar hon att det
behover fokuseras mer pa det arbete som lararen gor med eleverna och att eleverna
behover mer hjalp med att l&ra sig informationshantering och informationssokning (ibid.
s.40).

Sammanfattningsvis visar forskningen, sasom ocksa Rubin och Einarsdottir framholl,
att &ven ett skolbibliotek behtver férandras och utvecklas efter det samhéalle som det
verkar i. Bada menar ocksa att trots den tekniska utvecklingens fordelar och
bibliotekariernas aktiva stallningstagande till den, ar det viktigt att inte forlora sin
yrkesmassiga grund och verksamhetens grundlaggande malsattning.

Det ar forst pa 1980-talet som skolbibliotekarien och vikten av dennes saval
pedagogiska som informationstekniska yrkeskunskaper ndmns samt att skolbibliotekets
pedagogiska roll ocksa allt oftare betonas.

Genom Lpo 94 och decentraliseringen som den medforde fick skolorna ta ett storre
ansvar. Men det gav dem ocksa en storre frihet 6ver skolans verksamhet och inte heller
skolbiblioteksverksamheten behovde se likadan ut fran skola till skola. Det géllde saval
arbetstid, lokal som vilken typ av bemanning.

Daremot patalar Hell i sin forskning att samarbetet mellan skolbibliotekarier och larare
ar betydelsefull for hur ett skolbibliotek fungerar.

Avslutningsvis gor Ogland genom sin forskning gallande att ett skolbibliotek inte &r en
parallellverksamhet till skolan sasom ett rum, ett gott samarbete eller aktuella medier.
Det &r daremot en kombination av dessa genom att vara en funktion for att uppna
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skolans mal med undervisningen och att dessa aktiviteter &ven kan bedrivas pa andra
stéllen &n i sjélva skolbibliotekslokalen. For detta arbete behdvs en plan och ett
utvecklande samarbete mellan saval elever, pedagoger och skolbibliotekarier. Likasa
kan Oglands resonemang éverforas till de mal som Axiell framhaller att Freelib besitter.

4.2 Digitala medier och informationskompetens

Flera kommuner later numera sina skolbibliotek ga ifran ett system med gamla datorer
utan Internetuppkoppling, déar bibliotekskatalogen finns pa disketter, till ett webbaserat
skolbibliotekssystem, dar allt material i skolan kan goéras sokbart och utlaningen sker
digitalt. | detta avsnitt vill jag se hur processen dit har varit samt bygga vidare pa
uppfattningen om skolbiblioteket som funktion som framholls i det tidigare avsnittet.

Det digitala biblioteket &r en service som ger anvéandarna tillgang till en stor méangd
information som kan distribueras dygnet runt via natverk oavsett i vilken typ av
natansluten lokal som anvéandaren befinner sig i. Det &r nagot som ett traditionellt
bibliotek inte skulle kunna tillgodose av bade ekonomiska och forvaringstekniska skal
(Tedd & Large 2005, s.21).

Utvecklingen av digitala medier borjade i mitten av 1940-talet och processen ledde sa
smaningom fram till att det pa 1990-talet blev billigare att publicera material som cd-
rom an i tryckt form. Detta resulterade i en otroligt snabb utveckling av det digitala
mediet vilket ocksa fick stor betydelse for anvandarnas tillgang till information inom
saval privatliv som yrkesliv (Lee 2002, s.2f). Férdelarna med att anvanda digitala
istallet for tryckta medier ar ocksa, forutom att informationen snabbt kan nas dygnet
runt, att informationen kan besta av bade text, ljud och bild, samt ateranvandas och
lankas (ibid. s.6).

Nackdelen &r att anvandaren inte alltid kan fa ndgon personlig hjélp med att finna
information da det behdvs (Tedd & Large 2005, s.37).

Internet har ocksa forandrat innebdrden av begreppet var nagonstans informationen kan
placeras. Det ar inte langre s& noga var informationen finns, nu &r det istéllet viktigare
att ha formagan att fa fram den pa ett effektivt satt (Lee 2002, s.21).

Pa 1970-talet stod begreppet informationskompetens for tekniska I6sningar, men sa &r
inte fallet i dag. Resultatet av utvecklingen inom informations och
kommunikationsteknologin har férsett oss alla med ett mer avancerat
informationsutbud. Darfor maste eleverna fa utbildning i den inlarningsprocess som ett
livslangt larande och kritiskt tankande har for betydelsen av dagens
informationskompetens (Bruce, 2002, s.8).

Bruce framhaller, sdsom dven Hell och Ogland gjorde i tidigare avsnitt, att det behovs
ett samarbete Over vara olika yrkesroller for att verksamheten ska utvecklas. Det ar
dessutom viktigt att vi delar pa ansvaret. Det galler saval studenter, yrkesarbetande som
ledare (Ibid. s.15).

Betydelsen av ansvar, delaktighet, samarbete och ledarens roll samt vikten av hur en
verksamhet kan presenteras diskuteras i ndsta avsnitt, Kommunikation och
marknadsforing.



4.3 Kommunikation och marknadsféring

I boken Organizing knowledge skriver Rowley och Farrow att det &r informationen och
kunskapen som ar karnan i bade samhalle och organisation, men att den behover
struktureras och organiseras for att bli anvandbar. Ett begrepp som Rowley och Farrow
tar upp ar knowledge management (KM). De menar att KM handlar om att skapa en
organisation dar den subjektiva egenupplevda kunskapen far stérre utrymme och
mojlighet till att bli en objektivt anvandbar kunskap. Ett exempel pa detta kan vara
yrkeserfarenheten hos en anstélld eller att alla delar i informationsprocessen berérs, allt
fran att hantera och bearbeta informationen och kunskap till att underlatta spridningen
av den samma. De séger ocksa att organisationers tekniska tillgangar bor uppskattas,
sasom licenser for olika typer av databaser och valgjorda kataloger, eftersom de
underlattar spridingen av information till andra. Malsattningen &r att forbattra villkoren
for bildning och kunskap och att detta ska ge effektiva och anvandbara kompetenser for
organisationens utveckling. (2000, s.15f)

Deras bok har jag stott pa tidigare under utbildningen. Néar jag nu laser den igen funderar
jag pa vilken betydelse denna text har for en skolbiblioteksverksamhet. Tankarna leder
vidare till begreppet marknadsforing av samma verksamhet och hur den skulle kunna se
ut samt skolbibliotekariens yrkesroll. For att jag ska kunna exemplifiera dessa
resonemang och kunna bryta ner dem till ett mera verklighetsforankrat perspektiv inom
ramen for min uppsats, behover jag ta del av ytterligare forskning. Aven om denna
forskning ror sig inom olika organisationer, dven utanfor biblioteks- och skolvérlden,
finns det tankegangar som jag menar gar att dverfora till andra verksamheter och
samtidigt foras ner till en ibland mycket liten skolbiblioteksverksamhet.

Biblioteket har under lang tid haft en viktig och sjalvklar del i samhallsbilden. Men nu
ifrdgasatts den allt oftare av saval allméanhet som politiker och skolledare. Om inget gors,
menar Helinsky i boken Marknadsforing av Bibliotek, finns risken att biblioteket inte
kommer att sta sig i konkurrensen med det standigt 6kande informationsutbudet. For
aven om det redan nu gors en del marknadsférande anstrangningar pa biblioteken runt
om i Sverige menar Helinsky att forstaelsen for bibliotekets verksamhet behéver bli
béattre for dem som &r mindre insatta i den (Helinsky 2006, s.7, 10f).

Helinsky anser vidare att bibliotekarierna behévs mer an nagonsin i dagens allt mer
komplicerade informationssamhélle och att det darfor ar viktigt att de framstéller sin
verksamhet pa ett bra satt och &r medvetna om vikten av att na ut med sitt budskap.
Aven om bibliotekarierna sjalva tycker att de har ett viktigt jobb och gor en meningsfull
insats &r det inte alltid sjalvklart for andra vad bibliotekarien gor eller vad ett bibliotek
kan bidra med (ibid. s.12f, 57).

For att ett budskap ska na malgruppen &r det viktigt att noga anpassa detta budskap efter
verksamheten men ocksa att strava efter att na nya malgrupper. For att fa en helhetsbild
behover olika delar ses Gver, sdsom malsattning, samarbete och medier. Helinsky ger
flera olika exempel pa detta sasom bibliotekets inredning, tillganglighet och bibliotekets
aktiviteter. Dessa aktiviteter kan innebéra allt fran utstallningar till tavlingar eller nya
bibliotekstjanster. Det kan ocksa innebéra en okad tillgang till media sasom mp3-
spelare eller ljudbdcker, utbildningar i informationssokning eller 1axhjalp. Slutligen kan
bibliotekarien ocksa marknadsfora sin verksamhet genom att géra métesplatser for olika
grupper och lagga ut nyheter pa blogg och webbplatser, skicka e-post till ny personal
med information om verksamheten eller skriva i skoltidningen (ibid. s.60-68).
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For att den sa kallade externa marknadsforingen till lantagare, larare med flera ska
lyckas kravs att den sa kallade interna marknadsforingen t ex till skolledning och
politiker fungerar sé att de berérda parterna forstar varandra. Aven om det kan vara
svarare att bedriva marknadsforing och beskriva sin verksamhet infor sina chefer ar det
viktigt och det kan leda till ett battre stod for verksamheten (ibid. s.50).

Pa stora arbetsplatser dar det kan vara svarare att veta vad andra gor, dar ar det
betydelsefullt att ha bra kommunikationsméjligheter med exempelvis intranét for att pa
sa vis lattare kunna kommunicera med varandra och ledningen. Dessa maste dock ocksa
anvandas och enligt Helinsky syns det pa var verksamhet utat ifall vi inte trivs med vara
interna rutiner inom organisationen (ibid. s.56f).

Helinsky menar emellertid att det an sa lange fokuserats for mycket pa att fa teknologin
att praktiskt fungera och att vi darfor ocksa tror att alla tar till sig den information som
fas via natet. Det visar sig dock inte vara fallet utan de flesta valjer att lasa information i
pappersform (ibid. s.72f).

Detta ar nagot som ocksa Widén-Wulff reflekterat 6ver i sin forskning kring
forsakringsbolag. Hon menar att investeringen pa IT-utrustning bara &r en del av en
fungerande informationsverksamhet, istallet behdver den introduceras och byggas upp
pa grundliga hornstenar. Det ar forst nar vi anvander informationen vi nar pa ett
effektivt satt som den kan utnyttjas av forbattrad teknik (Widén-Wulff 2005, s.31).

Vid ett stort tjansteforetag har Orlikowski studerat utvecklingen och anvéndningen av ett
nytt datorprogramverktyg och vilken betydelse detta hade for ett utdkat socialt samspel
inom organisationen (Orlikowski 1992, 5.362).

Precis som Helinsky och Widén-Wulff framfdrde i sina forskningsresultat menar
Orlikowski att det &r installationen av tekniken och att sakerhetsstélla driften av nya
program som ofta prioriteras. | detta fall kom utbildningen av personalen i skymundan,
eftersom just fokus Iag pa installationen. Personalens utbildning blev till sjélvstudier
samt en fyra timmar lang klassrumsundervisning av lokal IT-personal som fokuserade pa
programmets tekniska funktion (ibid. s.365).

Hennes undersokning visar att bade organisationens struktur och personalens attityder
och installningar till datorteknik i allmanhet och hur man i féretaget ser pa varandra
spelar en betydande roll for hur den nya tekniken tas emot och anvénds (ibid. s.367).

Pa samma satt som Helinsky tidigare i kapitlet resonerar kring vikten av hur den interna
forstaelsen paverkar vart externa arbete och kommunikationen mellan oss, resonerar
Orlikowski nu kring foljderna av ndr medarbetarna inom en organisation inte &r vana vid
samarbete eller om detta inte sarskilt uppmuntras av ledningen. Dar kommer sannolikt en
teknisk nyhet att anvandas som ett enskilt hjalpmedel och inte for att utveckla gruppers
gemensamma mal. Om det daremot finns ett stod for samarbete inom den dagliga
strukturen kan det nya mediet fungera pa ett mera utvecklande séatt for bade enskild och
grupp. En av anledningarna till att det inte anvands pa ett mera samverkande satt uppges
vara brist pa tid. Tid for att satta sig in i de méjligheter som finns (ibid. s.368).

Bibliotekarierollen blir saledes allt mer tekniskt fokuserad. Det bidrar till att det blir allt
viktigare att finnas till hands for och traffa anvandaren, ibland an viktigare &n den
service som den datoriserade varlden kan erbjuda. Det géller att bibliotekarien kan
motivera andra kostnader &n elektronisk utgivning sasom exempelvis
personalutbildning. Genom att anvanda statistiken till bade den interna och den externa
marknadsforingen kan organisationerna runt biblioteket att framsta som duktiga och det
menar Helinsky dven kan vara till gagn for bibliotekets verksamhet. Marknadsforing av
bibliotek behdvs mer an nagonsin och det leder verksamheten framat. Den gor ocksa att
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bibliotekarien blir tvungen att lyssna till och tyda anvandarnas samt samhallets signaler
och behov (Helinsky, s.72ff, 76).

Pa samma satt framhaller Widén-Wulff i sin forskning att bra resultat uppnas inom de
organisationer dar kommunikationen anses vara viktig och dar det finns mojligheter for
en bra dialog. Dessa organisationer kan lattare anpassa sig till olika forutsattningar
eftersom de ser mojligheter till I6sningar och kommunicerar under utvecklingen. Ett
foretags I6nsamhet beror pa marknaden, lagférandringar och konkurrenternas insatser.
Det &r viktigt att ha en intern verksamhet med hég kunskapsniva och effektiva
informationssystem och datasystem for att uppna verksamhetens mal. Dagens
organisationer behdver satsa pa en informationskultur som haller samman gruppen och
dar alla kanner sig delaktiga i processen (Widen-Wulff 2005, 40ff).

Jag sammanfattar avsnittets resonemang med forstaelsen for att vardesatta och uppskatta
det lilla, sdsom formagan att kommunicera och se mojligheterna med dem vi ar. For att
det vi redan har och har kunskap om, sedan ska kunna utvecklas i det stora kanske da
med hjalp av nya tekniska forutsattningar. Vilket ocksa var det som Rowley och Farrow
talade om i sin text som startade detta avsnitt.

I nasta kapitel ska jag se om FreeLib kan knytas till den tidigare forskningen.
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5. FREELIB: DEN TEKNISKA MOJLIGGORAREN?

Axiell &r ett foretag som sdger sig ha visionen av att vara en hornsten fér de moderna
biblioteken i Skandinavien. De har som uppdrag att utveckla och erbjuda digitala
biblioteks tjanster. En av dessa tjanster &r det webbaserade bibliotekssystemet FreeLib
som uppkom 2005 av Axiell Bibliotek AB. FreeLib &r enligt Axiell savél ett webbaserat
redskap som ett pedagogiskt verktyg for skolbibliotek och skolor. Axiell installerar
FreeLib pa kommunbibliotekets server som sedan kopplas samman med
bibliotekssystemet BOOK-IT eller LIBRA och darmed utnyttjas ett redan inkopt system
mer.

Det hér betyder att skolbiblioteken ar kopplade till kommunbibliotekets server och far
gemensamma katalogposter och tillgang till tjanster som statistik, rapporter och
databaser, men ar dven sammanlankande med varandra. Axiell menar att tanken med
FreeLib dr att det kan stérka bibliotekets roll som centrum for information och digital
kompetens och underlatta samarbetet mellan kommunens bibliotek och skolbiblioteken.
Utover kravet pa Internetuppkoppling kréavs en personlig inloggning, sedan gar det att
na FreeLib oavsett om du befinner dig hemma eller i skolan. Det gor att du som
anvandare sjalv kan vara aktiv i ditt skolbibliotek.

FreeLib &r avgransat i tva olika delar, en personaldel respektive en elevdel som ger
tilltrade till olika typer av utbud. I personaldelen gar det att séka information, skéta
utlan samt aterlamning och eventuella pAminnelser. Men det gar ocksa att hamta
katalogposter samt utforma elevdelen. Denna elevdel kan anpassas sa att den uppfyller
de behov som den aktuella skolans elever har. Har kan ocksa eleverna fa tips om var
nagonstans bocker och annat material ar placerat. De kan dessutom soka information i
olika databaser, lasa boktips, fa uppgifter om och skota sina egna lan.

Det &r inte bara skonlitteratur som kan vara inlagt i systemet, utan allt material sasom
laromedel och annat pedagogiskt material eller hjalpmedel kan géras sokbart och mer
overskadligt.

Vidare menar Axiell att FreeLib ska ses som ett pedagogiskt verktyg som stimulerar
lasutvecklingen och underlattar elevernas informationssokning. Fér pedagogen kan
FreeLib vara till hjalp i arbetet med att hitta material for undervisningen och underlatta
samarbetet med andra skolor. Genom att skolorna bistar och lanar material fran
varandra kan skolornas samlade resurser utnyttjas battre. Det kan ocksa skapa ordning i
mediebestandet samt hjalpa till med att marknadsfdra verksamheten. | april 2010 ar det
enligt Axiells hemsida 65 kommuner i landet som har valt att arbeta med FreeLib och
flertalet av dem har kopplats till BOOK IT. (Axiell- FreeL.ib)

Jag avslutar detta kapitel med ett citat ur en reklam for FreeLib fran Axiell i BBL
biblioteksbladet 03:2009. Reklamen betonar vikten av att se skolbiblioteket som en
funktion (liksom ocksa Ogland gjorde i kapitel 4.1). Reklamen lovar att skolbiblioteket
som aktivt pedagogiskt centrum med hjalp av ett modernt, digitalt och pedagogiskt
redskap som FreeLib kan medverka till att laroplanens mal uppfylls och underlattar
samarbete dver saval yrkesgranser som skolgranser.
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Samarbete uppfyller malen — med FreeLib!
Vi gar en spannande framtid till motes- skolbiblioteket skrivs med
stdrsta sannolikhet in i skollagen! Detta, i kombination med
biblioteksplanernas direktiv, gor FreeL.ib till ett oslagbart verktyg for
samverkansmojligheter. Ett modernt skolbibliotek &r ett instrument for
skolutveckling. Det kan vara bade skolans hjarna och hjarta - ett
pedagogiskt centrum som genomsyrar skolans arbete.

(BBL, Biblioteksbladet 03:2009 s.40)
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6. LAGAR OCH STYRDOKUMENT FOR
SKOLBIBLIOTEKET

| det har kapitlet tar jag upp de aktuella lagar och styrdokument som géller for
skolbiblioteket. Darefter redogor jag ocksa for vad som skrivs om skolbiblioteket i den
nya skollagen som eventuellt trader i kraft 2011.

6.1 Bibliotekslagen

Sverige fick en bibliotekslag 1 januari, 1997 och i den handlar dessa tre nedan
redovisade paragrafer om skolbiblioteket.

8 5. Inom grund- och gymnasieskolan ska det finnas lampligt fordelade skolbibliotek for
att stimulera elevernas intresse for lasning och litteratur samt tillgodose dem med
material for utbildningen.

§ 8. Folk och skolbiblioteken ska &gna sarskild uppmarksamhet at manniskor med
funktionsnedséttning, har utlandskbakgrund eller andra minoriteter. Detta genom att
erbjuda litteratur som ar anpassad dem efter behov och sprak.

8 9. Folk- och skolbibliotek ska sérskilt uppmérksamma barn och ungdomars
sprakutveckling och stimulera till 1asning, genom att erbjuda bocker, informationsteknik
och andra medier anpassade till deras behov.

(Bibliotekslagen 1 996:1596)

6.2 Laroplan for det obligatoriska skolvasendet, Lpo 94

En laroplan ar en férordning som utfardas av regeringen och som skolorna ska folja.
Laroplanen for det obligatoriska skolvasendet, Lpo 94, galler for den obligatoriska
skolan, forskoleklassen och fritidsverksamheten. Den beskriver verksamhetens
vardegrund och uppdrag, mal och riktlinjer och innehaller saval stravansmal som
uppndendemal. Den innehaller dock inte mer &n nedanstaende utdrag som beskriver
skolbibliotekens mal och varde.

[SKOLFS 1 994:1] 2.8 "Rektor har ansvar for skolans resultat och har darvid, inom
givna ramar, ett sarskilt ansvar for att skolans arbetsmiljo utformas sa att eleverna far
tillgang till handledning, laromedel av god kvalitet och annat stod for att sjalva kunna
sOka och utveckla kunskaper, t ex bibliotek, datorer och andra hjalpmedel”.
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6.3 Nya skollagen - for kunskap, valfrihet och trygghet

Dagens skollag [1 985:1100] hanvisar till bibliotekslagen nér det géller skolbiblioteket.
Nu har dagens regering lagt ett forslag till att fa genomfora en ny skollag dar ocksa
skolbiblioteket finns med och som i sa fall trader i kraft 1 juli, 2011 (Prop.2009/10:165).
Regeringen menar att den nya skollagen &r bade forenklad och fortydligad och far en
battre struktur som ar anpassad till dagens mer malstyrda skolsystem och att lagen ska
galla for samtliga skolformer och saval kommunala som fristaende skolor. Daremot
namner inte lagforslaget nagot om vikten av personal for skolbibliotekets verksamhet.

Det nya for skolbibliotekets vidkommande, om lagen trader i kraft:

| kapitel 2 Huvudmaén och ansvarsfordelning, mm under rubriken Lokaler och
utrustning i § 35 och § 36 star att det i skolan ska finnas de lokaler och den utrustning
som behdvs for att utbildningens syfte ska kunna fullféljas samt att alla elever ska ha
tillgang till ett skolbibliotek. Det géller dven elever i fristaende skolor, sarskolor,
sameskolor och specialskolor. (Den nya skollagen - for kunskap, valfrihet och trygghet)

6.4 UNESCOs Skolbhiblioteksmanifest 2000

FN har ett organ for utbildning, vetenskap och kultur, UNESCO. Tillsammans med
International Federation of Library Association and Institutions (IFLA) har de utarbetat
UNESCO 2000 skolbiblioteksmanifest: Skolbibliotekens roll i undervisning och larande
for alla. De skriver att en orsak till att skolbiblioteket inte fatt mojlighet till att utvecklas
sasom folkbiblioteken har gjort, delvis kan bero pa att det saknats val forankrade
varderingar och skolbibliotekets oklara roll mellan bokférmedling eller pedagogisk
resurs. Skolbiblioteksmanifestet star fast vid att det behovs personal i skolbiblioteket
samt att olika typer av informationskallor savél digitala som tryckta hor hemma i
skolbiblioteket. Skolbibliotekens mediebestand och lokaler behéver ocksa ses 6ver och
blir mer inbjudande. (UNESCO 2000- skolbiblioteksmanifestet)

Riktlinjerna i manifestet har utvecklats av manniskor fran ett flertal lander vilkas
regeringar uppmanas att, utefter de behov som finns, géra det mojligt for att forverkliga
och tillgodose skolornas behov (IFLA/UNESCO: s riktlinjer for skolbibliotek, s.3.)

En biblioteksplan bor fungera for skolan som helhet det vill saga skolamnen,
pedagogiska metoder, elevers behov och personalens behov. Likaséa bor planen utformas
av savil skolbibliotekarier som pedagoger och ledningspersonal. For att ett
skolbibliotek ska vara effektivt &r helheten av verksamhetens alla delar viktiga. Dessa
delar &r enligt manifestet budget, lokalen, organisation, bemanning, anvéandning och
marknadsforing. Malen som ar uppstéallda for verksamheten ska arligen kunna foljas
upp och kontrolleras (ibid. s.4ff).

| skolbibliotekets budget ska det finnas utrymme for inkdp av bocker och annat material
exempelvis licenskostnader och IT-utrustning men ocksa till administrativt material och
till marknadsforingsaktiviteter. Lokalen spelar en vasentlig roll for vilken betydelse
verksamheten far for skolans undervisning och hur vél den kommer att utnyttjas.
Skolbiblioteket bor vara flexibelt och anpassningsbart men lokalen bér vara utformad
utefter manniskors sarskilda behov, centralt placerad, ha plats for flera olika typer av
media samt arbetsplatser, utstallningsmojligheter och personalutrymmen (ibid. s.7ff).
Manifestet beskriver skolbibliotekarien som en fackutbildad bibliotekarie med
ytterligare pedagogisk utbildning som tillsammans med pedagogisk personal och
skolans ledning arbetar for att verksamhetens mal och uppdrag uppnas. Manifestet ser
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personalsituationen pa skolbiblioteken som mycket viktig for att en fungerande
verksamhet ska komma till stand. Skolbibliotekariens roll &r, forutom de dvergripande
uppdrag som skolan har, att kunna utveckla och handleda l6sningar for olika
informationsbehov, lasintresse, media och kulturaktiviteter. For det arbetet behdvs
skolledningens stdd, acceptans och samarbete med kollegor och att skolbibliotekarien
har god férmaga att kommunicera med eleverna (ibid. s.11f).

Aven samarbetet med folkbiblioteket anses vara viktigt. Det kan galla samarbete kring
programaktiviteter och klassbesék men ocksa samarbetet kring marknadsféring och
samverkan av elektroniska tjanster och natverk (ibid. s.14f). Skolbiblioteket och dess
verksamhet maste marknadsforas aktivt sa att betydelsen for skolans uppnaende mal blir
tydlig. Detta kan goras genom att skolbiblioteket marknadsfor sina tjénster via sin
hemsida och darifran kan lanka vidare till andra relevanta portaler och hemsidor.
Skolbibliotekarien bor ocksa informera om skolbibliotekets syfte och service for elever
och foréldrar samt planera skyltning eller utstaliningar och samarbete med andra (ibid.
s.19)

| detta kapitel visas aterigen kopplingen mellan organisationerna bibliotek och skola
samt vikten av ett samarbete dem emellan. Uttryckligen patalas ocksa vikten av tillgang
till olika typer av medier samt lyhdrdhet for anvandarnas olika behov. Dagens regering
menar att en ny skollag, dar ocksa kravet pa ett skolbibliotek ingar, kan gora att
verksamheten battre anpassas till skolans mal och minskar risken for att vissa skolor
valjer att inte ha ett eget skolbibliotek. Daremot sager inte det nya lagférslaget nagot om
personalens betydelse for verksamheten. Nér vi tar del av UNESCOS
skolbiblioteksmanifest poéngteras skolbibliotekariens pedagogiska roll for
verksamheten och vikten av samarbete 6ver yrkesgranserna, vilket ocksa tidigare
forskning i kapitel fyra samt malet med FreeLib i kapitel fem gjorde. UNESCO
framhaller ocksa betydelsen for verksamheten genom marknadsféring och ledningens
stod.
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/7. METOD, URVAL OCH INTERVJUGUIDE

7.1 Val av metod

Valet av metod hanger samman med vad som ska undersokas i studien och hur
fragestallningen lyder. En kvantitativ metod hjalper forskaren att na generella resultat
som gar att kontrollera. En sadan studie maste ocksa kunna goras igen, for att se om
resultaten har forandrats nagot. En studie med kvalitativ metod avser daremot att ge en
djupare forstaelse av fenomen eller manniskors asikter och erfarenheter om nagot.
Antalet som undersoks ar oftast farre vid en kvalitativ studie vilket betyder att det inte
gar att dra generella slutsatser om resultatet. Resultaten kan dock visa pa tendenser i
samhallet, eller ge den kunskap som behdévs for att kritisera eller utveckla tidigare
teorier och studier. Den kvalitativa forskningen utgar ifran uppfattningen av att vi
forstar verkligheten genom ett visst perspektiv men att det behdvs flera olika perspektiv
for att na en djupare forstaelse. Darfor kan det vara en fordel att kombinera olika
metoder som ger en mer tydlig och varierande bild av problemet (Sveningsson 2003,
S.65ff).

Jag har valt att anvanda mig av en kvalitativ forskningsmetod och be nagra
skolbibliotekarier delta i en studie genom telefonintervju, kontakt via Skype eller
e-postenkat, eftersom dessa kan ge mig information om deras asikter om savél funktion,
samarbete som utveckling inom skolbiblioteksverksamheten. Undersékningen for min
studie ar semistrukturerad (halvstrukturerad) det finns saledes en intervjuguide med
nagra oppna fragor kring omraden som ska beréras men dar fragorna inte behover
stéllas i en viss ordning. Personen har stor frihet att utforma sina svar, vilket kan leda
fram till att nya fragor stalls (Sveningsson 2003, s.84f).

Enkater besvarar fragor skriftligen medan intervjuer vanligen utfors genom att du traffar
personen vi intervjutillfallet. Sveningsson (2003) och Repstad (2007) menar att det
numera ar mojligt att intervjuer sker genom telefon eller via Internet. Det finns dock
kritik mot att utfora intervjuer via Internet eller telefon eftersom det da anses att man
forlorar information och icke verbala budskap, sasom ansiktsuttryck, som en intervju
ansikte mot ansikte ger. Vilket ocksa Repstad papekar i sin bok Narhet och distans. Han
menar att e-post &r mer informellt &n brev men mer formellt &n muntligt samtal, men
tycker att en kombination mellan de olika metoderna gér bra (Repstad 2007, s.108f).

Fordelarna med att anvénda Internet vid dessa tillfallen kan vara att personen har
mojlighet att formulera sig samt att det kan ske nér personen har tid och orden
dokumenteras direkt. Den kénsla av anonymitet som finns via Internet kan gora att
intervjupersonen vagar dppna sig mera. Kostnaderna kan ocksa bli mindre nar vi nar
personer oavsett var de befinner sig. Nackdelarna kan vara personens formaga att skriva
och uttrycka sig eller ovanan vid datorer. Likasa kan vi inte med sékerhet faststélla vem
den intervjuade personen &r eller att vi gar miste om information eftersom
ansiktsuttryck och tonfall uteblir (Sveningsson s.92, 94, 97,100).

Eftersom det &r skolbibliotekarier vid digitala skolbibliotek som &r intressanta for den
har undersokningen och att de som yrkesgrupp vanligtvis har stor erfarenhet av att
anvanda datorer i sitt arbete, har jag kommit fram till att det med fordel gar att gora
telefonintervjuer, intervju via Skype eller skriftligt enkat via e-post. De féar valja den
metod som passar dem bést och jag menar att dven distanserad intervju och enkétstudier
i detta fall kan anses tillhora det kvalitativa forskningsfaltet for urvalsgruppen och det
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andamal som undersokningen avser. | uppsatsens analysdel kommer jag inte att gora
nagon skillnad mellan dem oavsett om det avser svar via telefonintervju, skype eller text
I ett enkatsvar. Dessutom kan de var for sig kompletteras med telefon, Skype eller e-
postkontakt nar nagon av parterna har nagot att tillagga eller fraga om.

7.2 SWOT-analys

For att analysera mitt material anvander jag mig av en modell kallad SWOT utformad
av Philip Kotler, amerikansk professor och expert inom marknadsforing samt forfattare
till kurslitteratur inom omradet. SWOT star for S= strengths, W= weaknesses,
O=opportunities, T= threats (ne.se).

Det &r en analysmetod som ger en bra dverskadlighet och &r anvandbar for
biblioteksverksamhet (Helinsky 2006, s.33).

Metoden gar ut pd att fora in resultaten in i en modell med fyra rutor. Forst gors en
analys av nagot pa den interna mikroniva hos ett foretag som visar det aktuella laget och
det undersoktas styrkor och svagheter. Det ska ocksa goras en analys i ett utifran
perspektiv, extern makroniva, genom att lasa av de mojligheter och hot som gar att se i
tendenser och utvecklingar utanfor det undersokta och som kan paverka den aktuella
interna utgangslaget. Nar analysen &r klar gar det att genom resultatet gora en plan for
vidareutveckling over vilka tjanster som ska foras fram, till vilken grupp och inom
vilken tidsram, genom marknadsforing, malformuleringar och arbetsplaner (Schnoor
2006, s.40f).

| uppsatsen har SWOT- modellen anpassats till mitt syfte och fragestallning kring
skolbibliotekets digitala skolbibliotekssystem. Jag kommer att gora tva analyser. | den
forsta analysen presenteras skolbibliotekariernas asikter. | den andra analysen
presenteras det samlade underlaget for uppsatsen. De tva Gversta rutorna inom den
interna mikronivan kallas i mina tva analyser for styrkor och svagheter. De visar det
aktuella laget. De tva nedre rutorna inom den externa makronivan kallas for mojligheter
och hot och dér presenteras analysens framtidsbild av skolbibliotekens verksamhet och
ger dessutom en samlad bild av skolbibliotekets sammansatta situation (se kapitel for
resultat och analys).

7.3 Urval och genomférande

| det har avsnittet redogor jag forst for mitt tillvagagangssatt for urvalet av vilka
skolbibliotek som kontaktas till undersékningen, darefter hur sjélva studien
genomfordes.

I april 2010 &r det enligt hemsidan 65 kommuner som har anslutit sina skolbibliotek till
FreeLib. Jag véljer att studera de grundskolors skolbibliotek som har kopplats samman
med FreeLib och bibliotekssystemet BOOK-IT eftersom de ar nagot fler &n de som
kopplats samman med FreeLib och bibliotekssystemet LIBRA. (Axiell- FreeLib)

De kommuner som nyligen har anslutit sig till FreeLib véljs bort, eftersom jag antar att
skolbibliotekarierna jag vill nd behover ha anvants sig av systemet en tid for att fa en
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uppfattning av det. Det gor att jag har 42 olika kommuner att kontakta skolbibliotekarier
i, genom att soka uppgifter till dem fran respektive skolas hemsida. Min forhoppning &r

att det kan leda till att minst fem intervjuer eller enk&ter genomfors, vid ett mindre antal

blir det svart att dra nagra slutsatser alls.

Jag fick dock problem ganska omgaende eftersom kontaktuppgifterna till
skolbibliotekets verksamhet ar mycket bristfallig pa skolornas hemsidor. Likasa var det
svart att sprida intervjuerna sa att det inte blev flera skolbibliotekarier fran en och
samma kommun. Sa smaningom fick jag ocksa andra mitt urvalsférfarande till att soka
skolbibliotekarier som anvander FreeLib grundat pa saval BOOKIT som LIBRA. Att
andra urvalet till att istallet gora det mojligt att valja skolbibliotekarier fran alla de 65
kommunerna har daremot inte haft nagon betydelse for uppsatsen eftersom fragorna
berdr FreeLib i stort, samarbetet med annan personal samt utveckling av verksamheten,
inte de skillnader som kan finnas mellan de bada grundlaggande systemen. | stallet
anser jag att det kan vara till férdel for uppsatsen och gora den mer allmangiltig for
FreeLib som ett system at ett webbaserat skolbibliotek.

Tillslut blev det en lista med 30 skolor och kontaktuppgifter till skolbibliotekarierna pa
dessa. Harefter skickade jag informationsbrev via e-post till dessa skolbibliotekarier. |
brevet presenterade jag mig sjalv och mitt syfte med studien, bifogade intervjuguiden
samt att jag garanterade dem att allt material skulle behandlas konfidentiellt. Detta gav
skolbibliotekarierna mojlighet till att avboja deltagande men det gav dem ocksa tillfalle
till att fundera och formulera sig kring de fragestallningar som presenterades. Dessutom
kunde de meddela mig pa vilket satt de 6nskade delta.

De tre olika alternativ som gavs var:

e Intervju via telefon

e Intervju via Internet genom programmet Skype, med samtal som i telefon eller i
ett videosamtal med hjalp av mikrofon och webbkamera.

e Enkat via e-post.

Anledningen till att jag valde att inte traffa skolbibliotekarierna personligen, var att det
inom mina néarbeldgna kommuner endast fanns en kommun som anvénder sig av
FreeLib. Om skolbibliotekarierna kommit fran en och samma kommun men fran olika
skolor tror jag att det hade gett uppsatsen en alltfor sndv bild. Samtidigt hade jag varken
tid eller mojlighet att resa till skolor i andra kommuner runt om i Sverige av saval
praktiska som ekonomiska sk&l. Né&r jag istallet anvdnde mig av Internet och telefon
kunde jag na skolbibliotekarier som jag annars skulle ha haft svart att na.

Hur manga skolbibliotekarier som slutligen deltog, en sammanfattning och resultat av
deras asikter presenteras i kapitel 8, Resultat och analys.

7.4 Intervjuguide

Fragorna i min intervjuguide ar fa men daremot mer omfangsrika och avses beréra de
inriktningar i amnet som min fragestallning avser. Det vill sdga hur en skolbibliotekarie
upplever sin arbetssituation, nar det géller befattning, arbetstid och varde foér skolans
verksamhet. Samt om skolbibliotekarien tycker att FreeLib och det webbaserade
bibliotekssystemet har bidragit till en férandring av dessa sedan det infordes eller om
FreeLib 6verhuvudtaget har nagon majlighet att gora det.
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Hér presenterar jag min intervjuguide, resultaten presenteras i kapitel 8 resultat och
analys:

1. Beskriv ditt uppdrag nér det galler din befattning, utbildning och arbetstid i
skolbiblioteket och om det har foréndrats sedan FreeLib infordes.

2. Hur tycker du att FreeLib fungerar for verksamheten i stort? Vad ar béattre och
vad &r sdmre?

3. Vilken betydelse har FreeLib och det webbaserade skolbiblioteket haft for dig
nar det galler ditt samarbete med andra yrkesgrupper eller skolbibliotekarier pa
andra skolor?

4. Hur ser du pa teorin om FreeLib som ett verktyg som kan bidra till att

skolbiblioteket blir en mer utbyggd och accepterad pedagogisk och professionell
verksamhet inom skolan?

21



8. RESULTAT OCH ANALYS

| det har kapitlet ska jag forst redovisa mitt intervju- och enk&tmaterial. Dérefter
analyserar och tolkar jag det som framkommit av det samlade underlaget for uppsatsen.
Till min hjalp anvander jag mig av en analysmodell kallad SWOT som jag ocksa har
anpassat till uppsatsens syfte och fragestallning.

8.1 Svar av intervjuer och enkater

| det har avsnittet presenteras resultatet av mina sex intervjuer och enkater. For att
garantera de deltagande skolbibliotekarierna anonymitet i materialet doper jag om dem
till en enskild bokstav i min presentation. Intervjuerna och enkaterna genomférdes
under perioden 26 april till 19 maj, 2010. Tre personer valde att géra en e-post enkét
och tre personer valde telefonintervju. Ingen valde intervju via Skype. Det framkommer
inte i svaren om vem som har deltagit i vilket.

| samband med enkaéterna stélldes en del foljdfragor via e-post. Vid telefonintervjuerna
har det inte forekommit nagon mer kontakt utover sjalva intervjun och det inledande
samtalet for bokning av intervjutid. Jag har under intervjutillfallena ocksa berort
fragorna utefter den ordning som fallit sig naturligt och intervjun har mer fungerat som
ett samtal runt dessa fragor. En anledning till att det har varit mgjligt ar att
skolbibliotekarierna har haft intervjuguiden och kunnat forbereda sig pa dem eftersom
de bifogades med min inbjudan. Har redovisar jag svaren person for person dérefter
sammanfattar och reflekterar jag kring dem.

A: Den intervjuade &r utbildad bibliotekarie och arbetar heltid i skolbiblioteket pa en 6-9
skola. Atta timmar av tjansten &r reserverad till att hjalpa elever med l&xlasning, under
en viss schemalagd tid, om eleverna &r i behov av det.

A tycker att det &r battre med FreeLib an inget system alls eftersom det & omgjligt att
bedriva nagon skolbiblioteksverksamhet utan ett bibliotekssystem. Dessutom hanterar
FreeLib lantagarna pa ett bra sétt. Daremot upplever A att sokmojligheterna i FreeLib
haft sina begransningar eftersom det inte gatt att avgransa sokningen mer utan att ga in i
OPAC som A inte heller tycker ar helt tillfredsstallande. A tycker det & dumt att det inte
gar att kunna ga direkt till informationen av ett exemplar fran positionen aterlamning
eller positionen katalogsokning. A menar att det heller inte gar att &ndra en
hylluppstéllning pa ett exemplar utan att forst gallra det.

Nar det géller saval projekt eller annan skolverksamhet skulle A ha genomfért dessa pa
samma satt aven utan FreeLib. Likasa anser A att FreeLib och ett webbaserat
skolbibliotek inte har betytt ndgonting for samarbetet med andra yrkesgrupper. Nar det
géller FreeLibs mojligheter till utvecklingen av skolbibliotekets pedagogiska roll anser
A att den ar helt 6verflodig, men tillagger att systemet anda kan betyda en del for
skapandet av ett skolbibliotek. A tror att sin till viss del pessimistiska installning beror
pa att A ar den enda utbildade skolbibliotekarien pa deras bibliotekstréaffar och att de
andra mer ndjda eftersom de kanske inte anvént sig av andra bibliotekssystem och har
nagot att jamfora med.

B: Ar ldrare och arbetar d&ven som lararbibliotekarie 6,5 timmar i veckan pé en f-6 skola.
B ar sdllan med nar eleverna &r i skolbiblioteket utan arbetsuppgifterna bestar av inkép
av litteratur, skotsel av biblioteket och att ibland medverka vid lasframjande aktiviteter.
Till sin hjélp for att halla ordning i biblioteket har B ocksa nagra elever som &r
bokvardar. B tycker att FreeLibsystemet ar smidigt och oftast fungerar bra. Ibland blir
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det dock problem néar klasslararen inte ser efter ordentligt pa skarmen sa att lanen blir
registrerade. Detta gor att boken inte finns pa hyllan som katalogen sager, samtidigt som
ingen vet var den ar. Eleverna har ingen mojlighet att lana eller logga in sjalva i
biblioteket utan det gor klasslararen. Darfor kan eleverna inte lana nar de vill, i varje fall
inte om lanen ska registreras. B upplever inte att det skett nagon direkt forandring av
verksamheten, dn fran det tidigare lokala biblioteksdatasystemet, sedan FreeLib infordes
2008.

Pa traffarna som skolbibliotekarierna har 2-3 ganger per termin delar de med sig av
boktips och dylikt men de har inte skapat nagot forum via FreeLib och inte lanar
material av varandra. B har inte ansett sig ha haft utrymme i tjansten for att utforma
skolans inloggingssida till FreeLib med bok eller lanktips utan anvander systemet
endast som en sokkatalog och ett utlaningsverktyg. Det betyder ocksa att B inte ser
FreeLib som ett redskap som an sa lange paverkat samarbetet med andra yrkesgrupper
eller gjort skolbiblioteket mer profilerat.

C: Ar utbildad bibliotekarie och arbetar heltid pa en F-9 skola, tiden ar delad mellan
bibliotek och IT-ansvar. Det har inte blivit nagon férandring i detta avseende sedan
FreeLib infordes. Skolbiblioteket &r dppet varje dag och C é&r alltid dar nar eleverna
lanar, bade med klassen eller individuellt. Skolbibliotekarien arbetar &ven med
undervisning i informationssokning. C upplever att det ar ett bra samarbete med de
andra skolbibliotekarierna i kommunen och tillsammans har de byggt upp en
verksamhet dér de garna lanar material fran varandra som sedan skickas med
internposten. Anda fran starten med FreeLib for nagra ar sedan har det varit en hel del
problem med systemet. Framst har problemen gallt svarigheten med att se vad som
finns att lana fran andra skolor, samt att det inte heller finns nagot stod i FreeLib for att
se vad som &r bestallt respektive skickat fran andra skolor.

Just nu anvénds FreeLib som en katalog och ett verktyg for skolbibliotekarien. Men
funderingar kring att |ata eleverna bli mer delaktiga finns. An sé lange lanar eleverna
inte sjalva och har ingen egen pinkod, darfor har de heller ingen mojlighet att komma in
i Freelib hemifran. Inte heller lankar eller information angaende biblioteksverksamheten
har nagot forum via FreeLib. Till detta anvands ett annat redan inarbetat system pa
skolan som anses vara lattare att anvanda. Néar det galler samarbetet med skolans larare
forsoker C att bli mer delaktig men uppger att det ar svart trots att C ar med i ett
arbetslag. Det ar en bra stamning men samarbetet sker pa sa vis att bibliotekarien blir
kontaktad i efterhand for att exempelvis ge lararna de bocker eller den information som
behévs, C bli inte kontaktad i inledningsskedet eller i processen infor t ex ett
temaarbete. Eftersom FreeLib idag anvands som ett verktyg for skolbibliotekarien, ser C
inte att det har eller har haft ndgon som helst betydelse for skolbibliotekarien nar det
géller samverkan eller utvecklingen av den pedagogiska verksamheten av
skolbiblioteket

D: Arbetar heltid pa en mellanstor 6-9 skola och biblioteket ar 6ppet under hela
skoldagen. Tjansten som skolbibliotekarie togs bort ur kommunen for l&nge sedan och
nu loser skolorna istallet det behovet lokalt. D har ingen formell utbildning for arbetet
som dr en projektanstallning. Utdver arbetet i skolbiblioteket star D for
vikarieanskaffningen for de fyra arbetslagen och vikarierar sjalv som larare nér behovet
uppstar. Att arbeta som lararvikarie upplever D som positivt for pa detta satt kommer D
in i de olika arbetslagen och far reda pa vad som ar pa gang och kan samtidigt berétta
vad skolbiblioteket har att bidra med. Bredvid skolbiblioteket finns en datasal dar D
ocksa kan ge stod for elevernas informationsokning. Innan skolan skaffade FreeLib
fanns ett annat datorbaserat bibliotekssystem men D anser att det var mera svararbetat
och FreeLib har dessutom béttre och mer utvecklade sokmajligheter. D tycker ocksa att
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gemenskapen och samarbetet med Gvriga skolbibliotekarier har okat. De skickar e-post
till varandra om de vill lana bocker som sedan skickas med internposten. Utéver
datorkontakten traffas de 2 ganger per lasar. Genom FreeLib har D fatt béttre kontroll
pa bockernas omséttning och vad som ska kopas in. Det ar D som skoter utlanen,
eleverna har an sa lange ingen majlighet att 1ana sjélva inte heller har de nagon egen
pinkod for att kunna logga in hemifran. Léararna har inte heller behdrighet till att ta del
av FreeLib. Lararna har sagt till D att det &r bra for att sdkra ordningen i skolbiblioteket.
D har bett om att pa skolans hemsida fa inlagt lankar till kommunens bibliotek som
ligger néra skolan och andra bra lankar, men denna dnskan har &nnu inte uppfyllts. Nar
det galler FreeLib som verktyg tror inte D att det i sig kan tillfora nagot i det
pedagogiska syftet, mojligen da indirekt genom att det ger en béattre verblick dver det
allmanna bokbestandet vilket kan vara bra infor olika teman.

E: Ar utbildad bibliotekarie och arbetar heltid pa en relativt stor 4-9 skola, tjansten har
inte forandrats sedan inforandet av FreeLib. Eleverna har mojlighet att na katalogen via
bade skolans och kommunens hemsida men likvél fragar de anda oftast om hjalp for att
fa veta om boken &r inne eller inte. E & mycket ndjd med hur FreeLib fungerar och
tycker det ar skont att utlaningen sker via klasslistor sa att eleverna slipper att ha
lanekort. Men E anvénder inte FreeLib till att presentera andra lankar utan istallet lankar
E till FreeLib pa andra hemsidor som eleverna nar. Daremot har FreeLib betytt mycket
for kontakten skolbiblioteken emellan eftersom de lanar mycket av varandra. E anser att
de har en bit kvar med att fa larare och elever mer delaktiga i FreeLib. Istéllet litar de pa
att bibliotekarien tar hand om allt kring biblioteket. Nér det géller fragan om FreeL.ib
kan ses som ett redskap for att medverka till att géra skolbiblioteket en mera utbyggd
verksamhet tror E att det kan vara ett sadant redskap som underlattar arbetet och
tillgangligheten. Speciellt for de bibliotek som inte har sa stor bemanning. Anda ser E
FreeLib som en databas och att skolbiblioteket som pedagogisk resurs istéllet beror pa
idéer och arbetssatt fran manniskor som driver dessa annars kommer man ingen vart.
Likasa kan det vara skillnad om skolbiblioteket gar fran en lokaldatorkatalog eller en
kortkatalog och inte alls haft skolbiblioteket datoriserat. E tror ocksa att det kan
upplevas olika om du &r bibliotekarie eller ar larare med biblioteksansvar och gar fran
det ena till det andra systemet.

F: Ar utbildad bibliotekarie och anstélld 80 % som skolbibliotekarie pa en
hogstadieskola. Nar F var nyanstalld pa skolan anvandes Bibliomatic som var ett
stationart bibliotekssystem, men ganska snart bytte de till FreeLib vilket F &r glad 6ver
for det andra kandes nara pa alderdomligt. F tycker att FreeLib fungerar bra och att det
ar en oerhord fordel att ha en webbaserad bibliotekskatalog eftersom allt som finns
inlagt ar sokbart, men anda kanns redskapet ganska trubbigt. Med det menar F att olika
funktioner som forseningar inte tydligt syns och att det inte finns nagon
felstavningsmarginal. Det tror F kan bero pa att kommunen inte betalar for alla
funktioner i systemet ett exempel pa det ar att om du soker pa en streckkod visas en hel
titellista inte enbart ratt titel.

Samarbetet fungerar bra med de skolbibliotek som har FreeLib, ddremot fungerar det
mycket saimre med de skolbibliotek i kommunen som inte ar kopplade dit. Samarbetet
med lararna bestar i att ge dem service som t ex att se hur manga exemplar det finns av
en viss bok. Pa den fjarde fragan om FreeLibs mojlighet att bidra till skolbibliotekets
pedagogiska utveckling svarar F att da maste kommunen betala for alla funktioner som
finns med systemet. Det fungerar inte med den versionen som nu anvands men tillagger
sedan att en ny skola planeras med ett nytt skolbibliotek och att det dar finns tankar pa
att bygga ut med systemets alla méjligheter.
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8.2 Sammanfattning av intervjuer och enkater

De sex personer som deltog i min studie kommer fran olika delar av Sverige. Detta har
inte valts avsiktligt utan resulterades genom intresset till att medverka. Den bild som
véxer fram kan sdgas representera skolbiblioteken i hela landet &ven om det inte &r en
totalstudie.

Pa forsta fragan som bad dem att beratta om sin befattning, utbildning och arbetstid i
skolbiblioteket och om den har forandrats sedan FreeLib infordes. Dér blev svaret att
fyra av dem har bibliotekarieutbildning, en &r larare och en person har annan utbildning.
Ingen av dem uppger att FreeLib har inneburit ndgon forandring nar det géller deras
arbetstid. Fyra av dem arbetar heltid men tre av dessa aven har andra sysslor an sjalva
skolbiblioteket som att bedriva laxhjalp, vara vikarieanskaffare eller vikariera vid
larares sjukdom och vara IT-ansvarig. Lararen har daremot endast 6,5 timmar av sin
tjanst i skolbiblioteket men deltar mer vid lasframjande aktiviteter. Tva séger att de har
undervisning i informationssokning med eleverna

Den andra fragan géllde hur skolbibliotekarierna tycker att FreeLib fungerade for
verksamheten i stort och vad som var béttre respektive sémre med systemet. Nar det
géllde sjalva redskapets funktion uppger tre att det forekommer en del tekniska
svarigheter och begransningar. En menar att det beror pa erfarenheten med att arbeta
med mer avancerade system, andra att FreeLibs brister ligger i sjalva utformningen av
systemet eller att kommunen inte betalar for samtliga funktioner. Andra problem som
kan uppsta ar nar en larare inte uppmarksammar registreringen av boken. Det samma
galler vid aterlamningen samt nar systemet inte alls anvands och bocker forsvinner utan
att l1anen registrerats, vilket ar ett problem nar varken lararen eller skolbibliotekarien ar
narvarande och kan hjélpa eleven med inloggningen. Bra saker som framkom med
systemet var dels att det ar smidigt, att FreeLib hanterar lantagarna pa ett bra satt och att
det &r battre med FreeLib &n ett lokalt bibliotekssystem eller inget system alls. FOr det
ar omojligt att bedriva en skolbiblioteksverksamhet utan ett bibliotekssystem.
Skolbibliotekarier som har erfarenheter av tidigare lokala system som upplevdes mer
svararbetat menar att FreeLib &r battre &n det gamla systemet och har mer utvecklade
sokmajligheter. Slutligen tycker en att det ar skont att utlaningen sker via klasslistor sa
att eleverna slipper att ha lanekort.

Fraga tre som gallde samarbetet mellan yrkesgrupper dar svarade fyra att det betytt
mycket for samarbetet mellan skolbibliotekarier pa andra skolor nér de nu alltmer lanar
bocker fran varandra. Denna service har 6kat genom FreeLib och blir m6jlig genom att
bockerna skickas med internposten. Tva anser att FreeLib inte har betytt nagonting for
samarbetet med andra yrkesgrupper. En tror att det kan bero pa att personen ar den enda
utbildade bibliotekarien av kommunens skolbibliotekarier, en annan uppger inget skél
mer an att FreeLib anses vara en sokkatalog och ett utlaningsverktyg. Nar det galler
kontakten med skolans larare anser en att det ar bra att vikariera for da kommer
skolbibliotekarien pa ett naturligt satt in i arbetet och kan paverka processen. Tva blir
kontaktade i efterhand for service och bestallning av bocker nar planeringen &r klar. En
av dem tycker att det ar svart att bli delaktig i den pedagogiska processen trots
delaktighet i ett arbetslag. Andra asikter var att det var svart att fa larare att bli delaktiga
i FreeLib som system.

Den fjarde och sista fragan géllde hur skolbibliotekarierna pa de olika skolorna sag pa
teorin som Axiell enligt sin hemsida lyfter fram. Dar FreeLib ska ses som ett
pedagogiskt verktyg som kan bidra till att skolbiblioteket blir navet inom
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skolverksamheten och vara till hjalp for saval personal som elever i arbete, lasframjande
och sokprocessen. Har svarade alla sex att de framst sag FreeLib som ett verktyg for
skolbibliotekariens praktiska arbete och att det darfor inte hade nagon betydelse for den
pedagogiska utvecklingen eller gjort skolbiblioteket mer profilerat. Nagra menade att
det kanske kan betyda en del for skapandet av ett nytt skolbibliotek samt dka
tillgangligheten och ge en battre dverblick av bokbestand infor olika teman.
Avslutningsvis menade en av skolbibliotekarierna att FreeLib kan ha en stOrre betydelse
for ett mindre skolbibliotek som inte har sa stor bemanning eller om skolbiblioteket gar
fran en lokaldatorkatalog eller en kortkatalog. Samt att skolbiblioteket som pedagogisk
resurs kraver personer som driver fragan och att det darfor beror pa idéer och arbetssatt.
En sdger att det kravs att kommunen satsar fullt ut och betalar for alla de funktioner som
ar mojliga med FreeLib annars blir det oméjligt.

8.3 Analys

For att analysera materialet har jag valt att anvanda mig av en modell kallad SWOT
vilken jag presenterade i metodkapitlet. Denna modell har jag ocksa anpassat till
uppsatsens syfte och fragestallning.

Jag borjar med att presentera en analys som grundar sig pa skolbibliotekariernas asikter
om FreeLib och hur det fungerar i praktiken. I rutorna for respektive styrkor och
svagheter finns de uppgifter som anses vara aktuella i nulaget. I de bada 6vriga rutorna
presenteras de asikter som finns angaende utvecklingens framtida majligheter och hot.
Darefter presenteras en analys som bygger pa uppsatsens samlade underlag om
skolbibliotekets komplexa situation. De bada rutorna styrkor och svagheter visar bilden
av det aktuella laget. Medan rutorna mojligheter och hot visar den framtida bild som
nulaget kan leda till. Genom dessa tva olika analyser kommer verksamheten att
kartlaggas och utvarderas fOr att ge en béattre helhetsbild som inte bara visar vad det
enskilda skolbiblioteket behdver bérja arbeta med, utan hela den samlade bilden av vad
skolbiblioteken i grundskolan som har FreeLib som webbaserat skolbibliotekssystem
behover ta i akt ifall en utveckling av verksamheten ska ske utefter uppsatsens underlag.
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SWOT analys 1, Skolbibliotekariernas asikter om FreeLib som ett webbaserat
skolbibliotekssystem:

STYRKOR

Béttre samarbete mellan
skolbibliotekarier.

Battre formedling av bocker mellan
olika skolor.

Storre biblioteksutbud.

Bra biblioteksredskap och
utlaningsverktyg.

Smidigt system.

Battre an inget system alls.

Lan via klasslistor, slipper lanekort.

SVAGHETER

Vissa soksvarigheter med
redskapet.

Vissa brister i redskapets
utformning.

Larare kan missa att registrera
utlan.

Ingen varning vid fel gjorda av
mansklig faktor.

Personalbrist, nér de inte kan
hjélpa eleven med utlan.

Att systemet an sa lange bara
delvis kopts in.

Svart att fa larare till att bli
delaktiga i FreeLib som system.

MOJLIGHETER

Gransdverskridande arbete mellan
olika skolbibliotek.

Battre tillganglighet och dverblick
over det samlade bokbestandet.

Bra nér nya skolbibliotek uppréttas.
Bra for skolbibliotek med mindre
bemanning

HOT

Bocker forsvinner.
Inget Okat samarbete med l&rare.
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SWOT analys 2, Uppsatsens samlade underlag kring skolbiblioteket och FreeL.ib:

STYRKOR

Nétverk och samarbete
Uppfora ett digitalt
skolbibliotek.

SVAGHETER

Elever och lérare far ingen
pinkod och inget tilltrade till
systemet.

Béttre formedling av e Fasom har insikt i systemet.
skolans material. e Brister i datorkunskaper.
Gransoverskridande e Tidsbrist.
samarbete mellan personal. e Forandring av saval
Storre medverkan for arbetsmetoder som
eleverna. skolbiblioteksverksamhet.
Storre medverkan for e Dalig marknadsforing av
personal. skolbiblioteksverksamheten.
Battre formedling av lankar. e Dalig marknadsforing av
Tydliggor skolbibliotekens FreeLib som ett webbaserat
bestand och lankar 6ver hela skolbibliotek.
kommunen. e Daliga pa att ta tillvara pa
Engagerar personal. varandras kompetenser.
Okad tillganglighet
Storre biblioteksutbud

MOJLIGHETER HOT
Marknadsforing av e Brister i marknadsforingen.
skolbibliotek. e Kostnad for kommunen.
Allt skolmaterial kan laggas e Bristande intresse, ingen
in i systemet. onskar delta.
Ger skolbibliotekarien nya e Skolans maluppfyllelse svarare
arbetsuppgifter och att na.
arbetsmetoder. e Motivationen racker inte till.
Lasframjande och battre e Kunskapsbrister.
stod i informationssokning. o Bocker och material férsvinner.
Skolbiblioteket blir skolans e Minskat behov av

kunskapsnav.

Na skolans maluppfyllelse.
Nya skollagen.

Samordna med andra
verksamheter.
Skolbiblioteket som
funktion blir delaktig i
skolans pedagogiska
process.

skolbibliotekarier.
Otydlig yrkesroll for
skolbibliotekarierna.
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8.4 Reflektion av analysresultatet

Nar jag studerar de bada analyserna ser jag att de bada skiljer sig en hel del fran
varandra men att FreeLib som system har haft en stor betydelse for samarbetet mellan
skolbiblioteken och skolbibliotekarierna. Detta samarbete har 6kat och upplevts som
positivt. Det géller saval mojligheten till att fa ett stérre kontaktnat som majligheten till
ett storre materialutbud, vilket ar helt i linje med det samlade underlaget jag fatt fram
samt den forhoppning som Axiell tycks ha med Freelib.

Déremot ser jag ingen forandring nar det galler skolbibliotekariernas samarbete med
den pedagogiska personalen i skolan vilket nagra upplever som trakigt. Ingen uppger
heller att de borde ha mer arbetstid till bibliotekets verksamhet eller tycks ha reflekterat
over att det inte skett nagon storre forandring av denna sedan inférandet av FreeLib.
Istallet ses FreeLib som ett praktiskt sok och utlaningsverktyg for skolbibliotekarien.
Har skiljer sig intervjuernas och enkaternas uppgifter fran de uppgifter som finns i det
samlade underlaget som istéllet prioriterar mojligheterna med digitala bibliotek,
profilering och marknadsféring och anses inbjuda till att verksamheten 6ppnas upp och
visar pa skolbibliotekets mojligheter.

Inget av skolbiblioteken i undersokningen har heller latit eleverna fa en egen pinkod och
darmed fatt mojligheten till att bli aktiva lantagare och komma &t FreeLib hemifran,
vilket ar sjdlva kdrnan i systemet och den digitala skolbiblioteksverksamheten. Daremot
finns det istéllet bade skolbibliotekarier och larare som anser att det ar battre ordning
och reda nar inloggning sker via klasslistor med lararens hjélp eller att lararen ocksa
utelamnas helt och istallet far forlita sig pa skolbibliotekariens narvaro.

Inte pa ndgot av skolbiblioteken hade man latit FreeLib bli ett nav for information. Dar
eleverna far ett forum att soka information och material till sin undervisning eller
forbattra sin process for informationssokning. Tva av skolbibliotekarierna uppger att de
anvander andra for skolan inarbetade hemsidor att informera eleverna om nyheter och
annat inom skolbiblioteksverksamheten. Skolledarnas roll ndmns bara vid ett tillféalle
nér systemet bara delvis kdpts in och att det &r negativt och borde féréndras. Vilket de
kanske ocksa gor nar en ny skolbyggnad uppfors som ska innehalla ett nytt
skolbibliotek. Forovrigt namns skolledarnas roll for skolbiblioteksverksamheten inte
Overhuvudtaget.

Pa fragan om FreeLib underlattar for skolbibliotekariernas yrkesutdvning visar
undersokningen att sa ar fallet, om man med det menar det praktiska datorarbetet. Da
det daremot innefattar ett samarbete mellan olika yrkeskategorier och méjlighet till
utveckling av yrkesrollen sa blir svaret mer svavande och otydligt. Slutligen bor darfor
samtliga punkter i SWOT- analys 2, som presenteras under svagheter och hot vara
aktuella for skolorna att borja arbeta med om en férandring och utveckling av
verksamheten ska ske. Det ar ocksa av stor vikt att punkterna som finns under
rubrikerna styrkor och méjligheter far tid och rum till att vidareutvecklas.
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9. AVSLUTANDE DISKUSSION

Jag gick in i den har uppsatsen med bilden av ett skolbibliotek som en plats dar viljan till
forandring av verksamheten fanns, men dar medel fér denna utveckling saknades.
Kanske kunde ett webbaserat skolbibliotekssystem sasom FreeLib vara sa pass lockande
att skolan som organisation skulle fa upp 6gonen for skolbiblioteksverksamheten. Ge
skolbibliotekarien battre mojligheter till att fordndra sin arbetssituation och 6ka
samarbetet med andra yrkeskategorier inom och utanfor skolan.

Jag ansdg att detta kunde askadliggoras i tva maojliga utvecklingslinjer dar den ena
visade pa att skolbiblioteket var pa vag att bli en utbyggd pedagogiskt verksamhet som
aktivt kunde delta i skolans arbete. En linje dar skolbibliotekarien hade fler
arbetstidstimmar for skolbiblioteksverksamheten, en relevant utbildning och sjalvklar
pedagogisk roll. Den andra utvecklingslinjen visade daremot att skolbiblioteket
fortvarande var en eftersatt verksamhet dar skolbibliotekarien istéllet agerade
forradsvakt och lanade ut diverse skolmaterial och litteratur till elever och pedagoger.

De tva fragestallningar jag valde att arbeta utifran var:

e At vilket h&ll pekar det ramverk av lagar och styrdokument samt tidigare
forskning, i fraga om skolbibliotekets verksamhet och utveckling?

e Hur tycker skolbibliotekarien att FreeLib fungerar, huruvida ar det ett
anvandarvanligt redskap som kan mojliggora utvecklingen av saval yrket i sig
som samarbetet inom verksamheten?

Svaren som jag presenterar med stdd i mina intervjuer och enkater ger en annan bild &n
den jag fran borjan forestallt mig. Skolbibliotekarierna talade framforallt om de tekniska
problem och de tekniska fordelar som fanns med FreeLib som system och att de
anvande FreeLib pa olika satt beroende pa sin grundlaggande utbildning och utrymme
for skolbiblioteket i tjansten men ocksa utefter elevernas aldrar.

Vad jag blev fundersam 6ver var att ingen upplevde att de borde ha mer arbetstid till
bibliotekets olika forehavanden eller att ingen heller tycktes ha reflekterat 6ver att det
inte skett ndgon storre forandring av verksamheten sedan FreeLib infordes. Anda ar det
en omfattande systemforandring nar material ska l&ggas in i ett nytt system eller
manuellt foras 6ver fran ett annat t.ex. fran ett system med en lokal datorkatalog utan
internetuppkoppling.

I Unescos manifest havdas att skolbibliotekets uteblivande mdojlighet att utvecklas
sasom folkbiblioteken har gjort, delvis kan bero pa att det saknats val forankrade
varderingar samt att skolbiblioteket har en oklar roll mellan bokférmedling och
pedagogisk resurs (se s.16). Denna oklara roll kan ocksa ha bidragit till att det var svart
att fa fram kontaktuppgifter till skolbibliotekarierna via skolornas hemsidor (se s.6).

Utifran de telefonintervjuer och e-postenkater jag har gjort visar det sig att FreeLib
upplevs underlatta for skolbibliotekariernas yrkesutévning, om man med det menar det
praktiska arbetet. Da det daremot innefattar ett samarbete mellan olika yrkeskategorier
och mojlighet till utveckling av yrkesrollen, blir svaret mera oklart. Skolbibliotekarierna
kan inte se mojligheten till samarbete och utveckling med skolans personal eller elever
med FreeLib som webbaserat system. Daremot menar Axiell att FreeLib ska ses som ett
pedagogiskt verktyg vid saval lasstimulans som hjalp vid informationssokning. Det kan
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ocksa hjalpa pedagogerna vid eftersokning av material och underlatta samarbetet med
andra skolor. Ingen av skolbibliotekarierna har heller profilerat skolbiblioteket for att
gora det intressant och den navverksamhet som skolan som organisation borde investera
i, utefter den omfattande omorganisation av verksamheten som en 6vergang till FreeLib
och ett digitalt bibliotek innebar. Nar skolbiblioteken férs samman och bistar varandra
med material kan skolornas samlade resurser utnyttjas béattre och det ordnade utbudet kan
vara till hjalp for att marknadsfora verksamheten. | stéllet visar det sig att FreeLib har
blivit skolbibliotekariens personliga verktyg dar visserligen en viss service och
samarbete kring utlan mellan olika skolor i storre omfattning har utvecklats.

Detta kan bero pa att dorren till skolbibliotekariernas verksamhet av olika anledningar
har forblivits stingd. En anledning kan vara att skolbiblioteket ses som ett rum dér du
lanar en bankbok helst direkt av skolbibliotekarien eller ett rum dar eleven kan hitta
faktabocker kring ett aktuellt tema. Detta visar att skolbiblioteket fortfarande ofta har
den sociala samt den kulturpolitiska roll som Gomez talade om (se s.9).

Déremot tycks inte den pedagogiska funktionen som skulle starkas redan genom
laroplanen Lgr 80 ha fatt sin tankta utveckling. Skolbibliotekarierna i min undersokning
tycks inte heller ha drivit denna fraga aktivt.

Ogland framholl i sin forskning nagra funktioner som extra viktiga for skolbibliotekets
verksamhet. Namligen att skolbiblioteken ska systematisera och presentera skolans
material, lara eleverna informationssokning och vara lasstimulerande. Dessutom ska
skolbibliotekarien lara elever och personal att hantera skolans digitala verktyg. Hon
havdar att det ar viktigt att skolan har en plan 6ver vilken typ av
skolbiblioteksverksamhet som ska bedrivas. For att bara systematisera och
iordningstalla skolans material racker det med en ordningsam person. Ar det daremot
informationssokning och undersokande arbetssatt som avses sa behovs en pedagogisk
bibliotekarie (se s.7).

Nér jag betraktar det monster som trader fram i min undersokning ser jag att FreeLibs
pastadda formaga, att vara den hornsten som far skolan att vaxa genom ett webbaserat
skolbibliotekssystem och som ska underlatta och stimulera saval informationssokning
som lasning for elever och personal pa skolan, vilket ocksa &r den beskrivning UNESCO
har av en skolbiblioteksverksamhet i sitt manifest, inte har férankrats.

Om det digitala skolbiblioteket och FreeLib inte kan sammanfdra ménniskor inom de
olika organisationerna och fora skolbiblioteket mot en verksamhet som ar navet i skolan
och utbildningen, fragan ar da varfor kommunerna och skolan har satsat pa att kopa in
och installera FreeLib 6verhuvudtaget. Ar syftet att lana ut bankbdcker kunde det
mojligen vara tillrackligt med en dator utan Internetanslutning eller fardiga boklador
som cirkulerar i skolan. Ar det daremot skolans mal som syftet vilar p& maste ocksa
skolbiblioteket bli verksam i den samlade gemenskapen. Att lata skolbiblioteken
digitaliseras och bli sammankopplade med saval varandra som med folkbiblioteket
grundar for detta och bidrar till att anvandarna har moéjlighet att bli aktiva i
skolbibliotekets verksamhet.

Materialet i uppsatsen visar saledes motstridande uppgifter som vacker fler fragor vilka
jag inte kan fordjupa mig i fér ramen av denna uppsats.

Daremot ger dessa fragor upphov till férslag pa andra studier som skulle kunna géras
inom detta omrade vilka jag presenterar i avsnitt 9.2,
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9.1 Slutsats

Slutsatsen av mina studier blir foljaktligen att det i huvudsak ar den andra av mina tva
utvecklingslinjer som fortfarande kvarstar. Det vill saga att skolbiblioteket &r en
eftersatt verksamhet, trots kommunens satsning pa inférandet av ett digitalt
skolbibliotekssystem, FreeLib. En verksamhet dar jag enligt mina tva ytterlighets
scenarier menar att skolbibliotekarien huvudsakligen agerar forradsvakt och skéter om
och lanar ut diverse skolmaterial och litteratur till elever och pedagoger runt om i
kommunen. Aven om det 6kade samarbetet mellan skolbibliotekarier, den 6kade
kommunikation och gransoverskridande process som tekniken med det webbaserade
skolbiblioteket medfort, och utlaningen mellan skolorna &r ett viktigt forsta steg i ratt
riktning. Kanske ar det ocksa just det forsta steg som efter hand kan fora utvecklingen
framat.

Jag anser foljaktligen att det finns ett stort behov av att medvetandegora det glapp som
finns mellan skolbibliotekets olika organisationer och yrkeskategorier. En anledning till
detta glapp kan, som Orlikowski menar, vara tid for att sétta sig in i de mojligheter som
finns nar det géller saval samarbete som det nya mediet. Det ar viktigt att inte bara
fokusera pa den nya tekniken utan ta vara pa den subjektiva kunskap och de majligheter
som redan finns i vara verksamheter och mellan oss. Har &r skolans rektor en av de
ledare som har en betydande roll for att detta sker.

| uppsatsen patalar Rubin vikten av att bibliotekarier ska ha ett tydligt uppdrag. Ogland
menar att skolbibliotekets och skolansverksamhet inte kan ses som tva parallella
verksamheter. Likasa ges exempel pa att skolbibliotekarier behover ha kunskap i saval
pedagogik som utvecklingspsykologi utdver bibliotekskunskaper, som Kiihne framhall
att det stod skrivet redan i Lgr 80. Eller pedagogisk bibliotekarie som Ogland och
UNESCO viljer att uttrycka det.

Utefter uppsatsens samlade underlag med saval tidigare forskning samt intervju och
enkat material & min slutsats den att nér skolbiblioteken ska utvecklas &ar det viktigt att
skolbibliotekarien far hjalp med att 6ppna sin verksamhet for att bjuda in andra
involverade grupper. Samtidigt ar det viktigt att de ocksa visar sitt intresse for
utveckling och forandring av denna. Ledningen behdver fa upp 6gonen for
skolbibliotekariens breda kompetens och férmaga. Darigenom kan tillvagagangssatten
for denna utveckling borja ta form utefter de riktlinjer som UNESCO framfor i sitt
skolbiblioteksmanifest med saval aktiva skolbibliotekarier, pedagoger och anvandare i
en kommunikativ samverkan bland annat genom ett digitalt skolbibliotekssystem varav
FreeLib &r ett av dem.

9.2 Forslag till fortsatt forskning

e Hur ser forutsattningarna ut i de skolor som har valt ett annat digitalt
skolbibliotekssystem?

e Skolbibliotek och arbetsplaner.

e Marknadsforing till bade anvandare och ledning i en skolbibliotekskontext.
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10. SAMMANFATTNING

Syftet med uppsatsen ar att underséka om skolbiblioteken och skolbibliotekariens
verksamhet har fatt draghjalp till att utvecklas genom FreeLib och ett digitalt
skolbibliotek. For att gora en forstaelseram kring skolbiblioteket tar jag del av lagar och
styrdokument, tidigare forskning och skolbiblioteksstatistik samt hur ett webbaserat
skolbibliotekssystem som FreeLib fungerar. Genom denna ram vill jag visa pa den
komplexa situation som ett skolbibliotek befinner sig i och understka vilka
forutsattningar till utveckling av savél samarbete och verksamhet som finns med hjalp
av det webbaserade skolbiblioteket.

Materialet for denna sammansatta situation har jag darefter presenterat och resonerat
vidare kring. Inom kapitlet tidigare forskning visas den brist som kan uppkomma nér
mdjligheten till kommunikation manniskor emellan ar dalig. Samtidigt har den ocksa
visat pa de majligheter till utveckling som finns genom marknadsforing av
biblioteksverksamheten. Jag har ocksa mycket oversiktligt tagit del av sa val det digitala
bibliotekets utveckling som skolbibliotekens utveckling for att slutligen utvéardera dem
emot de styrdokument som de kan kopplas till.

For att fa insikt i hur det kan se ut i praktiken i dagens skolbibliotek genomforde jag
kvalitativa telefonintervjuer och enkatstudier via e-post med sex stycken
skolbibliotekarier runt om i landet som har anvant sig av det webbaserade
skolbibliotekssystemet FreeLib en tid. Dessa genomfordes efter att jag forst hade
skickat ut en inbjudan via e-post till 30 skolbibliotek som lag i en kommun som anslutit
sina skolbibliotek till FreeLib. Jag presenterade mig sjalv, mitt syfte med studien samt
bifogade min intervjuguide. Skolbibliotekarien fick harigenom mojlighet att fundera
kring &mnet och valja sétt att medverka i studien. De tre olika alternativ jag gav dem
var: intervju via telefon, videosamtal via Internet och programmet Skype eller enkat via
e-post. Anledningen till mitt tillvagagangssatt var att det i mitt naromrade endast finns
en kommun som anvénder sig av Freelib vilket kunde ha gett uppsatsen en alltfor sndv
bild och svarighet att behandla skolbibliotekarierna konfidentiellt. Slutligen har jag
analyserat det samlade materialet genom att gora analyser efter en SWOT- modell som
jag modifierat och anpassat till min studie. Analysmetoden gar ut pa att ssmmanstalla
materialets styrkor, svagheter, mgjligheter och hot. VVarefter en strategi och en plan kan
ta form for vad, hur, nar och for vem nagot ska ske.

Jag har under uppsatsen arbetat utifran dessa tva motsatta ytterlighetsscenarier:

e Skolbiblioteket ar pa vég att bli en utbyggd pedagogiskt verksamhet som aktivt
deltar i skolans arbete. Dar skolbibliotekarien har mer arbetstid for
verksamheten, en relevant utbildning och sjalvklar pedagogisk roll.

e Skolbiblioteket blir en fortsatt eftersatt verksamhet dar skolbibliotekarien istéllet

agerar forradsvakt och lanar ut diverse skolmaterial och litteratur till elever och
pedagoger runt om i kommunen.
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De fragestallningar som jag valt att arbeta utifran ar:

o At vilket h&ll pekar det ramverk av lagar och styrdokument samt tidigare
forskning, i fraga om skolbibliotekets verksamhet och utveckling?

e Hur tycker skolbibliotekarien att FreeLib fungerar, huruvida &r det ett
anvandarvanligt redskap som kan mojliggora utvecklingen av saval yrket i sig
som samarbetet inom verksamheten?

Resultatet av min undersdkning visar att forandringen och inférandet av ett webbaserat
skolbibliotek sasom FreeLib inte har varit sa betydelsefull for verksamheten. Arbetstiden
och arbetsuppgifterna for skolbibliotekarierna har inte fordndrats sedan inférandet. De ar
framst att vara det som jag i uppsatsen kallat for forradsvakt och dar arbetsuppgifterna
mer eller mindre bestar av skotsel av rummet, inkGp och utlaning av litteratur.

Trots det stora arbete som ligger bakom en systemférandring och kommunernas
ekonomiska satsningar pa inforandet av ett digitalt skolbibliotekssystem gar det bara att
se en viss fordndring nar det géller samarbetet mellan skolbibliotekens skolbibliotekarier
eftersom utlaningen mellan dem har 6kat. Daremot star anvandargruppen fortfarande
passivt utanfor. Inte heller har samarbetet med den pedagogiska personalen och bilden av
skolbiblioteket som pedagogiskt centrum utvecklats utefter den potential som FreeLib
och UNESCO har.

Det finns enligt min bedémning saledes ett stort behov av att medvetandegora det glapp
och den kommunikationsbrist som finns mellan olika organisationer och yrkeskategorier
kring skolbiblioteket. Det &r viktigt att berdrda parter inte enbart fokuserar pa den nya
tekniken utan ocksa knyter den till den kompetens som redan finns inom organisationen.
Skolbibliotekarien behdver fa hjalp med att bjuda in involverade grupper sasom andra
personalkategorier och anvandare till samverkan och samtidigt visa intresse for
utveckling och forandring av verksamheten. Resultatet visar ocksa att skolledningen har
en vasentlig roll for att utvecklingen ska borja ta form utefter riktlinjerna i UNESCO’s
skolbiblioteksmanifest.

34



11. KALLFORTECKNING

Axiell- Freelib
www.axiell.se/freelib [2010-03-22]

BBL : biblioteksbladet [elektronisk resurs]. (2005-). Norstedt & Soner
www.biblioteksforening.org/bbl/bbl2009/Biblioteksbladet nr3 2009.pdf [2010-08-28]

Bibliotekslag (1 996:596)
http://lagen.nu/1996:1596 [2010-02-22]

Bruce, Christine (2002). Information Literacy as a Catalyst for Educational Change: A
background. Paper: White Paper prepared for UNIESCO, the U.S. National
Commission on Libraries and Information Science, and the National Forum on
Information Literacy, for use at the Information Literacy Meeting of Experts, Prague,
The Czech Republic.

http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf&meet/papers/bruce-fu Ipaper.pdf [2009-12-09]

Den nya skollagen - for kunskap, valfrihet och trygghet,
http://www.sweden.gov.se/sb/d/12489/a/142368 [2010-05-28]

Einarsdottir, Solveig (1997). Informationssamhéllet for alla - gar genom biblioteken
Kap.11 i Modern teknik- moderna medier. Biblioteken i IT-samhallet. Lund:
Bibliotekstjanst

Gobmez, Elsa & Swenne, Margareta (1996). Aktivt larande med skolbibliotek: Idéer och
metoder for l&rare och bibliotekspersonal i grundskolan. Lund: Bibliotekstjanst i
samarbete med Statens skolverk

Helinsky, Zuzana (2006). En nddvandig liten bok om marknadsforing av bibliotek.
1.uppl. Lund: Btj

Hell, Maud (2008). Utveckla skolbiblioteket!: Att starta och driva en bra verksamhet.
Lund: BTJ forlag

IFLA/UNESCO: S riktlinjer for skolbibliotek (2004)
http://archive.ifla.org/VI1l/s11/pubs/squide02-se.pdf [2010-06-19]

Kulturradet Biblioteksstatistik
www.kulturradet.se/Documents/publikationer/2009/skolbiblioteken 2008.pdf
[2010-03-22]

Kihne, Brigitte (1993). Biblioteket - skolans hjarna?: Skolbiblioteket som resurs i det
undersokande arbetssattet pa grundskolan. Diss.Lund: Univ.

Lee S. D. (2002). Building an electronic resource collection. London: Library
Association Publishing.

Limberg, Louise (2002). Skolbibliotekets pedagogiska roll: En kunskapsdéversikt.
Stockholm: Skolverket

35



Limberg, Louise & Folkesson, Lena (2006). Undervisning i informationssokning:
Slutrapport fran projektet informationssokning, didaktik och larande (IDOL). Boras:
Valfrid

Nilsson, Monica (1998). Skolbiblioteket — skolans informationscentrum: En praktisk
handledning for skolbibliotekarier, larare och skolledare. Lund: Studentlitteratur

Orlikowski, Wanda J (1992). Learning from notes: Organisational issues in groupware
implementation.
http://www.cos.ufrj.br/ ~avivacqua/cscw2003/orlikowski_1992.pdf [2010-04-22]

Philip Kotler Nationalencyklopedin
http://www.ne.se.lib.costello.pub.hb.se/philip-kotler [2010-09-26]

Rowley, Jennifer E. & Farrow, John (2000). Organizing knowledge: An introduction to
managing access to information. 3.e d Aldershot: Gower

Rubin, Richard (2004). Foundations of library and information science. New York &
London: Neil Schuman

Schnoor, Pernille (2006). Sammanfattning av Philip Kotler- Marketing management
http://www.mig.se/tasks/sites/default/assets/File/Sammanfattning_av_Philip_Kotler -
Marketing_Management.pdf [2010-05-31]

Sveningsson Elm, Malin, Lévheim, Mia & Bergquist, Magnus (2003). Att fAnga natet:
Kvalitativa metoder for Internetforskning. Lund: Studentlitteratur

Swot-Analys Nationalencyklopedin
http://www.ne.se.lib.costello.pub.hb.se/kort/swot-analys [2010-09-26]

Tedd, Lucy & Large, Andrews (2005). Digital libraries: Principles and practice in a
global environment. Minchen: K.G. Saur

UNESCO 2000- skolbiblioteksmanifestet
www.unesco.se [2010-03-22]

Widén- Wulff, Gunilla (2005). Business information culture: a qualitative study of the
information Kap.3 i Maceviciute, Elena & Wilson, Thomas D. Introducing information
management: An information research reader. London: Facet

Ogland, Malin (2002). Skolans bibliotek: Om att utveckla samarbetet mellan
skolbibliotek och arbetslag. Stockholm: Kulturradet

36



11.1 Bilaga

Underlattar FreeLib och ett webbaserat skolbibliotek skolbibliotekariens
yrkesutdvning?

Jag heter Christina Johansson och i var skriver jag min kandidatuppsats i biblioteks och
informationsvetenskap vid bibliotekshdgskolan i Boras. For detta arbete behover jag din
hjalp genom att medverka i en studie.

Syftet med uppsatsen ar att se hur FreeLib fungerar nér det galler skolbibliotekets
pedagogiska verksamhet och for skolbibliotekariens mojligheter till yrkesutveckling och
samarbete med andra skolbibliotekarier och pedagoger.

Alla svar kommer att behandlas konfidentiellt.

Pa grund av langa avstand emellan oss har jag inte méjlighet att komma till dig och gora
intervjun personligen. Darfor ger jag dig mojligheten att vélja den metod som passar dig
bést enligt foljande tre alternativ:

1. Att du svarar pa mina fragor och skickar tillbaka enkaten till mig via e-post. Du
valjer sjalv om du vill besvara varje fraga for sig eller svara pa dem i en mer
sammanhdngande text.

2. Vi bestammer en tid da jag kan na dig for att gora en telefoninterviju.

3. Vi bestammer en tid da jag kan na dig for att gora en videointervju via datorn
och programmet Skype.

For att bestamma tid eller om det ar det nagot du undrar 6ver nas jag pa:
Mobil nr: xxx

E-post: xxx

For att jag ska fa tid till att sammanstalla materialet samt aterkomma till dig om det ar
nagot jag undrar eller om du vill tillagga eller &ndra nagot, behdver jag fa ditt svar
snarast.
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1. Beskriv ditt uppdrag nér det galler din befattning, utbildning och arbetstid i
skolbiblioteket och om det har foréandrats sedan FreeLib infordes.

2. Hur tycker du att FreeLib fungerar for verksamheten i stort? VVad ar battre och
vad &r sdmre?

3. Vilken betydelse har FreeLib och det webbaserade skolbiblioteket haft for dig?
Bade nar det galler ditt samarbete med andra yrkesgrupper eller med
skolbibliotek pa andra skolor.

4. Hur ser du pa teorin om FreeLib som ett redskap som kan medverka till att
skolbiblioteket blir en mer utbyggd, accepterad pedagogisk och professionell
verksamhet inom skolan?

Ovrigt:

TACK FOR DIN MEDVERKAN!
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